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ONSOz

Bolgesel dinamiklerin  planli  bicimde Ulke
kalkinmasina ve dolayisiyla ekonomisine katki
saglamasi yaklasimi  Ulkemizde iyiden iyiye
olgunlasmaya ve meyvelerini vermeye baslamistir.
Bu yaklasimin hayata gegirilmesinde en 6nemli aktor
olarak kurgulanan Kalkinma Ajanslarinin yani sira
yeni kurulan Boélge Kalkinma idareleri ve yeni yasal
dizenlemeler de bolgesel kalkinma yaklasiminin
glgclendirilmesi agisindan 6nem arz etmektedir.

Ulkemizde bélgesel kalkinma alaninda etkin ¢alisma
yapabilmek adina belirli enstriimanlarla donatilmis
Kalkinma Ajanslarindan biri olan ve Yonetim Kurulu
Baskani oldugum Kuzeydogu Anadolu Kalkinma
Ajansi (KUDAKA) da Erzurum, Erzincan ve Bayburt
illerinin kendi i¢ dinamikleriyle kalkinmasina katki
saglayacak her turli gayreti hizli, etkili ve sonug
odakl kararlar alarak gostermektedir.

Bu kapsamda uygulanan mali ve teknik destekler
ile strateji gelistirme, uygulama ve koordinasyon
faaliyetleri ile Ajans bolgenin sosyo-ekonomik
ve sosyo - kultirel anlamda kalkinmasina katki
saglamaktadir. 2012 vyili icerisinde basarili bir
performans gosteren Ajansin  gosterdigi  bu
gayretinin 2013 yili icerisinde de artarak devam
etmesini dilerim.
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Yogun olmasina ragmen verimli bir ¢alisma yilini
daha geride birakirken Ajans olarak bolgemiz icin
son derece Ozverili bir sekilde hizmet etmenin
gururunu tasimaktayiz. 2012 vyilinin Ajansimiz
faaliyetleri acisindan cagristirdigi  noktalar;
sektor odakli strateji uygulamasinin baslangici,
2023 erimli bolge plani hazirhgl ve analizler, yeni
hedef pazarlara boélgemizin tanitimi ve mali ve
teknik desteklerimizin etkin bicimde sunulmasi
seklindedir.

Bu c¢alisma donemi icerisinde, gonullGlik
esasl calisma anlayisi ile kamu, sivil toplum ve
O0zel sektor temsilcilerinden olusturdugumuz
Kuzeydogu Anadolu Bolgesi inovasyona Dayali
Turizm Stratejisi ve Eylem Plani Uygulama
Komiteleri eliyle hayata gecirilmeye baslanan ilk yil
faaliyetleri tamamlanmis; Ajans destekleri Bolge
Planimiza ve bu strateji ve eylem planina uygun
olarak turizm odakli sekillenmis; bolge tanitimlari
turizm Ozelinde yeni hedef pazarlara yonelik
yapilarak bolge markalasmasina katki saglanmis
ve planlama ve analiz ¢alismalari icin de 6nemli
calismalar yapilmistir.

Yapilan faaliyetlerin bolgemiz kalkinmasi icin
kartopu rolli Ustlenmesini ve yeni calisma
doneminin daha verimli gecmesini dilerim.
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Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi

1. GENEL BILGILER

Turkiye’de Kalkinma Ajanslarinin kurulus siireci, 8 Subat 2006 Tarih ve 26074 Sayili Resmi Gazete’de
yayimlanarak yurirlige giren, 5449 Sayili “Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve
Gorevleri Hakkinda Kanun” ile baglamistir. Bu cercevede, 81 ili kapsayacak sekilde istatistiki Bélge
Birimleri Siniflandirmasi esas alinarak, Kalkinma Bakanhginin ulusal diizeyde koordinasyonunda,
26 Duizey 2 Bolgesi’nde Kalkinma Ajanslari kurulmustur.

Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi (KUDAKA), 22.11.2008 tarih ve 27062 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Bakanlar Kurulu Kararnamesi ile TRA1 Diizey 2 Bolgesi'nde (Erzurum, Erzincan,
Bayburt);

* Kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslari arasindaki isbirligini gelistirmek,

 Kaynaklarin yerinde ve etkin kullanimini saglamak ve yerel potansiyeli harekete gegirmek,

e Ulusal Kalkinma Plani ve programlarinda ongorilen ilke ve politikalarla uyumlu olarak
bolgesel gelismeyi hizlandirmak,

 Kalkinmada siirdirilebilirligi saglamak,

* Bolgeler arasi ve bolge igi gelismislik farklarini azaltmak amaciyla kurulmustur.
1.1. MiSYON ve ViZYON
Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi tarafindan TRA1 Dizey 2 Bolgesi icin belirlenen vizyon;
“Anadolu’nun zirvesinde, teknik ve sosyal altyapisini gelistirmis; sosyal sermayesini ve

yenilikgilik kapasitesini ilerletmis; zengin dogal yapisi, bakir ¢cevresi, alternatif turizm potansiyeli
ve sermaye birikimi ile yatirirmlari cezbeden bir bélge olmak” tir.

www.kudaka.org.tr
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Bu vizyona ulasabilmek i¢in Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansinin misyonu; “Sorumluluk alani
Erzurum-Erzincan-Bayburt illerini kapsayan bélgenin sirdirilebilir kalkinmasini saglamak (izere,
sosyal sermayeyi ve inovasyonu gelistirmek suretiyle yerel potansiyeli harekete gecirmek” olarak
belirlenmistir.

1.2. AJANSIN YETKi, GOREV VE SORUMLULUKLARI

25.01.2006 tarih ve 5449 sayilh “Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri
Hakkinda Kanun”un 5. maddesi geregince, 22.11.2008 tarih ve 27062 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan kararname ile kurulan Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansinin gorev ve yetkileri
sunlardir:

1. Yerel yonetimlerin planlama ¢alismalarina teknik destek saglamak.

2. Bolge plan ve programlarinin uygulanmasini saglayici faaliyet ve projelere destek olmak; bu
kapsamda desteklenen faaliyet ve projelerin uygulama sirecini izlemek, degerlendirmek ve
sonuclarini Kalkinma Bakanligina bildirmek.

3. Bolge plan ve programlarina uygun olarak boélgenin kirsal ve yerel kalkinma ile ilgili kapasitesinin
gelistiriimesine katkida bulunmak ve bu kapsamdaki projelere destek saglamak.

4. Bolgede kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslari tarafindan yiritilen ve bolge plan
ve programlari agisindan 6nemli gorilen diger projeleri izlemek.

5. Bolgesel gelisme hedeflerini gerceklestirmeye yonelik olarak; kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil
toplum kuruluslari arasindaki isbirligini gelistirmek.

6. 4’lincli maddenin ikinci fikrasinin (c) bendi ¢cercevesinde Ajansa tahsis edilen kaynaklari, bolge
plan ve programlarina uygun olarak kullanmak veya kullandirmak.

7. Bolgenin kaynak ve olanaklarini tespit etmeye, ekonomik ve sosyal gelismeyi hizlandirmaya
ve rekabet gliciini artirmaya yonelik arastirmalar yapmak, yaptirmak, baska kisi, kurum ve
kuruluslarin yaptigi arastirmalari desteklemek.

8. Bolgenin is ve yatirnm imkanlarinin, ilgili kuruluslarla isbirligi halinde ulusal ve uluslararasi
diizeyde tanitimini yapmak veya yaptirmak.

9. Bolge illerinde yatirimcilarin, kamu kurum ve kuruluslarinin gérev ve yetki alanina giren izin ve
ruhsatislemleriile diger idariis ve islemlerini, ilgili mevzuatta belirtilen siire icinde sonuglandirmak
Uzere tek elden takip ve koordine etmek.

10. Yonetim, Uretim, taniim, pazarlama, teknoloji, finansman, érgiitlenme ve isglci egitimi gibi
konularda, ilgili kuruluslarla isbirligi saglayarak kiictik ve orta dlcekli isletmelerle yeni girisimcileri
desteklemek.

www.kudaka.org.tr
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11. Tarkiye'nin katildig ikili veya c¢ok tarafli uluslararasi programlara iliskin faaliyetlerin bolgede
tanitimini yapmak ve bu programlar kapsaminda proje gelistiriimesine katki saglamak.

12. Ajansin faaliyetleri, mali yapisi ve ajansla ilgili diger hususlarin glincel olarak yayinlanacagi bir
internet sitesi olusturmak.

1.3. AJANSA iLiSKiN BILGILER

Fiziksel Yapi
Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi, Gez Mahallesi Cumhuriyet Cad. No:3 Yakutiye/Erzurum
adresinde hizmet vermektedir.

Hizmet binasinda g¢alisma birimlerini ve Erzurum Yatirim Destek Ofisini bulunduran Ajansimizin
Erzincan ve Bayburt illerinde de yatirim destek ofisleri hizmet vermektedir.

Teskilat Yapisi
Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi; Kalkinma Kurulu, Yonetim Kurulu ve Genel Sekreterlikten
olusan bir teskilat yapisina sahiptir.

Kalkinma Kurulu, bolgesel gelisme hedefine yonelik olarak; bolgemizdeki kamu kurum ve
kuruluslari, 6zel kesim, sivil toplum kuruluslari, Universiteler ve yerel yonetimler arasindaki
isbirligini gelistirmek ve Ajansi yonlendirmek lizere kurulan Ajansin danisma organidir.

Erzurum’dan 49, Erzincan’dan 28 ve Bayburt’tan 23 olmak Uzere toplam 100 lyeden olusan
Ajansimiz Kalkinma Kurulu, 2012 yilinda ilk toplantisini 01-02 Haziran 2012 tarihlerinde Bolgesel
Gelisme Ulusal Stratejisi (BGUS) ve Onuncu Kalkinma Plani (OKP) icin bolgesel girdi saglamak
amaciyla gerceklestirmistir. Erzincan’da gerceklestirilen toplantida, Tiirkiye ve TRA1 Diizey 2
Bolgesi’nin kalkinma konusunda 6ncelikli tematik alanlarinin belirlenmesi amaciyla tiyeler standart
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bir formda verilen 18 adet tematik alandan bes tanesini sirasiyla bolge ve (lke icin tercih ederek
oncelik sirasina sokmuslardir. Daha sonra, tercih edilen tematik alanlara gore ayrilan her ¢alisma
grubu kendi tematik alani icin gelisme 6nceliklerini tespit etmis, stratejik alanlari ve 6ncelikleri
belirlemistir. Toplantinin ikinci glnlinde, kurul Uyeleri bolgelerarasi, ulusal ve uluslararasi
isbirliklerinin ve bu isbirliklerine ait yontemlerin neler olabilecegi ile ilgili goriis belirtmislerdir.
Tdm bu goris ve oneriler sistematik bir bicimde raporlanmistr.

Yonetim Kurulu, Ajansimizin faaliyet gosterdigi Erzurum, Erzincan ve Bayburt illeri Valileri,
Erzincan ve Bayburt Belediye Baskanlari ve Erzurum Biiyiiksehir Belediye Baskan, il Genel Meclisi
Baskanlari ile Ticaret ve Sanayi Odasi Baskanlarindan olusan karar organidir.

Her ay bolge illerinde sirayla toplanan Ajans Yonetim Kurulu Baskanligini, 04 Aralik 2012 tarihli 38.
Yénetim Kurulu toplantisindan itibaren Bayburt Valisi Sayin Hasan ipek yiiriitmektedir.

Ajansin icra organi olan Genel Sekreterlik biinyesinde Genel Sekreter, ¢alisma birimleri ve yatirim
destek ofisleri yer almaktadir. Ajansimizda Arastirma ve Planlama, izleme ve Degerlendirme,
Destek Hizmetleri, Taniim ve isbirligi, Program Yénetimi Birimleri ile Erzurum, Erzincan ve Bayburt
illerinde yer alan Yatirim Destek Ofisleri faaliyet gostermektedir. Hukuk musaviri ve i¢c denetgi
heniiz istihdam edilmemistir.

Sekil 1. Organizasyon Semasi

SATIN ALMA
PERSONEL VE iDA
VRAK KAYIT
iLGI ISLE

Organizasyon Semasi

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Ajansimiz yurt icinde ve yurt disinda var olan bilim ve teknolojiyi yakindan takip etmekte olup,
bilisim teknolojileri etkin olarak kullanilmaktadir. Ajans sahip oldugu server sistemiyle internet
sitesi yayini, elektronik posta alim ve gonderimini dlizenli olarak yapmaktadir. Ajans ayrica, Gstin
ozellikli virtis koruma sistemi, glivenlik duvari, ag yazicilari ve ag sistemine de sahiptir. Bu bilisim
altyapisi sayesinde ajans glinlik islerini dlizenli, glivenli ve hizli sekilde yerine getirebilmektedir.
Alan sunucuya kurulan Active Directory yazilimi ile sunucularda dizin hizmetleri saglanmaktadir.
Kullanicilarin bitlin bilgileri sunucuda saklanmakta olup, sunucuda gezici profiller ve gruplar

www.kudaka.org.tr
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olusturulmustur. Kullanicilarin yetkilendirilmesi sunucu lizerinden saglanmaktadir. Ajans bilgisayar
agina bagl herhangi bir bilgisayarda kullanicilar kendilerine ait kullanici adi ve sifrelerini girme
sureti ile profilindeki bilgi ve belgelere ulasabilmektedirler.

Ajansimizin calismalarini etkin bir sekilde ylriitmesi amaciyla hizmet binasinda 3 adet ana sunucu
kurulmus, 2012 yilinda fiziki sunucularin yetersiz kalmasi nedeniyle Sanallastirma Mimarisi
kullanilarak Storage ve Vmware yazilimi alinarak sanal sunucu sistemine gecilmistir. Kullanicilarin
internet c¢ikislari TTnet ve Turksat tarafindan saglanirken, mail sunucu trafigi 10 Mbps’lik limitsiz
baglanti ile gerceklesmektedir. Sunucular icin 3 adet Microsoft Server 2008 yazilim paketi ve
kullanicilarin sunucuya erisimleri icin 50 adet Microsoft Windows Server Cal 2008 User Cal yazilim
paketi alinarak hizmete sunulmustur. Sunucularin yedekleri ise HP Data Protector yedekleme
yazilimi ve Shadowprotect yazilimi ile Mikroserver igerisindeki disklere dizenli bir sekilde
kaydedilmektedir.

Ajans icerisinde ve cevresinde 11 adet kamera vasitasiyla glivenlik dizenli bir olarak takip
edilmekte olup bu gorintiler dizenli olarak kayit altina alinmaktadir. Bilisim teknolojilerinde
etkin givenligi saglamak icin 50 kullanicili Kaspersky Bussiness Space Security ve glvenlik duvari
olarak Watchguard Firewall Network internet ve Giivenlik Cihazi kullaniimaktadir. Misafirler icin
ayri bir Wi-Fi hatti kurulmustur. Bu hat izerinden misafirlerin SMS ile kimlik dogrulama yaptiktan
sonra internete ¢ikis yapmasi saglanilmaktadir. Misafir kullanicilarin kimlik bilgileriyle internet
trafikleri ayrica 5651 sayili kanuna gore loglanmaktadir.

Bunlara ek olarak Ajans merkez binasi ve yatirrm destek ofisleri arasinda (cretsiz iletisimi
saglayan VOIP teknolojisi ve ag baglantisini glivenli bir alt yapiyla birbirine baglayan VPN sistemi
bulunmaktadir.

Diger Yazilimlar
Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi giinlik islerini diizenli ve etkili bir bicimde yapabilmek icin en
glincel ve etkin yazilimlari kullanmaktadir. Kullanilan yazilimlardan bazilari:

* 40 kullanicili Microsoft Office Small Bussiness 2007 yazilim paketi

* 5 Adet Access 2010

* Ambar Ayniyat Programi (kurumun tim demirbas ve sarf malzemelerinin takibini Tasinir Mal
Yonetmeligine uygun olarak saglamak icin),

Tablo 1. Ajansin bilgi ve teknolojik kaynaklari

- gpman
Bilgisayarlar ve Sunucular 67
Bilgisayar ve Cevre Birimleri 119
Haberlesme Cihazlari 96
Ses Goriintu ve Sunum Cihazlan 72
Kontrol ve Guvenlik Sistemleri 18
Sanallastirma Mimarisi i¢in Storage 1
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» Kalkinma Bakanhgi EBYS Programi (evrak dokiimantasyon, tasinir — tasinmaz mal ihale usul ve
personel islemlerini yapabilmek icin),

* Cute FTP (internet sitesine dosya gonderebilmek icin), Teamviewer (uzak masalistii yonetme
ayrica uzak sunum gerceklestirebilmek icin), Adobe Photoshop CS 5.5 (grafik tasariminda) ve
Shadow Protect (sunucu yedeklerinin diizenli alinmasi igin).

insan Kaynaklari

01 Ocak 2013 tarihi itibari ile Ajans biinyesinde 30 uzman personel ve 8 destek personeli istihdam
edilmektedir. Ajansin sekreterlik, temizlik ve soforlik isleri icin hizmet alimi yoluyla temin edilen
gorevli personeli de bulunmaktadir.

Ajans blinyesinde istihdam edilen personelin tamami lisans derecesinde mezuniyete sahip olup
personelin %5’i doktora egitimini bitirmis; %130 doktoraya devam etmekte; % 58'i ise yiiksek
lisans egitim programina devam etmekte ya da tamamlamis bulunmaktadir. Ajansimizda gérev
yapan personelin mezun olduklari bélimler ve ¢alistiklari birimler Tablo 2’de verilmistir.

Ajans biinyesinde istihdam edilen uzman personelin tamami iyi derecede ingilizce bilmekte, 4

uzman ise ingilizcenin yaninda ikinci bir yabanci dil bilmektedir. Personelin bildigi yabanci diller,
ingilizcenin yaninda, Rusca, Arapga, ispanyolca ve Yunancadir.

Tablo 2. Ajans Personelinin Mesleki Dagilimi ve Birimleri

RiR DERSO A
Dog. Dr. Stileyman TOY (Birim Bgk.) Peyzaj Mimari
Dr. Mehmet Ali CAKAL Ziraat Mihendisi
Arastirma Emine Bilgen EYMIRLI Cevre Mihendisi
Planlama
U URBUZ i istik-Bilgi
Birimi Glveng GURBU statistik-Bilgisayar
Melih TAHANCI iktisatg!
Fatih SERT Su Uriinleri Mithendisi
Fatih YILMAZ (Birim Bgk.) Makine Miihendisi
Emir Olcay SAYIN Gida Mihendisi
Prorogram Sinan BEYAZBULUT isletmeci
Yonetim
L Hatice SAKARYA Bilgisayar-Matematik Miihendisi
Birimi
iffet Gozde BOZDOGAN Kamu Yonetimi
Berat Ersan YASAR iktisatgl
Memet Avci Makina Mihendisi

www.kudaka.org.tr
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Elektrik-Elektronik Muhendisi

izleme- Seyit Ahmet TIRYAKI iktisatg!

Degerlendirme Mehmet YOCEL iktisatgl

Birimi
Onur Emre TEPE Endustri Mihendisi
Selim CATAKCI Maden Mihendisi
Talha Bekir OZMEN (Birim Bsk.) Ziraat Muhendisi

Tanitim- Lo .

) Miizeyyen INCI Uluslararasi lligkiler

Isbirligi

Birimi Murat KARAPINAR Uluslararasi iliskiler
Sait Sinan ATILGAN Halkla iliskiler ve Tanitim
Ertugrul SEVINC (Birim Bsk.) Uluslararasi iliskiler
Berna DOLAR Maliye
Kenan KARATEKE Uluslararasi iligkiler
Fatih BALTACI iktisatg!

Destek Lokman AKCAY isletmeci

Hizmetleri

L Murat BATTAL Uluslararasi iligkiler
Birimi

Omer DOLU

Maliye - iktisat

Mehmet Salih AGSAKALLI

Guzel Sanatlar Fakiltesi

Serdar KARAOGLU

isletmeci

Suat COLAK

isletmeci

Erzurum Yatirom

Destek Ofisi

Mubin Burak CELIK (Koordinatér)

Uluslararasi iliskiler

Ozan Glndiz

insaat Miihendisi

Eyyip Arslan

isletmeci

Erzurum Yatirnom

Destek Ofisi

Mustafa Emre AYDIN

(Koordinator)

isletmeci

Arda AKBULUT

Uluslararasi iligkiler

Erzurum Yatirom
Destek Ofisi

Hasan iSKENDER

(Koordinator)

Uluslararasi iligkiler
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Grafik 1. Ajans uzman personelinin yabanci dil durumu
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Grafik 2. Ajans personelinin egitim durumu
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Sunulan Hizmetler
Ajansin organizasyon vyapisi icerisinde Genel Sekreterlik blnyesinde bes adet calisma birimi
olusturulmustur. Bu birimlerin gérev ve sorumluluklari kisaca soyledir:

Arastirma ve Planlama Birimi

Arastirma ve Planlama Birimi sorumlu oldugu TRA1 Diizey 2 Bdlgesi’'nin kalkinmasini saglamak
amaciyla katihmci ve seffaf bir sekilde bolgesel ve sektorel planlar, stratejiler hazirlayarak yerel
kurum ve kuruluslara éncilik etmeyi hedeflemektedir. Hazirladigi arastirma faaliyetleriile bolgenin
ihtiyaclarini ve potansiyellerini tespit etmekle sorumlu olan birimin gorev ve sorumluluklari
soyledir:

* Yerel aktorlerin katiimi ile bolge diizeyinde sektorel plan ve programlar ile Bélgesel Gelisme
Planina uygun olarak operasyonel programlar hazirlamak,

* Ulusal Kalkinma Plani ve ayni seklide ulusal 6lgekte hazirlanan diger planlarla uyumlu olacak
sekilde Kalkinma Bakanligi koordinasyonunda bolge plani hazirlamak,

* Bolgenin ekonomik, sosyal ve kultlrel gelismesini hizlandirmaya ve rekabet gliclini artirmak
amaciyla bolge sorunlarinin ve ¢dziim énerilerini konu alan, bolge potansiyellerinin tanitimi ve
onceliklerinin belirlenmesine yonelik arastirmalar yapmak,

* Yerel, ulusal ve uluslararasi kurumlarla isbirligi ve kapasite gelistirmeye yonelik ¢calismalar
yapmak,
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» Bolge plani ve programlari ile uyumlu olarak saglanacak desteklerin cergevesini olusturmak,
zamanlamasini ve mali desteklerin blitce dagilimini planlamak,

* Bolgeye yonelik hazirlanan planlarin, verilerin, arastirma faaliyetlerinin ve diger malzemelerin
sonuglarini yayinlamak lizere hazirlamak.

* Yerel yonetimlerin planlama g¢alismalarina teknik destek hizmeti vermek,
* Ajansin yillik calisma programini ve blitce 6nerisini hazirlamak,
* Ajansin alti aylik ara raporlarini ve yillik faaliyet raporlarini hazirlamak.

» Bolge ile ilgili dliizenli olarak verileri toplamak, glincellestirmek bunlarla ilgili veritabani
olusturmak,

 Ulusal ve uluslararasi diizeyde yatirim programlarini incelemek ve takip etmek,

» Ajansin kurumsal kapasitesini ve kaynaklarini gelistirmeye yonelik arastirmalar yaparak
yenilikgilik, AR-GE ve strateji gelistirme ¢alismalarini gergeklestirmektir.

Tanitim ve isbirligi Birimi

Kurulus amaclari, calisma ilkeleri, bagli bulunan mevzuat ve Ajans ydnetiminin direktifleri
dogrultusunda Ajansin ve bolgenin yerel, bdlgesel, ulusal ve uluslararasi ¢apta tanitimindan
sorumlu olan Tanitim ve isbirligi Biriminin gérev ve sorumluluklari séyledir:

[1 Ajansin vizyonu ve misyonu dogrultusunda Ajansi ve bolgeyi tanitmak ve bdlgenin marka
degerini arttirici faaliyetlerde bulunmak,

[1 Yurt ici-yurt disi kalkinma ajanslari, kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum 6rgutleri, 6zel
sektor temsilcileri ve diger ilgililer arasinda isbirligini ve koordinasyonu saglamak ve ortak
projeler gelistirmek,

[1 Bilgi edinme ve seffaflik ilkelerine riayet ederek kurumun iletisim politikasini olusturmak,

[1 Ajansin kurumsal ve islevsel farkindaligini artirmak icin Ajans faaliyetleriile ilgili bilgilendirme
toplantilari, saha ziyaretleri ve tanitim toplantilari diizenlemek,

[1 Gorlintrllk faaliyetleri kapsaminda, ajans hizmet binalari, valilikler, belediyeler, ticaret ve
sanayi odalari ve benzeri mekanlarda dagitimi yapilmak Gzere brosir, dosya, ajanda vb. gorsel
materyal hazirlanmasini saglamak,

[1 Kurumsal temelde ilgililer arasinda isbirligi ve bilgi paylasimi eksenli bir iletisim ortami
olusturmak,
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[1 Ajansin tanitimi amaciyla basin ve yayin organlarindan yararlanmak; yazili ve gérsel medya
takibi yapmak ve ilgili raporlari hazirlamak,

[1 Ajansin misyonu dogrultusunda; calistay, panel, konferans, sempozyum ve fuar gibi
organizasyonlaridiizenlemek ve diger kurum ve kuruluslarca bélgenin sorunlarive kalkinmasiyla
ilgili diizenlenen toplantilara katki saglamak,

[1 Sektorel, kalturel, iktisadi ve sosyal konularda c¢ikan gesitli yayinlarin temin edilmesini

saglamak; s6z konusu alanlardaki gelismeleriveisbirligi yapilan kurumve kuruluslarin yayinlarini
takip etmek.

Program Yonetimi Birimi
Ulusal ve bolgesel planlar dogrultusunda, Ajansin ylritecegi tim destek programlar ve
faaliyetlerin yonetiminden sorumlu Program Yonetim Biriminin gérev ve sorumluluklari soyledir:

- Saglanacak desteklerin uygulama mekanizmasinin genel ¢cergevesini olusturmak ve
glincellemek,

- Destek programlari kapsaminda, Destekleme Yonetim Kilavuzu’nda belirlenen gerceve
icerisinde basvuru kosullarini ve degerlendirme kriterlerini belirlemek,

- Potansiyel yararlanicilara yonelik basvuru rehberlerini hazirlamak ve dagitmak,

- GUdimla proje destegi, dogrudan faaliyet destegi ve teknik destek programlarini ylritmek,
-Potansiyelbasvurusahiplerineyonelik proje hazirlamaegitimleriplanlamakve gerceklestirmek,
- Potansiyel basvuru sahipleri tarafindan yoneltilen sorulari cevaplariyla birlikte; Ajans internet
sayfasinda “Sik¢a Sorulan Sorular (SSS)” bolimiinde yayimlayarak herkesin ayni anda ve esit
diizeyde bilgi edinebilmesini saglamak,

- Proje basvurularini kabul etmek ve kayitlarini yapmak,

- Proje degerlendirme siireglerini planlamak ve yonetmek, basvurularin degerlendirilmesinde
gorevlendirilecek bagimsiz degerlendiricilerin segim kriterlerini belirlemek,

- Bagimsiz degerlendiricilerin performanslarini degerlendirmek,
- Degerlendirme komitesince yapilan nihai degerlendirmeler sonucu belirlenen ve Yonetim
Kurulunca onaylanan “destek almaya hak kazananlar ve kazanamayanlar listelerini” kamuoyuna

ilan etmek,

- Proje teklifinde bulunan basvuru sahiplerine, yapilan degerlendirme sonucunda verilen
kararlari gerekgeleriyle birlikte bildirmek,
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- Destek almaya hak kazanan projelerin biitcelerini degerlendirmeler i1siginda revize etmek,
proje sahiplerini s6zlesme siirecinden 6nce konu ile ilgili olarak bilgilendirmek,

- Birimle ilgili gorev ve faaliyetler kapsaminda ilgili yerel, ulusal ve uluslararasi kurumlarla
isbirligi ve kapasite gelistirmeye yonelik calismalar yapmak.

izleme ve Degerlendirme Birimi

Ajansin yuratttgl programlar kapsaminda desteklenen projelerin uygulama slirecini yoneten
izleme ve Degerlendirme Birimi, projenin yasa ve usiillere gére uygulanmasini denetler, izlemeler
yapar ve proje yararlanicilarinin uygulama siirecinde sorunlarina ¢éziimler getirir. Birimin gorev
ve sorumluluklari soyledir:

» Destek almaya hak kazanan projelerin sahiplerini s6zlesme imzalamaya davet etmek ve
s6zlesmeleri hazirlamak,

» Sozlesmelerin imzalanmasi 6ncesinde, Genel Sekreterin talebi dogrultusunda uygun gorilen
projelere 6n izleme ziyareti yaparak projenin risk ve ihtiyaglarini belirlemek,

« Teknik ve mali olarak desteklenen proje/faaliyetlerin uygulanmasi stirecinde s6zlesme
ylakiamlaltklerinin yerine getirilmesini, Ajans kaynaklarinin yerinde ve etkin kullanimini
saglamak,

» So6zlesmelerin imzalanmasini muiteakip, s6zlesme bilgilerinin dogrulugunu teyit etmek;
yararlanicinin uygulama kapasitesini degerlendirerek yararlanici ile birlikte proje uygulamasina
iliskin bir yol haritasi hazirlamak; proje risk ve ihtiya¢ analizleri sonuglarina gore 6n 6deme
yapilmasi ve 6n 6deme miktari ile ilgili Genel Sekreter’e goriis bildirmek,

* Desteklenen proje ve faaliyetlerin uygulanmasi sirasinda; 6ngérilen proje/faaliyet amag ve
hedeflerine ulasilmasina yardimci olmak, uygulamanin belirlenen ilke ve kurallara, usul ve
esaslara ve s6zlesme hikiimlerine uygun ylriimesini saglamak,

» Desteklenen projelere izleme ziyaretleri gerceklestirmek,

* Program ve projelere iliskin diizenli risk analizleri yaparak diizeltici ve 6nleyici tedbirleri
almak; gerektiginde s6zlesme degisikligi ve feshi; erken uyari raporlari, diizeltici tedbirler,
usulstizlik ile ilgili islemleri gerceklestirerek; geri 6demelerin temini ile ilgili Genel Sekreterligi
bilgilendirmek,

* Proje yararlanicilarinin 6deme taleplerini teknik ve/veya mali acidan degerlendirmek ve
uygun bulunmasi durumunda 6demelerin zamaninda yapilabilmesi icin Genel Sekreterlige
goris bildirmek,

* Desteklenen program ve projelerin degerlendiriimesine yonelik performans/basari
gostergelerini belirleyerek; program ve projelerin performansini 6lcmek,

www.kudaka.org.tr 11




2012

Faaliyet
Raporu

* Projelerin uygulama ve izleme siirecine iliskin olarak yararlanicilara satin alma usulleri, izleme
bilgi sisteminin kullanimi, raporlama gibi konularda egitimler vermek,

e Yirutulen destek programlarinin ara donem ve nihai etki degerlendirmelerini yapmak,
degerlendirme sonuclarini Yonetim Kuruluna ve Kalkinma Bakanligi’'na sunulmak tzere Genel
Sekretere raporlamak,

o Alt aylik ve yillik degerlendirme raporlari hazirlamak, tamamlanan projelerin sonuglarini ve
etkilerini degerlendirmek,

* Bilgi sisteminin genel koordinasyonunu saglamak, proje uygulama ve izleme faaliyetleri
kapsaminda elde edilen verilerin bilgi sistemine aktarilmasini saglamak,

e Yararlanicilarin projelerin uygulama asamasindaki sorularini derleyerek; Sik¢a Sorulan Sorular
bashgi altinda bu sorulari ve cevaplarini Ajansin internet sitesinde yayinlamak.

Destek Hizmetleri Birimi

Destek Hizmetleri Birimi, kurum igi iletisim ve koordinasyonu saglamakla ve Ajansin insan
kaynaklari politikasini yiritmekle sorumlu birimdir. Yonetiminin direktifleri dogrultusunda
Ajansin ihtiyaglarini temin eden birim biinyesinde Yonetici Asistani, Personel ve idari isler, Bilgi
islem ve Muhasebe Finans béliimleri yer almaktadir. Birimin ve biinyesinde yer alan bélimlerin
gorev ve yetkileri soyledir:

[1 Ajans ici iletisim ve koordinasyonu saglamak,

[1 Ajansin insan kaynaklari politikasini ydonetmek,

[1 Ajansin ilgili birimlerince tespit edilen ihtiyaclarini temin etmek,

[1 Ajans personelinin gorevlendirmeleriyle ilgili islemlerini ylritmek,

[1 Hizmet alimi yoluyla yapilan islerin takibini yapmak,

[1 Ajans Yonetim Kurulu ve Kalkinma Kurulu toplantilarini organize etmek,
[1 Genel Sekreter tarafindan verilen diger isleri yapmak.

Yonetici Asistani

- Genel Sekreterin Yonetim Kurulu ve Kalkinma Kurulu toplantilarinda yapacagi sunumlari
hazirlamak,

- Genel Sekreterin her tlrli haberlesme ve yazisma islerini ylritmek,
- Genel Sekreterin randevu ve ziyaret programlarini diizenlemek,

- Ajansin gortisme ve kabullerine ait hizmetleri ile toplanti, téren, protokol ve her tirla
organizasyon islerini ylritmek.
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Personel ve idari isler
* Ajans adina gelen her tiirli evraki almak, kaydetmek ve ilgili kisi veya birimlere dagitmak,

» Ajansa herhangi bir sekilde ulasan dilekgelerle ilgili havale ve yazismalari yapmak, sonuglarini
izlemek, gerekli hallerde ilgililere bilgi vermek,

* Ajans birimlerinden ¢ikan evraki kaydetmek, dagitmak ve postalamak,
* Evrak islemleri ile ilgili her tirlQ isi yapip, istatistiki bilgi ve raporlari hazirlamak,

» Genel Sekreterlik tarafindan hazirlanan diizenleyici islemleri ve diger Ajans mevzuatini
personele ivedilikle teblig ve ilan etmek,

* Personelin izin, mal bildirim beyannameleri ve 6zliik haklarina iliskin islemleri yiritmek ve
arsiviemek,

e Evraklarin arsivlenmesini yapmak ve arsivi dlizenli sekilde tutmak,

* Genel Sekreter ya da birim baskani tarafindan verilen diger isleri yapmak.

Bilgi islem
[1 Ajansin tim bilgi islem faaliyetlerini planlamak, yonlendirmek ve koordinasyonunu saglamak,
[1 Ajansin bilgisayar ve donanimlarini, internet ve ag baglantilarini, bakim, onarim ve
kurulumlarini, sanal glivenligini, batln bunlarin altyapisini ve glincellenmesini, teknik élglilere
uygun olarak en iyi sekilde saglamak,

[1 Ajansin internet sayfalarini hazirlamak, glincellemek ve bununla ilgili diger isleri yapmak,

[1 Ajans bilgilerinin manyetik ve optik ortamlarda muhafazasini, giivenligini ve yedeklenmesini
saglamak,

[1 Ajans birim ve personeline bilgi ve teknik destek saglamak,
[1 Elektronik posta hizmetlerinin verilmesini saglamak,
[1 Bilisim alanindaki gelismeleri takip etmek ve Ajansin ¢calisma siirecine yansitmak,

[1 Genel Sekreter ya da birim baskani tarafindan verilen diger isleri yapmak.
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Muhasebe - Finansman

- Ajansin yillik bltgesinin hazirlanmasina katkida bulunmak, bitceyi uygulamak, muhasebe
kayitlarini tutmak ve takibini yapmak,

- Personel ile ilgili maas ve yolluk gibi 6demeleri yapmak, mutemet avansi islerini ylritmek,
damga vergisi, muhtasar ve KDV beyannamelerini hazirlamak, SGK primlerinin ddemelerini
gerceklestirmek ve denetimlerde ibraz etmek lizere belgelerin arsivlenmesini saglamak,

— Odenegi dahilinde olmak sartiyla her tiirlii masrafi, usuliine uygun olarak belgelendirip
gerceklestirmek, 6denegin yeterli olmadigi durumlarda bunu yazili olarak harcama yetkilisine
bildirmek,

- Gelirlerin tahsili, giderlerin hak sahiplerine 6denmesi, para ve parayla ifade edilebilen
degerlerin alinmasi, saklanmasi, ilgililere verilmesi, gdnderilmesi ve diger tim mali islemlerin
kayitlarinin yapilmasi ve raporlanmasi ve muhasebe kayitlarinin usuliine uygun, saydam ve
erisilebilir sekilde tutulmasini saglamak,

- Harcama yetkilisinin uygun gérdigi durumlarda avans vermek,

- Muhasebe kayitlarinin tam dogru ve usuliine uygun olarak tutulmasini ve raporlanmasini,
bu bilgilerin erisilebilirligini ve muhafazasini saglamak ve muhasebe ile ilgili diger her tirli is
ve islemleri yapmak,

- Mali konulara iliskin olarak ilgililere gerekli bilgi ve danismanlik hizmetini saglamak,

- Yapilacak ulusal ve uluslararasi her tiirli bagis ve katkilarin bltcelestirilmesini ve takibini
yapmak,

~ ilgili diger hizmetleri yiiriitmek,

- Genel Sekreter ya da birim baskani tarafindan verilen diger isleri yapmak.
Yatinnm Destek Ofisleri
Erzurum, Erzincan ve Bayburt illerinde faaliyet gbsteren yatirim destek ofislerinin gorev ve yetkileri
soyledir:

» Kalkinma Ajansinin mali ve teknik destekleri hakkinda yatirimciya bilgi vermek ve yol
gostermek,

* Yatirirmciya diger ulusal ve uluslar arasi kurumlar tarafindan saglanabilecek tesvik ve destekler
hakkinda bilgi vermek,

» Boélgenin yatirim olanaklari ve potansiyeli hakkinda yatirimciya bilgi vermek,
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* Basvurular lizerinde 6n inceleme yapmak,
e Yatinnmcilarin basvurularini kabul ve takip etmek,

* Yatinnmcilarin izin, ruhsat ve diger idari islemlerini ilgili makama iletmek ve yatirimci adina
takip etmek,

» Yatinnmcilarin karsilastiklari sorunlarin yetkili mercilerce ¢6zimuni takip etmek,
» Kabul edilen projeler ile ilgili belgeleri dosyalamak, 5 yil stire ile muhafaza etmek,
» Yatinnmcilarin proje akibeti hakkindaki sorularina tam ve dogru bir sekilde cevap vermek,

* Bolgenin is ve yatirim imkanlarinin ulusal ve uluslararasi diizeyde taniimini yapmak veya
yaptirmak,

 Aylik faaliyet raporlari diizenlemek ve bunlari genel sekreterlige ve valilige iletmek,

» Destek ve yatirim stratejileri konusunda yerel koordinasyonu saglamak ve ilgili siireglerde
Ajansin planlamasina katkida bulunmak,

» Gorev alanina giren konularda yayinlar ¢ikarmak,
» Uluslararasi yatirim, destek ve tanitim faaliyetlerini desteklemek ve ilde koordine etmek,
* Genis bir kesime hitap etmek ve daha yogun ilgi cekmek amaciyla, ulusal ve uluslararasi

kuruluslar tarafindan proje finansmani amaciyla saglanan kredi ve hibe imkanlarini web
sayfasinda duyurmak ve ilgililerin bu hususlarda bilgilendirilmesini saglamak.
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2. AMAC VE HEDEFLER
2.1. AJANSIN AMAG VE HEDEFLERI

Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi, Erzurum, Erzincan ve Bayburt illerinden olusan TRA1 Diizey
2 Bolgesi’nin tiim alanlarda strdirulebilir kalkinmasi temel amaci cercevesinde; sosyal sermayeyi
ve inovasyonu gelistirmek suretiyle yerel potansiyeli harekete gecirmeyi, kamu kesimi, ozel
kesim ve sivil toplum kuruluslari arasindaki isbirligini gelistirmeyi, kaynaklarin yerinde ve etkin
kullanimini saglayarak ulusal kalkinma plani ve programlarda éngérilenilke ve politikalarla uyumlu
olarak dngorilen hedefleri bolge diizeyinde en iyi sekilde gerceklestirmeyi, boélgesel gelismeyi
hizlandirarak bolge ici gelismislik farklarinin azaltilmasini ve bolgeyi ulusal ve uluslararasi alanda
tanitarak bolgenin potansiyelini harekete gecirmek suretiyle boélgenin kalkinmislik géstergelerini
Ulke ortalamasinin lizerine ¢ikarmayi amacglamaktadir.

2.2. TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLER
TRA1 Diizey 2 Bolgesi’nin tiim alanlarda strdurulebilir kalkinmasi temel amaci ¢cercevesinde 2011-
2013 TRA1 Diizey 2 Bolge Plani’'nda dort temel amag belirlenmistir. Bunlar bolgede;

[1 Begeri sermayeyi ve sosyal altyapiyi giiclendirmek,
[1 Cevresel siirdiiriilebilirligi saglamak ve teknik altyapi giiglendirmek,
[] Sermaye birikimi ve dogrudan yatirnmi saglamak,
[1 Bélgenin bilgi ve teknoloji diizeyini artirmak seklindedir.
Bu dort temel amacin gergeklestirilmesi slirecinde Ajansimizin yerine getirmeye ¢alisacagl temel
politika ve dncelikler asagidaki sekildedir:
- Anayasaya, kanunlara, genel hukuk kurallarina uygun olarak, ulusal plan ve programlar ile
Turkiye’nin imzalamis oldugu uluslararasi antlasmalar ¢ergevesinde bolgesel plan ve
programlarin etkili bir sekilde uygulanmasini desteklemek,
- Bolgedeki aktorlerin, kurumsal kapasitelerinin gelistirilmesini destekleyerek ekonomik ve
sosyal kalkinmayi saglamak amaciile katilimci, yenilikgi, cevreye duyarli, toplumsal sorumluluga
sahip ve ¢6zUm odakli ortak bir anlayis olusturmak; merkezi ve yerel yonetimler, sivil toplum
kuruluslari ve uluslararasi kuruluslarla isbirligini gelistirmek ve aktorler arasinda hizli, etkin ve

surekli bir iletisim surecinin olusturulmasina katki saglamak,

- Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi’nin faaliyet gosterdigi t¢ ilde (Erzurum, Erzincan,
Bayburt) kurumsal, idari ve beseri kapasitenin gelismesine katkida bulunmak,
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- Dogal ve kiilturel varliklarin korunmasina, bolgenin beseri sermayesi ve maddi kaynaklarinin
surdirlebilir bir cercevede, etkili ve verimli sekilde kullanilmasina, yatirim ortaminin
iyilestirilmesine, istihdam ve rekabet gliciiniin artirilmasina yonelik faaliyetlere destek vermek,

- Ydratllecek faaliyetlerin tamaminda aciklik, adalet, hakkaniyet, tarafsizlik, seffaflik, toplumsal
mutabakat ve katilimcilik, esit muamele, glvenilirlik, verimlilik, stirdirilebilirlik, bilimsellik,
etkinlik, erisilebilirlik, 6ngorilebilirlik ve hesap verilebilirligin saglanmasi icin gerekli tedbirleri
almak,

- Belirtilen biitiin bu amaclari gerceklestirebilecek, planlama ve programlama yeterliligini haiz,
teknik kapasitesi yliksek, bolgesel gelisme politikalarini yerel bazda yénetebilecek etkin ve

verimli bir kurumsal yapi olusturmak amaciyla, teskilatlanmak ve faaliyetlerde bulunmak,

- TRA1 Diizey 2 Bolgesi’nin ulusal ve uluslararasi alanda tanitimini etkili bir sekilde yapmak ve
bu calismalara destek vermek,

- Kurumsal organizasyon ile iletisim ve isbirligi stratejisini belirlemektir.

www.kudaka.org.tr
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3. FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

3.1. MALI BILGILER

Gelir Bitgesi

Ajansimizin 2012 yilinda gergeklesen gelir blitcesi, 2011 yilindan devreden nakit ile birlikte toplam
26.171.491,36 TLdir. Bu miktarin 17.502.146,54 TLsi Ajansin 2012 yilinda elde ettigi gelirler olup
asagidaki tabloda bltce gerceklesmeleri ayrintili olarak verilmistir:

Tablo 3. 2012 Yili ilk Altt Aylik Dénem Gerceklesen Gelir Biitcesi

Biitce Kaynagi

Merkezi Blitce

15.150.000,00

Ticaret ve Sanayi Odalari 34.173,82

il Ozel idareleri 813.570,88
Belediyeler 1.141.532,55
Faiz Gelirleri + Repo Gelirleri 252.356,72
Diger Faaliyet Gelirleri 110.512,57

Gelirler Toplami 17.502.146,54
8.669.344,82

26.171.491,36

2011 Yilindan Devreden Kasa
TOPLAM

Gider Biitgesi
Ajansimizin 2012 yilina ait gerceklesen gider bitcesi 20.425.793,61 TLdir. Bu bitcenin
gerceklesmeleri asagidaki gibidir:

Tablo 4. 2012 il ilk Al Aylik Dénem Gergeklesen Ajans Gider Biitgesi

PERSONEL
GIDERLERI

Personel Ucretleri

1.936.311,15

Sosyal Givenlik ve Vergiler

1.351.368,34

MAL VE HIiZMET
ALIM GIDERLERI

Tiketime Yonelik Mal ve Malzeme Alimlari 104.166,52
Yolluklar 256.774,36
Hizmet Alimlari 1.450.204,01
Temsil ve Tanitma Giderleri 15.162,34
Menkul Mal ve Gayri Maddi Hak Alimlari 260.079,55
Bakim ve Onarim Giderleri 46.340,97
Gayrimenkul Mal Alimi 0,00

PROJE VE
FAALIVET
DESTEKLERI

2010 Yili Mali Destek Odemeleri

3.234.077,83

2011 Yili Mali Destek Odemeleri

8.872.514,21

Cazibe Merkezleri Destek Programi

1.381.811,23

2011 Yili Teknik Destek Odemeleri 284.271,22
2010 Yil Giidimli Proje Destegi Odemeleri 792.000,00
2012 Yili Dogrudan Faaliyet Destegi Odemeleri | 270.682,18
2012 Yili Dogrudan Faaliyet Destegi Odemeleri 170.029,70

TOPLAM GiDER

20.425.793,61
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Mali Denetim Sonuglari
5449 Sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un 25.
maddesi geregince Ajansimiz i¢ ve dis denetime tabidir.

ic denetim; Ajansin faaliyetleri, hesaplari, islemleri, performansi, yénetim ve kontrol yapilari ile
finansal islemlerinin risk yonetimi, yonetim ve kontrol sireclerinin etkinligini degerlendirmek
ve gelistirmek yoninde yonetim kurulu baskani veya genel sekreter ile bir i¢c denetgi tarafindan
yapilir. i¢ denetim kapsaminda, Ajansimizda heniiz i¢ denetgi istihdam edilmemistir.

Dis denetim; ajanslarin faaliyet, karar ve islemlerinin mevzuata, programlara, kurumsal amag
ve hedeflere uygunlugunun incelenmesini, i¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesini, Kalkinma
Bakanliginca yapilacak performans degerlendirmelerinde dikkate alinacak bilgi ve belgelerin
toplanmasini ve bunlarin raporlanmasini kapsamaktadir.

Ajans, Yonetim Kurulu tarafindan her yil en ge¢ Mart ayinda ve gerekli gorilen hallerde her zaman
Sermaye Piyasas! Kurulu Mevzuatina gére kurulmus bagimsiz denetim kuruluslarina inceletilir.

3 Agustos 2009 tarih ve 27308 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Kalkinma Ajanslari Denetim
Yénetmeligi hiikiimleri kapsaminda, Ajansin 2011 yilina ait dis denetimi Onder Bagimsiz Denetim
ve Danismanlik A.$. firmasi tarafindan 12-14 Mart 2012 tarihlerinde gergeklestirilmistir.

3.2. PERFORMANS BiLGILERI
PLANLAMA FAALIYETLERI
BOLGE PLANI CALISMALARI

2013 yili sonrasi bolge plani hazirlik ¢calismalari planlanarak bir yol haritasi olusturulmustur. Yol
haritasinda hazirlik calismalari kapsaminda yapilacak faaliyetler detaylandirilarak belirlenmis ve
is plani olusturulmustur (Tablo 5) . Plan hazirlk siirecinde boélgesel koordinasyonun saglanmasi ve
paydas analizi yapilmasi amaciyla 6ncelikle Ajans paydas veri tabani olusturulmustur.

Literatlir arastirmasi kapsaminda; ulusal plan ve stratejiler ile bélgesel proje ve yayin envanterleri
incelenmistir. Plansal dizlemde TRA1l calismasi tamamlanarak Boélgede uygulanmis ve
uygulanmakta olan projelere iliskin veriler elde edilmistir. istatistiki veri tabaninin olusturulmasi
calismalari kapsaminda, “istatistiklerle TRA1” kitap¢ig hazirlik calismalari yiiriitilmustir.

Ayrica mevcut durum ¢alismalarinda kaynak olusturmak lizere sektérel rapor ¢calismalari ve Ajans
icerisinde uygulamaya konulan “Bir Uzman Bir Rapor Uygulamasi (BUBRU)” ile Bdlge Planina
kaynak teskil edecek calismalar planlanmis ve uygulamaya konulmustur. Ozellikle internet
Uzerinden Bolge icin anket hazirlanarak tim kamuoyuna goérislerini sunabilme imkani verilmis ve
gelen degerlendirmeler dikkate alinmistir.

www.kudaka.org.tr
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Tablo 5. Bolge plani hazirlk faaliyetleri

BOLGE PLANI HAZIRLIK CALISMALARI

L HAZIRLIK SURECININ PLANLANMASI

11 Bolge Plani Hazirlik Calismalarinin Planlanmasi

° Bolge Plani is Programinin Hazirlanmasi

o is Programinin Gelistirilmesi

1.2 Plan Hazirlik Siirecinde ihtiyag Duyulan Egitimlerin Alinmasi

B Egitim Programinin Organize Edilmesi

Egitim Programi

2. LITERATUR ARASTIRMASI

2.1 Ulusal Diizeyde Plan ve Sektdrel Stratejilerin incelenmesi

2.1.1 | DAP, 9.Kalkinma Plani, Yesilirmak Havza Plani ve Kurumlarin Stratejik Planlarinin Okunmasi

2.1.2 | TRA1 Olgeginde Sektérel Bazda Planlarin Ozetlenmesi

22 Bolgesel Proje ve Yayin Envanterinin incelenmesi

221 | TRAL Olgeginde Sektdrel Bazda Tamamlanan, Devam Eden ve Planlanan Projelerin

Envanterinin Olugturulmasi

TRA1 Olgeginde Sektérel Bazda Tez, Arastirma Raporu ve Her Tiirlii Yayina Ait Envanterinin

Olusturulmasi

2.3 | Ongdri Literatiiriin Olusturulmasi

Sektorel Bazda Diinya ve Turkiye Capinda Yapilmis Arastirma, Yayin, Analiz, Metodoloji ve

2.3.1
lyi Uygulama Orneklerinin incelenmesi

2.4 istatistiki Veri Arsivinin Olusturulmasi

2.4.1 | TRA1 Olgeginde Verilerin Toplanmasi

2.4.2 | Verilerin Analizi (Endeks olusturma, vb.)

2.4.3 | TRA1 istatistik Kitapgiginin Olusturulmasi

3. MEVCUT DURUM ANALizi

3.1 Tarim ve Hayvancilik Bolgesel Stratejisi Hazirlanmasi

3.1.1 | TRAve TRB Dlizey 1 Bolgeleri Duizeyinde Stratejinin Ust Cergevesinin Olusturulmasi

SERKA, DAKA, FKA ve KUDAKA’nin Katildig1 Hayvancilik Calistayi Diizenlenmesi

. Sonuglarin Degerlendirilmesi

. Stratejinin Genel Cergevesinin Belirlenmesi

4.2.0 | TRA1 Diizey 2 Bdlgesi Tarim ve Hayvancilik Sektériiniin incelenmesi

. Bolge Universiteleri Onciiligiinde Kuzeydogu Anadolu Bélgesi igin Organik Tarim

Kiimelenme Calismasi

20 www.kudaka.org.tr




2012

Faaliyet
Raporu

Mevcut durumunun belirlenmesi kapsaminda yurttilen sektérel analizlerden bir tanesi de Bolge
icin dnemli bir potansiyel olan Oltu tas! icin deger zincir analizi ¢alismasidir. Sektériin deger
zincirini olusturan her bir faaliyetine deger katmak amaciyla dncelikler ve sektorin rekabet
edebilirliginin artirilmasina yonelik stratejiler gelistirmek amaciyla hazirlanan bu c¢alismada
oncelikle Oltu tasi sektériniin deger zincirini olusturularak, hammaddenin temininden satis ve
pazarlamaya kadar olan tim faaliyetlerdeki mevcut durumu analiz edilmesi hedeflenmistir. Bu
amacla konu ile ilgili akademisyen, Uretici ve saticilarin katilimlariyla odak grup toplantilari ve
saha ziyaretleri gerceklestirilmistir. Literatlr taramasi ardindan sektoériin mevcut durumunu analiz
etmek amaciyla Uretici ve tiiketici anketleri hazirlanarak dagitilmistir.

OltuTast icin Deger Zincir Analizi Calismasi

INOVASYONA DAYALI TURIZM STRATEJiSi VE EYLEM PLANI
Ajansimiz, 2011 yili icerisinde, Technopolis Group Tirkiye’nin danismanliginda, sorumlu oldugu
TRA 1 Diizey 2 Bolgesi (Erzurum — Erzincan — Bayburt) icin “inovasyona Dayali Bélgesel Turizm

inovasyona Dayali Bélgesel Turizm Stratejisi
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Stratejisi ve Eylem Plani” hazirlamistir. Strateji 2012-2023 dénemi i¢in eylem planlari icermektedir.
Eylemlerin gergeklestiriimesinde koordinasyonu saglamak amaciyla Bolgesel Turizm Koordinasyon
Grubu olusturulmustur.

Grup, Ajans uzmanlarindan olusmakta olup eylem plani kapsaminda olusturulacak olan turizm
gelistirme komitelerinin sekretarya ve raporlama islemlerini yiritecektir. Strateji kapsaminda ilk
olarak; yerel ve ulusal yetkililerin Eylem Plani hakkinda bilgilendirilmesi hedeflenmistir. Kalkinma
Bakanligi ile Kiltlr ve Turizm Bakanligi'na resmi yazilar yazilarak bilgi verilmistir. Ajans Yonetim
Kurulu ise 22 Mart 2012 tarihli 30.Yonetim Kurulu Toplantisi’nda bilgilendirilmistir. Genis katihiml
ve Eylem Plani’ndaki faaliyetlerle dogrudan veya dolayh olarak iliskili olan kurum, kurulus ve
sahislarin istirakiyle 27-28-29 Subat 2012 tarihlerinde her (g ilde Eylem Plani Tanitim Toplantisi
gerceklestirilerek bilgilendirme yapilmistir. Tanitim toplantisi ile birlikte il turizm gelistirme
komiteleri ana hatlariyla olusturularak daha sonraki toplantilarda sekillendirilmesi saglanmistir.

Tanitim toplantisi sonrasinda;
e Tarih ve Kultiir Mirasi Turizmi Komitesi
* Macera ve Doga Sporlari Turizmi Komitesi
» Ekoturizm ve Agroturizm Komitesi
* Ozel Sektdr, insan Kaynaklari ve Girisimcilik Komitesi

Erzurum, Erzincan ve Bayburt illeri icin olusturulurken;
e Kis ve Spor Turizm Komitesi
e Kongre, incentive ve Fuar Turizmi Komitesi
* Medikal ve Saglik Turizmi Komitesi ise Erzurum ili igin olusturulmustur.

Eylem Plani’nin uygulama Oncesi faaliyetlerinden biri olan “Uygulamadan sorumlu grubun yurt ici
ve yurt disi gezisi” kapsaminda “Yénetim Kurulunun iskocya ve Kuzey irlanda gezisi” 15 Ocak 2012
tarihinde gerceklestirilmistir.
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Komiteler hedeflenen eylemleri gerceklestirmek Uzere kendi aralarinda belirledikleri tarih ve
mekanlarda toplantilarini yapmislardir. Bu kapsamda her (g ilde ve bazi ilcelerde faaliyetlere
yonelik toplanti ve ¢alisma ziyaretleri gerceklestirilmistir.

Il. Ulusal Turizmde inovasyon Konferansi gerceklestirilerek Strateji kapsaminda komiteler eliyle
yuratalen eylemler degerlendirilmis ve konferans sonunda Stratejide belirtilen “Danisma
Kurulu’nun olusturulmasi” amaciyla turizm sektériinde onde gelen isimlerle toplanti yapilarak
kurul olusturulmustur.

Komite Faaliyetleri;

Kis ve Spor Turizmi Komitesi

Komite 29 Subat 2012 tarihinde olusturularak Eylem Plani’'nda gecen faaliyetleri yapmak amaciyla
calismaya baslamistir. Komite Erzurum icin kurulmakla birlikte Erzincan ve Bayburt’taki eylemleri
de yiriterek bolge komitesi seklinde hareket etmektedir.

Kis ve Spor Turizmi Komitesi

Komite faaliyetleri arasinda yer alan “kayak merkezlerinde yeni aktivitelerin yapilmasi”na
yonelik olarak atli polis birliginin gelistirilerek bélgedeki diger atli spor kulliplerine 6rnek olmasi
acisindan yapilacaklarin ele alindigi bir toplanti diizenlenmis ve il Emniyet Midirligi ile gériisme
dizenlenmistir.

“Spor hekimligi anabilim dalnin kurulmasi” ve “Sporcu saghgl ve tip merkezinin kurulmasi”
eylemi kapsaminda Erzurum’daki 6zel ve kamu hastanelerinin temsilcilerinden olusan bir gruba
bilgilendirme yapilarak konu hakkinda farkindalik olusturulmustur.

“Erzincan ve Bayburt’ta kis turizminin farklilastirilmasi” faaliyeti altinda 07 Nisan 2012 tarihinde
Erzincan Ergan Dagr’'na komite Uyelerince gezi diizenlenmis ve basin toplantisi yapilmistir. 14
Haziran 2012 tarihinde Bayburt kis ve spor turizmi alt komitesi kurulmus ve komite ilk toplantisini
Vali Yardimcisi Mehmet Ali Akyiz baskanhginda gergeklestirmistir.

www.kudaka.org.tr
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“Kayak merkezlerinin yazin profesyonel spor branslari tarafindan kullanilmasi” kapsaminda
komitenin 6zellikle Gzerinde durdugu Erzurum’un mevcut alt yapisiyla spor branslari agisindan yaz
kampi1 merkezi olmasi konusu 21 Mart 2012 tarihinde basin toplantisinda kamuoyunun dikkatine
sunulmustur. Basin toplantisi ardindan komite Uyeleri sporcu kamplari organizasyonlariyla
ugrasan blyilk firmalar ile temasa ge¢mistir. Temaslar sonrasinda 25-26 Nisan 2012 tarihlerinde
firmalardan temsilciler gelerek Erzurum’un bu konudaki potansiyellerini yerinde incelemislerdir.
Erzurum’un sporcu kamplari konusunda potansiyelinin yliksek oldugu, alt yapisinin tamamlanmasi
halinde her yil 40-50 takim agirlayabilecegini belirtmislerdir. Toplanti sonrasinda bir araya gelen
komite Uyeleri bu yilksek potansiyelin tanitilmasi amaciyla biyik takimlarin katildigi ve adina
Erzurum CUP dedikleri bir turnuva diizenlenmesine karar vermislerdir. Erzurum CUP turnuvasini
organize etmesi icin komite tarafindan tamamen gonulli olarak hizmet edecek bir organizator
bulunarak Erzurum’da inceleme gezisi yapmasi saglanmistir. Erzurum’un sporcular igin uygun
oldugunu goéren organizator turnuvaya katilacak takimlari belirlemistir. Turnuvaya katilacak iki
takimin menajeri 21-22 Haziran 2012 tarihlerinde Erzurum’a gelerek incelemelerde bulunmus
ancak saha alt yapisinin yetersiz oldugunu belirterek turnuvaya katilamayacaklarini belirtmislerdir.
Saha alt yapisinin turnuvalara uygun hale getirilmesi adina komite girisimleriyle Antalya’dan ¢im
uzmani getirilerek sahalarin iyilestirilmesine calisilmistir.

Sporcu Kamplari Toplantisi

“Altyapinin tanitim ve pazarlanmasi” eylemi kapsaminda o6zellikle Erzurum ili sporcu kamplari
potansiyelini ifade eden Tiirkce ve ingilizce kataloglar bastirilmistir.

Komite Giyeleri 2013 Mali Destek programlari kapsaminda desteklenmesi hedeflenen turizm konu
basliklarina yonelik bilgilendirme yapilarak programa proje basvurusunda bulunmalarina yonelik
calismalar gerceklestirilmistir. Ozellikle kis sporlari alt yapi eksikliklerine yénelik ihtiyaclarin
projelendirilmesi icin komite Gyeleri ile fikir teatisi saglanmistir.

Kongre incentive ve Fuar Turizmi Komitesi

Komite bu amaca hizmet edebilecek uygun otellerin Erzurum’da bulunmasindan dolay! sadece
Erzurumiiliicin kurulmustur. Komite 6zellikle otel temsilcilerinden olusmaktadir. Kongre turizminin
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7
gerceklesmesi oncelikli olarak kongre merkezinin varligina baglidir. Bu sebeple bdlgesel ¢apta ve

daha kiiguk olcekli kongrelerin ilde diizenlenebilecegi ve buna yonelik otellerin tanitim paketlerini
hazirlamalari karari ahinmistir.

“Kamuya yonelik konferans, egitim ve toplanti tur paketlerinin hazirlanmasi” eylemine yonelik
spor federasyonlarinin bilgilendirilmesi karari alinarak 26-31 Agustos 2012 tarihlerinde Tirkiye
Futbol Federasyonu (TFF) antrendrlere yonelik “UEFA A Gincelleme Egitimi” Erzurum’da
gerceklestirilmistir.

“Ulusal Turizmde inovasyon Konferans ve Fuari’nin organize edilmesi” amaciyla hazirlik calismalari
baslatilarak s6z konusu organizasyonun ikincisinin Ekim ay! icerisinde diizenlenmesi planlanmistir.
Planlanan tarihten daha once 24 Eylil 2012 tarihinde Erzurum Xanadu Snowwhite Otel’de II.
Ulusal Turizmde inovasyon Konferansi gerceklestirilmistir. Konferansta inovasyona Dayali Bolgesel

www.kudaka.org.tr
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Turizm Stratejisi ve Eylem Plani’nin ilk alti aylik uygulama déneminin kamuoyu ile paylasiimis ve
yapilan calismalarin degerlendirilmistir.

Konferansta komitelerin tesekkiilii ve konferans éncesine kadar gerceklestirilen eylemlere yonelik
bilgilendirme sunumlari yapilarak katilimcilarin goéris ve degerlendirilmelerine sunulmustur.
Mevcut ¢alismalarin degerlendirildigi ve strateji uygulama calismalari igin ileriki donemlere ait
gorislerin belirtildigi bir panel ile programa devam edildi.

Panelde Atatiirk Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Ogretim Uyesi Prof. Dr. Erol CAKMAK,
TUROFED Anadolu Turizm isletmecileri Dernegi Baskani Secim Aydin, TURSAB Birlik Saymani
Sinan Hali¢, Mercan Turizm CEQ’su Dr. Ciineyt Mengi, Turistik Otelciler isletmeciler ve Yatirmcilar
Birligi Genel Muduirii ismail Tasdemir, TURAS Genel Miidiirii Mustafa ATASU ve Turizm Yazarlari
ve Gazeteciler Dernegi Baskani Kerem Kofteoglu konusmaci olarak yer aldi. Konferans sonrasi
panelistlerle bir araya gelinerek Danisma Kurulu olusturularak Stratejinin ilerleyen sireclerdeki
yol haritasina yonelik ilk toplanti gerceklestirilmistir.

“Diger ulusal ve uluslar arasi konferans ve kongrelerin bolgeye cekilmesi” eylemine yonelik Seventh
Snow and Mountain Tourism World Congress 2012 Andora kongresine katilm saglanarak bu
kongrenin Erzurum’da yapilmasina yonelik yetkililer ile lobi calismalari gergeklestirilmistir. Ayrica
30 Nisan - 2 Mayis 2012 tarihleri arasinda istanbul’da kongre organizatérii sirketlerle gériisiilmiis
ve Erzurum’da gerceklestirilebilecek taslak kongre plani ve maliyetlerine yonelik bilgi ahinmistir.

Tarih ve Kiltir Mirasi Turizmi Komitesi

Tarih ve Kiltlir Mirasi Komitesi her Ug¢ ilde de kurularak ayri ayri kendi eylemlerine ydnelik
calismalari baslatmislardir. Erzurum ili komitesi “Erzurum Kongre Binasi’nin interaktif tematik
miizeye donistirilmesi” amaciyla 6ncelikle Kongre Binasi gezilerek incelemelerde bulunmustur.
Sonrasinda konuya iliskin Kilttr Varliklarini Koruma Kurulu Bolge Madurliigi ile istisare toplantisi
yaptimistir. Ayrica tematik muize olarak kullanimina yonelik Erzurum Valiligi ile de goriisme

Tarih ve Kalttr Mirasi Turizmi Komitesi
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yapiimistir. Kongre binasinin tematik miize olarak kullanimina igin gerekli teknolojik uygulamalarin
goriilmesi amaciyla teknik gezi diizenlenmistir.

“Tabyalarin islevsellestirilerek turizme kazandirilmasi” eylemi kapsaminda Milli Parklar Sube
Mudurlaga ile tabyalarda yapilmasi planlanan projeler ve Uzun Devreli Gelisme Plani’na yonelik
goriisme yapilmistir. Ayrica tabyalarin turizme kazandirilmasina yonelik komitenin tespit ve
gorislerini iceren bir rapor hazirlanarak ilgili kurumlara sunulmustur. Bunun yani sira; Atatlirk
Universitesi Peyzaj ve Tasarim Fakiiltesi tarafindan hazirlanan “Nene Hatun Tarihi Milli Parki Cevre
Diizenleme ve Peyzaj Tasarim Projesi” ile ilgili komite Gyelerinin gorislerinin alinmasi amaciyla
saha gezisi ve istisare toplantisi dliizenlenmistir.

Komite Gyelerinin 6nerileri dogrultusunda ¢evre diizenleme projesinde revizyonlar yapilmistir.
Sonrasinda; Tabyalarin strdirdlebilir kullanimina yonelik fonksiyonlarin belirlenmesinde ortak
akil olusturmak amaciyla Orman Su isleri XIlI. Bélge Miidiirligii ve Ajansimiz isbirliginde 28 Kasim
2012 tarihinde Palan Otel’de bir calistay diizenlenmistir.

Konu ile ilgili kurum temsilcilerinin, akademisyenlerin, 6zel sektor ve STK yetkililerinin katildigi
calistayda Mecidiye, Aziziye 1, Aziziye 2 ve Aziziye 3 Tabyalari icin kullanim amaci, binalarin iginde
yer alacak birimler ve mekansal diizenlemeler, diizenlenecek etkinlikler ve teknolojik uygulamalar
konularinda katilimcilarin gorisleri alinmistir. Milli Park alaninin strdirulebilir ydnetimi, tanitim
ve pazarlama stratejileri ve Tabyalar disindaki alan igin 6neriler goriisilmustir. Calistayda elde
edilen bilgiler rapor haline getirilerek sorumlu kurum ve kuruluslar ile paylasiimistir.

“Yakutiye Medresesi’nin yil boyunca tiim giin ziyarete agilmasi” amacina yonelik Kiltiir ve Turizm
il Mudurligi ile gorusilerek tic boyutlu gérsel uygulamalarin uygulanmasina yénelik konular
degerlendirilmistir. Yakutiye Medresesi’'nde “sanal bina giydirme teknigi” uygulanarak turistler
icin etkinlik olusturulmasina yonelik yapilacak ¢alismalar konusunda Yakutiye Belediyesi ve
Erzurum Kaltiir ve Turizm il MidirlGgi ile gériismeler yiritilmistiir. Bunun neticesinde Yakutiye
Belediyesi teknolojik uygulamalarin kullanilarak tarihi eserlerin tanittiminin yapilmasina yonelik
proje hazirlamistir.

“Tas ambarlarin turistik bir komplekse donistirilmesi” yoninde Once yasal durumunun
anlasilmasi amaciyla askeri makamlarla yazismalar gercgeklestirilmistir. Gerekli izin ve onaylardan
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sonra tas ambarlar gezilerek yerinde inceleme yapilmistir. Edinilen bilgiler 1siginda tas ambarlarin
turizme kazandirilmasina yonelik rapor hazirlanmistir.

Erzincan ilinde belirlenen eylemlerin bir tanesi Kemah ve Kemaliye tarih ve kiiltlir rotasinin
olusturulmasi amaciyla “bu iki ilgenin ihtiyag tespit analizlerinin yapiimasi” eylemidir. Bu amacla
22-23 Mayis 2012 tarihlerinde toplanti diizenlenmis ve ihtiyag tespit raporlari hazirlanmistir.

Eylem Plani kapsaminda Bayburt ilinde “Aydintepe Yeralti Sehri’nin turizm agisindan cazip hale
getirilmesi” hedefi belirlenmistir. Bayburt Tarih ve Kiltlir Mirasi Komitesi olarak Aydintepe
Belediye Baskanlgiile s6z konusu alanin turizm agisindan cazip hale getirilmesiicin kullanilabilecek
teknolojik uygulamalardan watchout teknolojisi sunumu yapilarak uygulanabilirli§ine yonelik
goriisme gergeklestirilmistir.

Macera ve Doga Sporlari Turizmi Komitesi

Komite her ig ilde dizenlenen Eylem Plani Tanitim Toplantisi sonrasi kurularak faaliyetlerine
baslamistir. Komite, doga ve macera sporlari temelinde gerceklestirilecek olan eylemleri koordine
etmek amaciyla olusturulmus ve bu kapsamda, hal-i hazirda kismen 6ncil olan Erzurum ilindeki
doga ve macera sporlari etkinliklerinin gelistirilmesi amaciyla Eylem Plani’nda belirtilen “Tortum
Goll, Tortum Cayi ve Selalesi’nde macera ve su sporlarinin gelistirilmesi” hedeflenmistir. Tortum
Golu ve cevresinin bu aktiviteler icin uygun hale getirilmesi amaciyla koruma amacgh nazim
planlarinin yapilmasi gerekmektedir. Konu Uzundere Kaymakamligi ve Belediyesi rehberliginde
Erzurum Valiligi ve il Ozel idaresi’ne tasinmistir. il Ozel idaresi gerekli calismalari baslatarak séz
konusu bolgenin basta doga ve macera sporlari olmak tizere diger tim turizm faaliyetlerine hazir
hale gelmesine calismaktadir. il Ozel idaresi Kaymakamlik ve Belediye ile koordinasyon halinde
¢alismalara baslamis ve 2013 yili ilk yarisinda tamamlanmasi dlisiniilmektedir.

“Doga sporlari rotalarinin belirlenmesi ve turizme hazir hale getiriimesi” eylemi kapsaminda
Uzundere, Tortum, Kemaliye, Kemah, Cayirli ve Refahiye ilcelerinde doga ve macera sporlari
icin uygun alanlarin belirlenerek Valiliklere bildirilecektir. Valilik inceleme ve degerlendirmeler
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neticesinde uygun alanlari tescil ederek ilan edecektir. Bu kapsamda mevcut rotalar tespit edilmis
ve Valiliklere sunulmak Ulzere hazir hale getirilmistir. Bayburt ilinde ise konuya iliskin calismalar
daha alt seviyede ilerlemektedir. Erzurum ve Erzincan illerinde rotalarin tescili sonrasi Bayburt
ilinde de komite ¢calisma baslatacaktr.

“Yarisma ve etkinliklerin bolgeye cekilmesi” amaciyla Gelismekte Olan Spor Branslari Federasyonu
Erzurum temsilcisi ile R4 Rafting Tirkiye Sampiyonasi'nin Tortum Cayi'nda gerceklestirilmesi
amaciyla Genglik Hizmetleri ve Spor il Midirl(igii, Uzundere Belediyesi ve Kaymakamligi ile
gorisilmustir. Olumlu gegen girisimler neticesinde U21 Geng Erkek, Blylk Erkek ve Blylk
Bayan R4 Rafting Tirkiye Sampiyonasi 01-03 Haziran 2012 tarihleri arasinda Tortum Cayi’'nda
gerceklestirilmistir.

2013 yili Mali Destek Programlari’'ndan daha ¢ok yararlanilabilmesi adina komitelere yonelik 6zel
bilgilendirmeler yapilarak muhtemel proje konulari belirlenerek basvuru sahipleri tesvik edilmistir.
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Eko-Agroturizm Komitesi

Komite her Ug ilde olusturularak daha etkili olabilmesi adina ve “TRA1 Diizey 2 Bolgesi model
eko-agroturizm koylerinin olusturulmasi” hedefine yonelik 6rnek eko-agro kdy secim komitesi
olusturulmustur. Secilen komite Erzurum ilinde 6, Erzincan ilinde 3 ve Bayburt ilinde 1 koy
incelemesinde bulunmustur. Daha dnce Strateji’de Erzurum igin Sapaca Koyu uygun gorilmesine
ragmen komite tarafindan yeterli bulunmamistir. Bayburt ilinde Bayraktar Koy secilmistir.

“Bolgenin marka degeri tasiyacak park alani olarak siniflandirilmasi ve korumaya alinmasi” eylemi
kapsaminda Bayburt Aydintepe Belediye Baskanligi ile gorusllerek konuya iliskin gérismeler
baslatiimistir.

Eko-Agroturizm Komitesi

“Tortum Selalesi’nin doga parki ilan edilmesi ve Uzundere Vadisi’nin UNESCO tarafindan jeopark
ilan edilmesi” amaciyla Atatiirk Universitesi Fen Edebiyat Fakiiltesi Cografya Bélimii ve Mimarlik
Faklltesi ile beraber 6n hazirlik, eksikliklerin tespiti ve yol haritasi belirlenmesi ¢alismalari
yapilmistir. Eko - agro turizm faaliyetlerinin bolgede gelistiriimesi amaciyla komiteler Erzurum’da
Tortum GO6lU Havzasi ve Narman Peri Bacalari’'nin doga parki veya jeopark alani ilan edilebilmesi
konusunda yol haritasi olusturmus; UNESCO Turkiye temsilcileriyle yapilan temaslarla konu
ile ilgili olarak yapilacak calismalari planlamis, 9 Temmuz 2012 tarihinde UNESCO Tiirkiye
Temsilciliginin diizenledigi UNESCO Dogal Miras Alani Gegici Listesine Oneri Sunma Calistay’’na
katihm saglanarak Narman ve Uzundere lokasyonlari listeye dahil edilmistir. Daha sonra jeopark
ilan ¢alismalari strecini yliritmesi icin Uzundere ve Narman ilgelerine ait iki alt yénetim komitesi
olusturulmustur.

“Coruh arberetumunun kurulmasi” hedefine yénelik AU Rektérligii ve Peyzaj Mihendisligi
Bollimu ile hazirhk calismalari yapilmistir. Rektorlik konuya iliskin arazi tahsisi konusu basta olmak
Uzere diger her tirli konuda yardimci olabileceklerini ifade etmislerdir. Konuyla ilgili olarak 2013
yili icerisinde yapilmasi planlanan “Dogal parklar ve Arberetumlar” konulu calistay hazirliklari
baslamistir.
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“Koylere has drinlerin yiksek cesitlilik, kalite ve 6zglinlikle gelistirilmesi ve bu Uriinlerin yurt
genelinde markalasacak sekilde satis ve pazarlanmasi” eylemi kapsaminda 15 Mayis 2012
tarihinde Erzurum’da ve 13 Haziran 2012 tarihinde Erzincan’da bilgilendirme toplantisi yapiimistir.

“Bolgedeki topluma dayali turizm orneklerinin incelenmesi” amaciyla Uzundere (24 Mart 2012)
ve Kemaliye (11 Nisan 2012) ilcelerine ziyaret yapilmistir.

“Stratejinin farkli adimlarinda bolgesel, ulusal ve uluslar arasi fonlardan yararlanilmasi”na yonelik
KUDAKA biinyesinde Yatirrm Destek Ofislerinin katihmiyla bir ekip olusturulmustur.

“Bolge koy ve ciftliklerinin TaTuTa sistemine dahil olmalarinin saglanmasi” hedefine yonelik
sisteme kayitli 6rnek ciftlik ziyareti gerceklestirilerek Turkiye Bugday Dernegi ve DATUR ekibi ile
beraber Uzundere ilgesinde bir seminer gerceklestirilmistir. TaTuTa sisteminin Tirkiye Temsilcisi
olan Bugday Dernegi'nin de katildigi bu seminerde Erzurum’dan 2, Erzincan’dan 1 adet yeni
ciftligin TaTuTa sistemine dahil olmalari saglanmistir.

“Alternatif turizm rotalarinin ve uygulamalarinin gelistirilmesi” kapsaminda ERTUEL ve DATAE
uzmanlarina bir ¢alisma yaptirilarak komite toplantilarinda sunulmustur.

Kus gozlem ve koruma ¢alismalarin paylasiimasi, karsilikh bilgi aktarimlari ile gelistirilmesi ve kus
gozlemcilerin koruma ¢alismalarina daha fazla katki saglayabilmesini amaglayan Kus Konferansi’'nin
14’Gnclst 19-21 Ekim 2012 tarihleri arasinda Erzurum’da gergeklestirildi. Doga Dernegi’nin
organize ettigi 14. Turkiye Kus Konferansi, “Kus Gozlemciligi ve Kus Koruma” ana temasi ile
Erzurum Turizm Elgileri Dernegi, Erzurum Ticaret ve Sanayi Odasi isbirligiyle gerceklestirildi.

“Jeoturizm gelistiriimesine yonelik faaliyetlerin yiritiilmesi” icin komite adina AU Cografya
Bolimi 6gretim tiyesi Dog. Dr. ibrahim Kopar tarafindan bélgeye has bir jeoturizm egitiminin nasil
uygulanmasi gerektigine yonelik bir calisma gerceklestirilmistir.
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Kus Gozlemciligi

ve Kus Koruma _

19-20-21 Ekim 2012 / Erzurum

www.degaderveqi.org

“Cocuk kampi projesinin fizibilitesinin yapilmasi ve hazirliklarin baslatilmasi” eylemiyle ilgili olarak
Erzurum Aziziye Belediye Baskani Fatih Cengiz ile gérisme yapilmistir. Ancak Belediyenin gelecek
yillarda yonelecegi benzer bir proje dolayisiyla Erzurum icin talipli olmamistir. Ayni konuyla ilgili
olarak Refahiye Belediyesi, Refahiye Kaymakamligi ve Refahiyeliler Dernegi ile gériisme yapilmis,
konu taraflarca memnuniyetle karsilanmis ve kaynak bulunmasi halinde gerceklestirebileceklerini
ifade etmislerdir (22 Mayis 2012).

“Tarladan sofraya sisteminin olusturulmasi ve turizmi destekleyecek sekilde uygulanmasi” hedefi
kapsaminda Erzincan Bayirbag Belediyesi ile toplanti gergeklestirilmistir. Toplantida Erzincan’daki
Bugday Meydani’nin veya eski terminal binasinin tarladan sofraya sistemi igin uygun bir alan
olacagi tespit edilmistir (13 Haziran 2012).
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“Bolgedeki eko-agro trin gesitliliginin artirilmasi, islenmesi ve paketlenmesi ve ikincil Grinlerinin
yayginlastirilmasi ve uygun vyeni sektorlerin o6zendirilmesi” hedefi kapsaminda Erzurum
Ari Yetistiricileri Birligi, Atatiirk Universitesi ve DATAE birlikteligiyle Diinya Aricilar Birligi ile
irtibata gecilerek bolgeye uygun oldugu distnillen apiterapi kavraminin ve uygulamalarinin
yayginlastiriimasi, bolgenin ari Grinleri potansiyelinin kullanilmasi amaciyla bir apiterapi enstiti
kurulmasi distntlmustir. Konu Dinya Aricilar Birligi Baskani ile Kibris’taki Ari Hastaliklari
Konferansi’'nda gorusilerek destekleri saglanmistir.

Apiterapi konusuna katki saglamasi amaciyla 26-27 Eyltl 2012 tarihleri arasinda “Ari ile gelen
saglk: Apiterapi” konferansi dizenlenmistir. Konferansa Dinya Aricilar Birligi (APIMONDIA)
Baskani Sn. Gill Ratia “ari 6limleri” konusunda ve APIMONDIA Apiterapi Komisyonu daimi liyesi
Sn. Cristina Mateescu ise “apiterapi” konularinda bildiriler sunmuslardir. Ayrica Cin’in Zhengyan
Sehrinde yapilan Apimedica ve Apiquality Kongrelerine katilim saglanarak, yaklasik 20 (lkeden
400 katilimcinin yer aldigi kongrenin 2014 yilinda Erzurum’da yapilmasi prensip kararinin alinmasi
saglanmistir. Uluslararasi bal tadim turlarina TRA1 Diizey 2 Bdélgesinden noktalarin eklenmesi
¢alismalari baslatilmistir.

Atatiirk Universitesi, Erzincan Universitesi ve Bayburt Universitesi’'nden akademisyenlerin
hazirladigi “Bolgesel Gastronomi Atlasinin hazirlanmasi” projesi, 2012 yili sonu itibariyle
tamamlanmis, bolgesel eko-agro turizm faaliyetlerinin hizmetine sunulmustur. Projede bolgesel
tiim yemeklerin nasil yapildigi, malzemelerinin nereden temin edilebilecegi anlatilmis, tiim tarifler
bolge insanina yaptirilarak videolari hazirlatilmis ve gastronomi atlasi hazirlanmistir.

Bayburt’un “Citta Slow” (yavas/sakin sehir) ilan edilmesi icin Bayburt Belediye Baskani ile
goristlmis ve konu ile ilgili faaliyetleri organize edecek alt komitenin kurulmasi saglanmistir.
Komite Tirkiye’'deki diger Citta Slow beldelerini inceleyerek yapilacaklar konusunda yol haritasi
¢alismalarina baslamistir.

Bolgede mimkiin olan avlaklar konusunda ilgili kurumlarla goérismeler ve degerlendirmeler
yapimistr.

Medikal ve Saglik Turizmi Komitesi

Medikal ve saglik turizmi komitesi Erzincan ve Erzurum’u kapsayan faaliyetleri gerceklestirmek
amaciyla kurulmustur. “Erzincan ve Erzurum’da devlet ve 6zel hastanelerin en glicli olduklar
alanlarin tespit edilmesi” eylemi kapsaminda il Saghk Mudurliigi, Bolge Egitim ve Arastirma
Hastanesi, Sifa Hastanesi gibi kuruluslarla komite Gyeleri vasitasiyla temasa gecilerek bilgiler elde
edilmistir. Hastane bashekimleri, il Saghk Mudiirii, Apiterapi ve Tibbi-Aromatik Bitkiler konusunda
uzman Universite 6gretim goérevlilerinin katildigi genis ¢capli bir toplanti 26 haziran 2012 tarihinde
yapimistr.

“Tibbi ve aromatik bitkiler Ar-Ge ve inovasyon programinin tasarlanmasi ve uygulanmasi” amaciyla
Atatiirk Universitesi Eczacilik Fakiiltesi ile Tibbi ve Aromatik Bitkiler Arastirma ve Uygulama
Merkezi yetkilileriyle konu géristlmustr.
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Medikal ve Saglik Turizmi Komitesi

Ozel Sektor, Girisimcilik ve insan Kaynaklari Komitesi

inovasyona Dayali Bélgesel Turizm Stratejisi ve Eylem Plani’’nin uygulanmasi kapsaminda 31 Mayis
2012 tarihinde olusturulan komitelerden biri olan Ozel sektor, Girisimcilik ve insan Kaynaklar
komitesi Erzurum, Erzincan ve Bayburt’taki 6zel sektor, kamu, Universite ve sivil toplum
kuruluslarindan ilgili kisileri blinyesinde barindirmaktadir.

Komite, bolgede girisimciligin yayginlastirilmasi amacina hizmet edecek sekilde mikro kredi ve
KOSGEB destekleri hakkinda bilgi edinerek bu bilgiler 1siginda gerek kendi blinyesinde bulunan
STK’larin gerekse komite disindaki girisimci adaylarinin bu desteklerden yararlanmasi konusunda
bazi calismalar gerceklestirmistir.

Komite, Erzurum’da diizenlenen blyilk g¢aptaki ulusal ve uluslararasi organizasyonlar sirasinda
bolgenin yerel turistik Grlinlerini tanitarak satisinin yapilmasina ve bu yolla halkin turizmden
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gelir elde edebilmesine yoénelik olarak galismalar ylriatmistir. Bu kapsamda Erzurum Xanadu
Otel’de II. Ulusal Turizmde inovasyon Konferansi’'nda ve Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlhgi’'nin da
katkilariyla diizenlenmis olan “Kadinlar igin is Firsatlari Adim Adim Anadolu Erzurum Bulusmasi”
konferansinda stantlar acilarak hediyelik ve yerel trinler sergilenmistir.

Komite Il. Ulusal Turizmde inovasyon Konferansi hazirliklari kapsaminda “Kuzeydogu Anadolu
Bolgesi Turizmde inovasyon Yarismasi”nin koordinasyonunu gerceklestirmistir.

DIGER KALKINMA AJANSLARI iLE ORTAK FAALIYETLER

Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi, Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi, Serhat Kalkinma Ajansi
ve Firat Kalkinma Ajansi arasinda ortak ¢alisma alanlari belirleme ve tecriibe paylasimi toplanti
diizenlenmistir. 19 Nisan 2012 tarihinde DAKA, FKA, SERKA ve KUDAKA'nin planlama birimleri
baskanlarinin ve uzmanlarinin katihmiyla bélge plani hazirlik siirecinde isbirligi alanlarinin
belirlenmesi amaciyla toplanti diizenlenmistir. 07 Haziran 2012 tarihinde Dogu Anadolu Kalkinma
Ajanslari uzmanlarinin katilimiyla turizm ¢alisma grubu toplantisi ve yerel seyahat acentelerinin
toplantisi gergeklestirilmistir.

08-09 Haziran 2012 tarihlerinde DAKA'nin ev sahipliginde diizenlenen Dogu Anadolu Kigikbas
Hayvancilik Calistayr’'na katihm saglanmistir.

KUDAKA, SERKA, FIRAT ve DAKA Kalkinma Ajanslari olarak “Siit Uriinleri Calisma Grubu” toplantisi
yapiimistir. Bolgesel Stit Stratejisi icin anket ¢alismasi yapiimistir. Calisma Grubu ikinci toplantisini
KUDAKA ev sahipliginde Erzurum’da gerceklestirmis ve mevcut durum tespitine yonelik calismalar
planlanmistir. Mevcut durum raporlarinin degerlendirilmesine yonelik toplanti ise FIRAT'In ev
sahipliginde belirleyecekleri tarihte gergeklestirilecektir.

istanbul’da bulunan ve Dogu Anadolu Bélgesi’ne tur diizenleyen tur operatérleri ve seyahat
acentalari yerinde ziyaret edilmistir.

Kalkinma Bakanligi’na bagli olarak kurulan DAP Bolge Kalkinma idaresi Baskanligi ile DAP
stratejisi hazirlik calismalari ve mevcut durum degerlendirme toplantilarina katilim saglanmistir.
DAP Bélgesel Kalkinma idaresi ile hayvancilik sektériine ydnelik uygulanacak yatirimlara iliskin
gorismeler yapilmis ve teklifler iletilmistir.

BGUS VE 10. KALKINMA PLANI CALISTAYI
Kalkinma Kurulunun Bolgesel Gelisme Ulusal Stratejisi (BGUS) ve 10. Kalkinma Plani konulu
¢alistayi icin veri toplama yontemi konusunda hazirliklar yapiimistir.

KALKINMA KURULU TOPLANTISI

Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi Kalkinma Kurulu’nun 9. Olagan Toplantisi 01-02 Haziran 2012
tarihleri arasinda Kemaliye’de, Kemaliye Haci Ali Akin Meslek Yiksek Okulu toplanti salonunda
Kalkinma Kurulu Baskani Mehmet Fikret SIRECi'nin baskanliginda Ajans Genel Sekreteri Dr. Rifat
ALTAN ve 3 ilin kamu, sivil toplum kuruluslari ve 6zel sektér temsilcilerinden olusan kalkinma
kurulu Gyelerinin katihmi ile gerceklestirilmistir.
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Kalkinma Kurulu Toplantisi

Kalkinma Kurulu Baskani Mehmet Fikret SIRECI'nin acilis konusmasindan sonra Ajans Genel
Sekreteri Dr. Rifat ALTAN bilgilendirme sunumu ile Ajans faaliyetleri ile ilgili kurul Gyelerine bilgi
vermistir. Ajansin 2011 yili faaliyet raporu kalkinma kurulu Gyelerinin gérisiine sunulmus ve
Ajansin faaliyetleri degerlendirilmistir.

Toplantida Bolgesel Gelisme Ulusal Stratejisi ve Onuncu Kalkinma Planina girdi saglamasi amaciyla
bir calistay dlzenlenmistir. Calistayin ilk béliminde genel kurulda Tirkiye ve TRA1 Dizey 2
Bolgesi'nin kalkinmada oncelikli olarak goriilen tematik alanlarinin belirlenmesi amaciyla bu
tematik alanlarin yer aldigi tablolar katilimcilara dagitilmistir. Tematik alanlari dnceliklerine gore
siralayan katilimcilarin tercihlerine gore ilk bes tematik alan belirlenmis ve bes ayri calisma grubu
olusturulmustur. Tematik alanlara gére ayrilan her ¢alisma grubu kendi tematik alani igin gelisme
onceliklerini belirlemis ve beyin firtinasi yaparak olusturulan stratejik alanlari puanlamistir.
Puanlama sonucunda (g ve Uzeri puan alan strateji 6nerileri belirlenmistir.

Hem Turkiye hem de TRA1 Diizey 2 Bolgesiigin ayriayriyapilan bu galismanin ardindan katihmcilara
TRA1 Diizey 2 Bolgesiigin dncelikli sektorlerin ve bu sektorleri gelistirme stratejilerinin belirlenmesi
icin gorls ve Onerileri sorulmustur.
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Bu kapsamda TRA1 Diizey 2 Bolgesi’nin rekabet gliclinlin arttirilmasinda, istihdamin bliylimesinde,
gelirin adil paylasilmasinda ve gevreci bir ekonominin gelistirilmesinde 6ncelikli sektorlerinin neler
olabilecegi belirlenmistir. Bundan sonra her ¢alisma grubu, ait oldugu sektoriin gelistiriimesi icin
strateji Onerilerini belirlemistir.

Kurulun Gzerinde c¢alishigi konulardan bir digeri ise bélgelerarasi, ulusal ve uluslar arasi isbirligi
alanlari ve yontemlerinin gelistirilmesine yonelik isbirligi modellerinin belirlenmesi olmustur. Bu
konuda ise sirasiyla komsu Dizey 2 Bolgelerle, komsu olmamakla birlikte diger Ulke ici bolgelerle
ve komsu Ulkelerle gelistirilmesi 6nerilen isbirligi tirleri elde edilmis ve belirlenen isbirligi tirleri
puanlanarak en ¢ok puan alan ilk bes isbirligi 6nerisi elde edilmistir.

TRA1 Duizey 2 Bolgesi’'nin kalkinmasina yonelik mekansal diizenlemeler ile ilgili dnceliklerin
belirlenmesi de kurulun toplantisinda ele alinmistir. Bu kapsamda katilimcilar, bdlgenin
kalkinmasini hizlandiracak ve bolge ici ve bolgeler arasi gelismislik farkini azaltmaya yonelik
mekansal dizenlemeler ile ilgili fikirlerini belirtmislerdir.

Kurulun toplantida ele aldigi son konu ise yerelde kalkinma politikasinin yonetimi ile ilgili 6neri ve
tespitlerin alinmasi olmustur. Katthmcilar, yerelde kurumsal kapasitenin (kalkinma ajanslari basta
olmak tizere) ve kalkinma politikasinin gelistiriimesine yonelik tespit ve dnerilerini belirtmislerdir.

RAPORLAMA FAALIYETLERI
Faaliyet Raporlari

Ajans, Kalkinma Ajanslari Blitge ve Muhasebe Yonetmeligi geregince hazirlamakla yliikiimli oldugu
faaliyet raporlarini 2012 yili icinde hazirlayarak ilgili mercilere sunmustur. Bu kapsamda;

® 2012 Yili Ocak-Haziran Dénemi Birim Faaliyet Raporu hazirlanarak Yonetim Kurulu onayina
sunulmustur.

* 2012 Yili Ara Faaliyet Raporu hazirlanarak ic isleri Bakanligi ve Kalkinma Bakanligi’na
sunulmustur.

* 2012 Yili Birim Faaliyet Raporu hazirlanarak Yonetim Kurulu onayina sunulmustur.

Arastirma Raporlari

inovasyona Dayali Turizm Stratejisi ve Eylem Plan’nin uygulanmasi kapsaminda; tarihi eserlerin
teknolojik yontemler kullanilarak ¢ekiciliginin artirllmasina yonelik teknolojik yontemlerin ve
tarihi eserler icin kullanim 6nerilerinin yer aldigi “Erzurum Kongre Binasi’nin Tematik Muze Olarak
Kullanim1”, “Aziziye ve Mecidiye Tabyalari’nin Turizme Kazandirilmasi” ve “Lenticular Teknolojisi”
konulu arastirma raporlari hazirlanmistir.
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Erzurumilinin yliksek irtifa ve biyoklimatik potansiyelinin tanitilmasi ve bu potansiyelin profesyonel
sporcularin kamp ve egitim faaliyetleri acisindan kullanilabilirliginin ortaya konmasi amaciyla
“Yiiksek irtifada Sporcu Kamplari” raporu hazirlanmistir.

Bolge plani hazirlik ¢alismlari kapsaminda yer alan Oltu Tasi Sektér Raporunun hazirlanmasi
amaciyla deger zincir analizi, sektérel anketler yapilmis, grup toplantilari gerceklestirilmistir.
Raporun nihayi hali 2013 yili icerisinde yayinlanacaktir.

GALISMA PROGRAMI VE BUTGE HAZIRLIGI

Ajansimizin ilgili mevzuat ¢ercevesinde 2013 yilinda gerceklestirecegi calismalarin ve faaliyetlerin
planlandig calisma programi ve 2013 yili bilitgesi hazirlik calismalari baslatiimistir. Bu kapsamda
calisma birimlerinin bltce yilina iliskin 6ncelik alanlari, 6ngorilen tedbirleri, planlanan faaliyetleri
ve bu faaliyetlere yonelik maliyetleri birimlerden istenmistir.

Birimler tarafindan hazirlanan bu bilgiler dogrultusunda 2013 yili Calisma Programi ve Biitgesi
taslagi olusturulmustur. Taslak Bltce ve Calisma Programi gerekli diizenlemeler ile en son hali
verilerek Yonetim Kurulu ve Kalkinma Bakanligi onayina sunulmustur. 16 Ocak 2013 tarih ve 248
sayili yazi ile calisma programi onaylanarak biitgeye uygun gorus bildirilmistir.

PROGRAM YONETIM FAALIYETLERI

Ulusal ve bolgesel planlar dogrultusunda, Ajansin ylritecegi tim destek programlari ve
faaliyetlerin yonetiminden sorumlu Program Yonetimi Birimi; Ajansin sagladigi desteklerin
uygulama mekanizmasinin genel ¢cergevesini olusturarak destek programlarini yliritmektedir.

YURUTULEN DESTEK PROGRAMLARI

Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi, 2012 yilinda 2011-2013 Yili Bélge Plani’nda belirtilen temel
amagc ve oncelikleri géz 6nlinde bulundurarak iki ayri program halinde proje teklif cagrisina ve
Dogrudan Faaliyet Destegi ile Teknik Destek vermek Uzere ilana ¢ikmistir.

Dogrudan Faaliyet Destegi

2012 yih Dogrudan Faaliyet Destegi Programinin amaci, detaylari Ajansin hazirlamis oldugu
Kuzeydogu Anadolu Bélgesi inovasyona Dayali Turizm Stratejisi ve Eylem Plani ‘nda yer alan, acil
ve stratejik nitelikteki faaliyetlerin gerceklestirilmesine katki saglamakdir.

2012 yih calisma programi ve bitcesi cercevesinde tasarlanan Dogrudan Faaliyet Destegi icin
21 Mayis 2012 tarihi itibariyle teklif cagrisina c¢ikilmis ve bu tarih itibariyle basvurular alinmaya
baslanmistir. Erzurum, Erzincan ve Bayburt il merkezlerinde ve bes ilce merkezinde olmak
Uzere toplam sekiz (8) bilgilendirme toplantisi yapilarak program detaylari hakkinda ilgililer
bilgilendirilmistir.

2012 yili Dogrudan Faaliyet Destegi Programina 394.000 TL kaynak tahsis edilmis ve yurtilen
program cercevesinde toplam yirmi alti (26) proje basvurusu alinmistir. Bu basvurularin on besi
(15) Erzurum’dan, dordi (4) Erzincan’dan ve yedisi (7) Bayburt’tan alinmistir.
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Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme Yonetmeligi ile Kalkinma Ajanslari Destek
Yonetimi Kilavuzu’na uygun sekilde teslim alinan basvurularin 6n incelemeleri ile teknik ve
mali degerlendirmeleri, Ajans personelinden olusan bir Degerlendirme Komisyonu tarafindan
yapiimistir. Programa yapilan basvurular yedi glin icerisinde degerlendirilmis ve ilk Yonetim Kurulu
Toplantisinda, Yonetim Kurulu Uyelerine sunulmustur. Yapilan degerlendirmeler sonucu sekiz
(8) proje basarili bulunmus ve basvuru sahipleri s6zlesme imzalamaya davet edilmistir. Basarili
bulunan projelerin kurum ve biitce bazinda detayi asagidaki tabloda verilmistir:

Tablo 6. . DFD kapsaminda desteklenen projeler

Bagvuru Yapan Kurum/Kurulus

Dogu Anadolu Sanayici

TRA1 Bolgesi Turizm
Potansiyelinin,

1 | Girisimciligin, insan ve isadamlari Dernekleri
30.000 TL

Kaynaklarinin Arastiriimasi Federasyonu
ve Gelistirilmesi Projesi

5 TRAL1 Bolgesinin Turizm Bayburt il Kiiltir ve Turizm
Degerlerinin Tanitimi Projesi Mudirlugu 70.000 TL
Yoresel Y(len.'\ek Atatiirk Universitesi Turizm

3 Envanterinin Cikariimasi ve isletmeciligi ve Otelcilik Yiksek 70.000TL
Kitaplastirilmasi Okulu
ikincil Ari Urtinlerinin Saglik

4 | ve Kozmetik Sektériinde Erzurum Ari Yetistiricileri Birligi 50.000 TL

Kullanimi

Turizm Kapasitesini

L Erzurum Blyiksehir Belediyesi 70.000 TL
> Artirmaya Destek Projesi yurs Y

Mobilyacilar Sitesi Fizibilite Erzurum Girisimci isadamlar 60.000 TL
Calismasi Dernegi

Turizm Stratejisi

7 Dogrultusunda Giizergah Bayburt il Ozel idaresi 22.000 TL
Belirlenmesi Projesi
Ata Teknokentin Bolgesel Atateknokent A

8 Kalkinmada isbirligini tateknokent A.3. 20.000 TL

Gelistirme Projesi

Teknik Destek Programi

Erzurum, Erzincan ve Bayburt illerini kapsayan TRA1 Diizey 2 Bolgesi'nde beseri sermaye
eksikligini gidermek, boélgedeki aktorlerin kurumsal kapasitesini artirmak ve bolgesel kalkinmaya
katki saglamak icin Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansinin yiritebilecegi en etkili destek
mekanizmalarindan biri olan Teknik Destek Programi 2012 yilinda da uygulanmistir.

Programin amaci, yerel aktorlerin bolgesel kalkinma agisindan énem arz eden ancak kurumsal
kapasite eksikligi nedeniyle hazirlik ve uygulama asamalarinda sikinti ile karsilasilan ¢alismalarina
destek saglamaktr.
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2012 yili Teknik Destek Programina Ajansimiz tarafindan 197.000 TL kaynak tahsis edilmistir.
Gerekli hazirliklar tamamlandiktan sonra, 4 Nisan 2012 tarihi itibariyle teklif ¢cagrisina cikilmis
ve Ajans internet sitesinden duyurulmustur. Program hakkinda ilgilileri bilgilendirmek amaciyla;
Erzurum, Erzincan ve Bayburt il merkezinde ve bes (5) ilce merkezinde olmak (izere toplam sekiz
(8) bilgilendirme toplantisi yapilmistir.

Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme Yonetmeligi ile Kalkinma Ajanslari Destek Yonetimi
Kilavuzunda belirtildigi (izere; bu programa ikiser aylik dénemler halinde basvuru alinmaktadir.
2012 yili Teknik Destek Programi, biitce kisitlari nedeniyle iki donem (1. Dénem: Mart-Nisan
ve 2.Ddnem: Mayis-Haziran) boyunca yiritilmistir. ikinci dénemin bittigi 29.06.2012 tarihi
itibariyle program bitcesi kullaniimis oldugundan, bu tarihten sonra yapilan proje basvurulari
degerlendirmeye alinamamistir.

2012 yih Teknik Destek Programina, Erzurum ilimizden otuz sekiz (38), Erzincan ilimizden on (g
(13) ve Bayburt ilimizden ise sekiz (8) adet olmak lizere toplam elli dokuz (59) basvuru yapilmistir.
Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme Yonetmeligi ile Kalkinma Ajanslari Destek
Yonetimi Kilavuzu’na uygun sekilde teslim alinan basvurularin 6n incelemeleri ile teknik ve
mali degerlendirmeleri, Ajans personelinden olusan bir Degerlendirme Komisyonu tarafindan
yaptmistr.

Sonug olarak; yirmi ti¢ (23) adet teknik destek talebi Ajansimiz tarafindan desteklenmis; Erzurum
ilimizden dokuz (9) basvuru, Erzincan ilimizden sekiz (8) basvuru ve Bayburt ilimizden ise alt1 (6)
basvuru destek almaya hak kazanmis ve sdzlesmeleri imzalanmistir.

Basvuru sahipleriyle s6zlesmelerin yapilmasinin ardindan, her bir proje icin birim uzmanlarinca
piyasa arastirmasi yapilarak satin alma calismalari yiratiimis ve hizmet alim soézlesmeleri
imzalanarak stire¢ tamamlanmistir.

Talep edilen Proje Donglisii Yonetimi ve Uygulamali Girisimcilik Egitimlerinin bir kismi, “uzman
gorevlendirme” yontemiyle, Program Yonetimi Birimi ve Ajans uzmanlari tarafindan karsilanmistir.
Projelerin izleme ziyaretlerinde de izleme Degerlendirme Birimi’ne gézlemci olarak eslik edilmistir.
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Bagvuru Yapan Kurum/Kurulug ‘

Tablo 7. 2012 yili Teknik Destek Programi Basarili Projeler Listesi

1 Karasudaki Rehberiniz Genglik ve Spor Bakanlgi Erzincan Erzincan
Genclik Hizmetleri ve Spor il Miid.

2 KOBI Gelistirme Masasi Erzincan Geng isadamlari Dernegi Erzincan
(Kobigem)

3 Elmali Magarasi’'nin . Maden Kopribagi Belediyesi Erzurum
Turizme Kazandirilmasi Igin
Proje Hazirlanmasi

. KOBI’ler Ogreniyor ve Bayburt Girisimci isadamlari Bayburt
Yaziyor Dernegi
ispir Merkez ve ispir Halk Egitim Merkezi ve Erzurum

5 Sirakonaklar Kéyinde Kirsal | Aksam Sanat Okulu Mudurlugu
Turizm Egitimi
Mesleki ve Teknik Erzincan Mesleki Egitim Merkezi .

6 Ogretmenlere Proje Doéngli | MudirlGg Erzincan
Yonetimi Egitimi Verilmesi

7 Buz Hokeyi Antrendr Erzurum Genglik Spor Kuliibi Dern. | grzurum
Egitimi ve Gelisimi

3 Laboratuvar Tiirkak Erzurum Ticaret Borsasi Erzurum
Akreditasyon Sistemi
Kurulmasi

9 Uygulamali Girigimcilik Uziimlu Esnaf Sanatkarlar ve Erzincan
Egitimi Soférler Odasi

0 U}/.g'ula!mall Girisimcilik Erzincan I.Es.rla}f ve Sanatkarlar Erzincan
Egitimi Odalari Birligi
Gida Miihendisligi Bayburt Universitesi Mihendislik

11 | Verilerinde Kullanilan Fakultesi Bayburt
istatistiki Analiz Egitimi
Tarihi Korgan Képriist ve e

12 Aksar Belediyesi
Cevresinin Bolge Turizmine Bayburt
Kazandirilmasi

13 Ciftci Egitim Seminerleri I_Bfayb.urt Bilgi Pv?ylaslm ve Proje Bayburt

Uretim Dernegi

Personele Agirlama ve G(-:tpg'l.ikv!-luifmetleri ve Spor I Erzurum

14 Konaklama Egitimi Madarlugd

. Bayburt i§afet Dili Bayburt Polis Meslek Yiksek Okulu | gaybyrt
Terclimanligl Kursu
I1SO 9001:2008 Temel B R,

16 Bilgilendirme Egitimleri Erzurum Il Milli Egitim MUdUrlGgu Erzurum
Uygulamali Girisimcilik . ) . .

17 Egitimi Erzincan Ticaret ve Sanayi Odasi Erzincan

18 Hijyenle Gelen Giizellik Erzincan Berberler ve Kuaférler Odasi Erzincan
Uygulamali Proje Donglsi . : s .

19 | yvénetimi Palandéken llige Milli Egitim Mud. Erzurum

20 | Gagi Yonetenler Erzincan il Milli Egitim Midurligi Erzincan
Uygulamali Girisimcilik Erzurum Girisimci Isadamlari

21 Egitimi Dernegi Erzurum
Pasinler Proje Yazmayi Pasinler isadamlari Dernegi

22 Ogreniyor (PASIAD) Erzurum

23 PCM Egitimi Bayburt il Emniyet MudirlGga Bayburt

| | |
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Mali Destek Programlari Proje Teklif Cagrisi Faaliyetleri

2012 yih igerisinde Program Yonetim Birimi, hem 2011 yih Mali Destek Programlarinin
degerlendirme siirecini, hem de 2013 yili Mali Destek Programlarinin hazirligi ve ilani ile ilgili
caligmalari yaratmastir.

2011 Yili Mali Destek Programlari

Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi, 2011-2013 Bélge Plani’nda ve 2012 Yili Calisma Programi’'nda
belirtilen amag ve oncelikler dogrultusunda; iki ayri program dahilinde dogrudan finansman
destegi vermek lzere, 7 Eylil 2011 glini gergeklestirilen agilis toreni ile proje teklif ¢agrisina
cikmistir. 18 Kasim 2011 tarihinde programlarin son bagvurulari kabul edilmis, 195 KOBi ve 41
Kugiik Olgekli Altyapi projesi kayit altina alinmistir.

Tablo 8. 2011 Yili Mali Destek Programlari ve Destek Miktarlari

Destek Basarili Projelerin
Miktari (TL) Agiklanmasi

1 Kuglk ve Orta Blyiklukteki
Isletmeler (KOBI) Mali Destek 11.000.000
Programi
18 Kasim 2011 | 14 Kasim 2012
2 Kigiik Olgekli Altyap! Mali Destek
Programi 5.000.000
Genel Toplam 16.000.000

Tablo 9. 2011 Yili Mali Destek Programi istatistikleri

2011 yili Mali Destek Programi istatistikleri
Erzurum 19 5
Kiigiik Olcekli
Altyapi Mali Erzincan 11 3
Destek Programi
Bayburt 9 3
KOA Toplam 39 11
Kiigiik ve Orta Erzurum 96 28
Buylikliikteki
isletmeler (KOBI) Erzincan 83 25
Mali Destek
Programi Bayburt 14 5
KOBI Toplam 193 58
GENEL TOPLAM 232 69
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2012 yili icerisinde 2011 yili Mali Destek Programlariyla ilgili, blitce revizyonu ve 6n izleme
ziyaretleri ile Degerlendirme Komitesi calismalari strdlrtlmustir.

2011 Yili Mali Destek Programlarinin degerlendirme siireci, 14 Subat 2012 tarihinde son bulmustur.
Erzincan’da diizenlenen bir téren ile destek almaya hak kazanan projeler kamuoyuna aciklanmistir.

2011 yih Mali Destek Programlariyla ilgili 6zet bilgiler asagidaki tablolarda paylasiimistir:

Tablo 10. 2013 Yili Mali Destek Programlari ve Destek Miktarlari

Destek Basarili Projelerin
Miktari (TL) Agiklanmasi

Turizmin Gelistirilmesi Mali Destek
Programi (Kar amaci giidenlere
yonelik)

4.500.000

Turizmin Gelistirilmesi Mali Destek
P_r_ogrta\ml (Kar amaci gitmeyenlere 2.000.000
yonelik) Mart ayinin

04 Ocak 2013 | Uglinci haftasi
(tahminen)

Turizme Yénelik Kiigiik Olgekli 6.500.000
2 Altyapi Mali Destek Programi

Bayburt ilinde Et ve Siit
Sektorlerinin Gelistirilmesi Mali 2.000.000
3 Destek Programi

Genel Toplam 15.000.000

2013 Yili Mali Destek Programlari

Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi, 2011-2013 Bolge Plani’'nda ve 2013 Yili Calisma Programi’'nda
belirtilen amag ve oncelikler dogrultusunda; li¢ ayri program dahilinde dogrudan finansman
destegi (hibe) vermek lzere, 31 Ekim 2012 giinl gerceklestirilen acihs toreni ile proje teklif
cagrisina ¢citkmistr.

2013 yih Mali Destek Programlariyla ilgili 6zet bilgiler asagidaki tablolarda paylasiimistir:
2013 Yili Mali Destek Programlari hazirliklari kapsaminda;

* 2011-2013 TRA1 Diizey 2 Bolge Plani’'nda ve 2013 Yili Calisma Programi’nda belirtilen amag ve
oncelikler dogrultusunda, Bolge ihtiyaclari gozetilerek Ug¢ farkli destek programi tasarlanmis ve
rehberleri (toplam 5000 adet) bastirilmistir.

* Mali destek programlarinin duyurulmasi icin kullanilacak iletisim araglarinin miktari, mecrasi
ve iceriginin belirlenmesi amaciyla iletisim Plani hazirlanmis ve konuyla ilgili su calismalar
yuratilmustar: Erzurum’da yirmi iki (22), Erzincan’da yirmi (20) ve Bayburt’ta yirmi (20) adet
olmak Uzere toplam altmis iki (62) billboard iki hafta stireyle kiralanmistir.
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Sekil 2. 2013 Yili Mali Destek Programlari igin Kullanilan Billboard
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Kirk bir (41) adet cadde afisi, bes yliz kirk bes (545) adet duvar afisi bastirilarak resmiyazi marifetiyle
ilgili kurum ve kuruluslara dagitimi saglanmistir. Erzurum’da iki (2), Erzincan’da bir (1) ve Bayburt’ta
bir (1) adet olmak lizere toplam dort (4) yerel gazetede ilan verilmis; Ajansin, Kalkinma Bakanliginin
ve (g ilin valiliklerinin web sayfasinda bes (5) adet proje teklif cagrisi duyurusu yapilmistir. ilgili
kurum ve kuruluslara teklif cagrisini duyuran dort bin altmis dokuz (4069) adet SMS gdnderilmis
ve acilis toreni yapilarak basin dniinde proje teklif cagrisi duyurulmustur.

* Bilgilendirme ve egitim toplantilarinin zaman ve mekan planlamasi yapilarak ilan edilmis;
toplantilarda kullanilacak sunu, gorsel ve dagitilacak materyaller hazirlanmistr.

* Erzincan merkezde bir (1) ve ilcelerinde sekiz (8), Erzurum merkezde bir (1) ve ilgelerinde on
yedi (17), Bayburt merkezde iki (2) ve ilgelerinde iki (2) olmak Uzere; toplam (31) bilgilendirme
toplantisi dlizenlenmistir. Birim uzmanlari, Bolgedeki lic il merkezinde ve yirmi yediilce merkezinde
bir glin stren toplantilarda, Erzurum’da dort yiz yirmi yedi (427), Erzincan’da (g yiz iki (302) ve
Bayburt’ta li¢ ylz otuz (330) kisi olmak Uzere toplam bin elli dokuz (1059) kisiye mali destek
programlarini anlatmislardir.

» Bolgede g il merkezinde ve sekiz ilcede, iki (2) giin stiren toplam on bir (11) egitim toplantisi
diizenlenmis; birim uzmanlari tarafindan, Erzurum’da yiz altmis (160), Erzincan’da altmis sekiz
(68) ve Bayburt’ta yirmi iki (22) olmak Gzere toplam iki yuz elli (250) kisiye proje yazma egitimi
verilmistir.

e Egitimlerin verimlilik ve etkinliklerini 6lcmek amaciyla anket hazirlanmistir. Egitim sonunda
salonda hazir bulunan doksan yedi (97) katilimcinin egitime dair goris ve 6nerileri alinmistir. Anket
verileri SPSS programi kullanilarak degerlendirilmis ve elde edilen bulgular grafikler yardimiyla
raporlastiriimistir.
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Grafik 3. Proje Yazma Egitimlerinden Faydalananlarin Memnuniyet Orani

PCM Egitimlerinden Faydalananlarin Memnuniyet Oram
8.244

1.029 “Egitimden memnun kalanlar

4 Egitimden kismen memnun

kalanlar
I Kayp Veri

Doldurulan memnuniyet anketlerinden, katilimcilarin %91,67’si gibi blylk bir ¢ogunlugunun
aldiklari egitimden memnun kaldigini ve %90,43’inlin egitim sonucunda konuyla ilgili bilgilerinin
arttigini soylemesi egitimlerin verimli oldugunu gostermektedir.

* Bolgedeki aktorlerin proje hazirlama kapasitesini arttirmak icin her Ug¢ ilde es zamanli olarak iki
hafta sireyle, Teknik Yardim Masalari olusturulmus ve gérevlendirilen bir dig uzman tarafindan
proje yazimi hakkinda genel teknik bilgi ve danismanlik hizmeti verilmis, taslak proje kontroli
yapilmistir. Erzurum’da altmis sekiz (68), Erzincan’da kirk ¢ (43) ve Bayburt’ta seksen sekiz
(88) kisi olmak Ulzere toplam yiliz doksan dokuz (199) kisiye hizmet sunulmustur. Doldurulan
memnuniyet anketlerinden, katimcilarin buylk c¢ogunlugunun aldiklari hizmetten memnun
kaldig1 anlasiimistir.
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Tablo 11. 2013 Yili MDP Bilgilendirme ve Egitim Toplantisi Katiimci Sayilari

KATILIMCI SAYILARI (2013)

iLGILENDi EGITIM
BILGILENDIRME TOPLANTISI TOPLANTISI
ERZURUM/MERKEZ 180 104
HINIS 34 4
KARAGOBAN 14
OLUR 5
SENKAYA 14
PAZARYOLU 7
iSPIR 21 12
NARMAN 16
oLTu 18 12
s ,
S PASINLER 21
ﬁ TEKMAN 17
i KOPRUKOY 27
HORASAN 8 10
TORTUM 3 18
UZUNDERE 11
KARAYAZI 2
CAT 20
ASKALE 9
TOPLAM 427 160
ERZINCAN/MERKEZ 140 31
UzOMLU 20
TERCAN 17 13
CAYIRLI 16
z
g OTLUKBELI 21
= -
N iLic 22 16
L R
KEMALIYE 11
REFAHIYE 35 8
KEMAH 20
TOPLAM 302 68
BAYBURT/MERKEZ 303
-
= DEMIROZU 20
@ 2
= AYDINTEPE 7
2]
TOPLAM 330 22
GENEL TOPLAM 1059 250
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Grafik 4. Erzurum’da teknik yardim masasi hizmetlerinden
faydalananlarin memnuniyet orani (kisi ; %)

3,9%
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D KATILIYORUM

30, 91%

* Erzurum ilinde Teknik Yardim Masasi hizmetlerinden faydalananlarin tamami, Teknik Yardim
Masas! hizmetini genel olarak tatmin edici bulmustur.

Grafik 5. Erzincan’da teknik yardim masasi hizmetlerinden
faydalananlarin memnuniyet orani

3,11% %
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e Erzincanilinde Teknik Yardim Masasi hizmetlerinden faydalananlarin %96’si, Teknik Yardim Masasi
hizmetini genel olarak tatmin edici bulurken, yalniz %4’liik bir kisim bu gorise katilmamaktadir.

Grafik 6. Bayburt’ta teknik yardim masasi hizmetlerinden
faydalananlarin memnuniyet orani
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» Bayburt ilinde Teknik Yardim Masasi hizmetlerinden faydalananlarin %95’i, hizmeti genel olarak
tatmin edici bulurken, yalniz %5’lik bir kisim bu gorise katilmamaktadir.
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Tablo 12. 2013 Yili Teknik Yardim Masasi Hizmet Dokiim

KATILIMCI SAYILARI (2013)

TOPLANTISI
17.12.2012 6 2
18.12.2012 6 2
19.12.2012 5 1
20.12.2012 3 1
2 21.12.2012 10 1
= 24.12.2012 4 2
& 25.12.2012 0
26.12.2012 13 5
27.12.2012 4 2
28.12.2012 13 12
TOPLAM 68 28
18.12.2012 5 2
19.12.2012 5 2
20.12.2012 1 0
= 21.12.2012 3 0
S 24.12.2012 7 1
'E 25.12.2012 4 2
w 26.12.2012 4 2
27.12.2012 8 6
28.12.2012 6 1
TOPLAM 43 16
18.12.2012 5 3
19.12.2012 3 2
20.12.2012 36 4
- 21.12.2012 26 2
§ 24.12.2012 6 5
= 25.12.2012 4 3
“ 26.12.2012 2 1
27.12.2012 3 3
28.12.2012 3 2
TOPLAM 88 25
GENEL TOPLAM 199 69

» Ozel olarak “KAYS Destek Hath” adiyla bir telefon hatt olusturulmus; KAYS, mali destek
programlari ve bagimsiz degerlendirici miracaatlari hakkinda Ajansa ulasan yazili ve sozli bilgi
talepleri yanitlanmistir. Sikga Sorulan Sorular (SSS), Ajans internet sayfasindan yayinlanmistir.

* Bagimsiz Degerlendirici (BD) se¢im ¢alismalari, KAYS tizerinden BD Se¢im Komisyonu marifetiyle
yuratalmis ve Ug yiz yirmi dokuz (329) basvuru arasindan yirmi ¢ (23) bagimsiz degerlendirici
secilmistir.

* Yirmibes (25) kisininaynianda degerlendirme yapabilecegi; bilgisayar donanimi, internet ve CCTV
altyapisina sahip bir “Degerlendirme Odasi” hazirlanmasi igin gerekli calismalar ylritilmustar.

| I |
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* Programlarin son basvuru tarihi olan 4 Ocak 2013 tarihinde, KAYS lizerinden projeler kabul
edilmistir. Batln programlar kapsaminda iki yliz (200) proje teslim alinmis ve teslim alinan projeler
degerlendirilmek lzere arsivlenmistir.

* Birim uzmanlarinca projelerin 6n incelemeleri tamamlanmis, yuz kirk sekiz (148) adet projede
eksik evrak tespit edilmis ve tebligatlari yollanmistr.

* Eksik evraklarin tamamlatiimasinin akabinde 28.01.2013 tarihi itibariyle degerlendirme siirecine
gecilmistir. Degerlendirme silirecinin tamamlanmasinin ardindan, destek almaya hak kazanan
projelerin, Mart ayinin Uglncil haftasinda dizenlenecek bir téren ile kamuoyuna agiklanmasi
planlanmaktadir.

Tablo 13. 2013 yil MDP Kapsaminda Teslim Alinan Proje Sayisi ve Programlara Goére Dagilimi

Mali Destek Programi Toplam Bagvuru
Referans Numarasi

Turizmin Gelistirilmesi Mali Destek
Programi (Kar Amaci Glidenler)

TRA1/13/TURO1 65

Turizmin Gelistirilmesi Mali Destek
TRA1/13/TURO2 7
/13/TURO Programi (Kar Amaci Gitmeyenler) 6

Turizme Yénelik Kiiciik Olgekli altyapi

TRA1/13/KOA01 Mali Destek Programi 36

TRA1/13/BES Bay.bu.rfc Illnd.e Et Ye Sit Sektorlerinin 32
Gelistirilmesi Mali Destek Programi

Genel Toplam 200

Diger Faaliyetler
* Ocak-Haziran aylari icerisinde ge¢cmis yillara ait ve glincel proje verileri hazirlanmis; ardindan
KAYS'a veri girisleri yapilmistir.

e Birim personeli 2012 yili icerisinde asagida belirtilen egitimleri almistir:

[1 Ekonomik ve Sosyal Uyum Politikasinda Kapasitenin Gelistiriimesi Projesi Kapsaminda
Yonetisim ve Bolgesel Dinamikler

[1 Ekonomik ve Sosyal Uyum Politikasinda Kapasitenin Gelistiriimesi Projesi Kapsaminda iletisim
Stratejisi ve Eylem Plani Egitimi

[1 Ekonomik ve Sosyal Uyum Politikasinda Kapasitenin Gelistiriimesi Projesi Kapsaminda Ag
Olusturma ve iletisim Araclarinin Yonetilmesi Egitimi

[1 Ekonomik ve Sosyal Uyum Politikasinda Kapasitenin Gelistiriimesi Projesi Kapsaminda iletisim
ve Tanitim Faaliyetleri icin Bilgisayar Tabanli Teknolojiler Egitimi

[1 AB’de Bolgesel Planlama Egitimi
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[1 Turkiye’de Bolgesel Kalkinmanin Yonetisim Araclarinin Glglendirilmesi Projesi Egitimi

[] insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi Operasyonel Programi Hibe ve Tanitim Projesi Kapsaminda
Proje On Teklifi Hazirlama Egitimi

[1 KAYS Son Kullanici Egitimi
[1 Fizibilite Egitimi
[1 Girisimcilik ve Girisim Finansmani Egitimi

* Program Yonetimi Biriminde gbrev yapan personel asagida belirtilen calistay ve toplantilara
katilim saglamistir:

[] insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi Operasyonel Programi (IKOP) Bilgilendirme Toplantisi
[1 Kalkinma Ajanslari ve Sosyal Politika Acilimlari Bulusmasi

[] Toplum Temelli Okul Oncesi Egitim Modellerinin Yayginlastiriimasi Calistayi

[1 3. Izmir Ulusal iktisat Kongresi

[1 Yerel Yonlendirme AgI Modeli Egitim ve Calistayi

[1 Serhat Kalkinma Ajansi ev sahipliginde yapilan Program Yonetimi Birimi Tecriibe Paylasim
Toplantisi

[1 Karacadag Kalkinma Ajansi ev sahipliginde yapilan Program Yonetimi Birimleri Tecriibe
Paylasimi ve Mevzuat Onerileri Toplantisi

[17. Bolgesel Kalkinma ve Yonetisim Sempozyumu
[] TKDK Erzurum il Koordinatérligii Toplantisi

* Program Yonetimi Biriminde gorev yapan personel, asagida belirtilen toplantilarda Ajansin
destek mekanizmalarini ve faaliyetlerini anlatmak izere panelist olarak yer almistir:

-- TC. Gida Tarim Hayvancilik Bakanligi ve Alman Kooperatifleri Konfederasyonu DGRV’nin
Turkiye Temsilciligi’nin “Tarimsal Amacli Kooperatiflerin Desteklenmesi Projesi” kapsaminda
ortaklasa dizenledigi “Kooperatiflere Sunulan Finansal Kaynaklar ve Bu Kaynaklara Erisme
Yollari” konulu Panel

-- TC. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, Diinya Bankasi ve TUSIAD’In ortaklasa diizenledigi
“Kadinlar igin is Firsatlari, Adim Adim Anadolu Programinin Erzurum Bulusmasi”
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iIZLEME VE DEGERLENDIRME FAALIYETLERI

07.09.2011 tarihinde teklif cagrisina ¢ikilan Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki isletmeler (KOBI) ve Kiiciik
Olgekli Altyapi (KOA) Mali Destek Programlari kapsaminda 58’i KOBI, 11’i KOA olmak {izere toplam
69 proje yararlanicisi ile s6zlesme imzalanmistir.

Sozlesme ve proje uygulama slrecine yonelik satin alma, izleme, raporlama ve 6demeler
konularinda yararlanicilarin bilgilendirilmesi amaciyla 14.02.2012 tarihinde Erzincanilinde toplam
46 kisinin katilimiyla baslangi¢ toplantisi diizenlenmistir. 23.02.2012 ve 24.02.2012 tarihlerinde
Erzincan ve Erzurum illerinde proje uygulama sirecinin detayli olarak anlatildigi egitim toplantilari
diizenlenmistir. Bu toplantilarda projelerin uygulanmasi asamasinda yararlanicilar tarafindan
uyulmasi gereken usul ve esaslarin yer aldig1 “Proje Uygulama Rehberi” ve “Gorunirlik Rehberi”
basili olarak bitiin katihmcilara dagitilmistir.

14.02.2012 tarihindeki baslangic toplantisini takiben yararlanicilarla s6zlesmeler imzalanmaya
baslanmis ve 27.02.2012 tarihinden itibaren biitiin projelere yonelik ilk izleme ziyaretleri
gerceklestirilmistir. izleme ziyaretleri tamamlandiktan sonra yararlanicilara destek miktarlarinin
%40"1 ve %60’ oraninda 6n édemeler yapilmistir ve halihazirda da devam eden destek programi
sirecinde makine ekipman alimina yonelik ihalelerin timiine gbzlemci olarak katilim saglanarak
surecin seffaf bir sekilde yurutilmesi saglanmaktadir.

KOBIi Mali Destek Programi

2011 yilinda gikilan KOBI mali destek programi kapsaminda 195 proje basvurusu alinmistir. Basarili
bulunan 58 proje yararlanicisinin 54’G ile s6zlesme imzalanmistir. S6zlesme imzala(ya)mayan 4
proje yerine yedek listeden belirlenen 4 proje yararlanicisi ile s6zlesme imzalanmistir. Ancak proje
uygulama déneminde s6zlesme imzalanan 58 proje faydalanicisindan 5’i uygulama asamasinda
yasanan maddi olumsuzluklardan dolayi projeyi ylritmekten vazge¢mistir.

KOBIi Mali Destek Programi kapsaminda sézlesmeleri devam eden 53 projenin % 9u (5) turizm %
22’si (12) tarim % 68'’i (36) ise bolgedeki sanayi sektoriiniin gelismesine katki saglamak amaciyla
desteklenmistir.

Bolgedeki tarim ve sanayi isletmelerinin gelistiriimesine yonelik hazirlanan 48 proje;
modernizasyonla birlikte Gretim artisini saglamaya donik olup gelistirilen projelerin biitgelerinin
blyuk kismi mevcut makine ve ekipmanlarin yenilenmesi ya da yeni makine ekipman alimlarina
ayrilmis bulunmaktadir. Turizm isletmelerinin gelistirilmesine yonelik hazirlanan 5 projenin bitce
kalemlerinin buyik kismini ise tefrisat faaliyetleri olusturmaktadir.

Program kapsaminda destek almaya hak kazanmis proje yararlanicilariyla 11.04.2012 tarihinde
tim sozlesmeler imzalanmis olup bu tarihten itibaren program kapsaminda gergeklestirilen temel
faaliyetler ve c¢iktilar asagidaki sekildedir:

* Baslangigta 58 proje ile baslayan program siirecinde 5 projenin feshedilmesiyle sozlesmeye
baglanmis proje sayisi 53’e diismustdr.
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* Programin uygulanma asamasinda Kalkinma Bakanhgi tarafindan hazirlanmis olan “Satin Alma
Rehberi”nde belirtilen usul ve esaslar ¢ercevesinde 53 adet yararlanici tarafindan projelerin ana
cercevesini olusturan makine ve techizatlarin alimina yonelik ihale islemleri tamamlanmistir.
Bahse konu ihalelerin ilanlari ve tamamlanan ihalelerin sonuglari, ilgili mevzuatta belirtilen
duyuru araglarinin yani sira Ajansimiz internet sitesinin gorinir bir bélimiinde kamuoyuna
duyurulmustur.

* Program kapsaminda s6zlesmesi imzalanan 53 proje faydalanicisindan 47’si nihai rapor sunarak
proje faaliyetlerini tamamlamistir. Rapor dénemine kadar 3 yararlanici ise ara rapor sunmus olup
projeler devam etmektedir.

* Ara ve nihai rapor sunan 50 yararlanici tarafindan sozlesme biitcesine gére 10.070.554,95
Tllik es finansman saglanmasi 6ngoriilmis olup yararlanicilar tarafindan proje faaliyetleri igin
9.932.949,94 TL tutarinda harcama yapilmistr.

* Projeler kapsaminda; 1ISO 9001, ISO 14001 ve TSE belgelendirme bedelleri ile marka tescil belgesi
ve danismanlik hizmet bedelleri karsilanmistr.

* Toplam 753.027,27 TL tutarinda 14 adet arag alimi gerceklestirilmistir.
© 16.729.421,10 TL tutarinda 2.230 adet makine techizat alimi gergeklestirilmistir.

® 621.563,17 TL tutarinda mobilya-bilgisayar alimi gerceklestirilmistir.

incelenen 50 KOBI projesi kapsaminda;
V Proje basvuru déneminde 415 kisilik yeni istihdam saglanmasi hedeflenmistir.
V Yararlanicilar tarafindan sunulan SGK belgeleri ve Nihai Teknik Raporlara, Ajans tarafindan
gerceklestirilen diizenli izleme formlarina gore toplamda 162 kisilik istihdamin yaratildigi
projelerde;
V 25 KOBI’nin ¢alisan sayisinda artis,
Vv 14 KOBI'nin calisan sayisinda azalma,
V 7 KOBI’nin ise ¢alisan sayisinda degisme olmadigi goriilmektedir.
V 2 KOBI ise projede istihdam artisi 5ngérmemektedir.

V Ayrica 2 KOBI Projesi degerlendirmeye alinmamistir

V Sozlesmesi imzalanan 53 yaralanicinin tamamina toplamda 9.113.288,33 TL tutarinda
o0deme gergeklestirilerek, Ajans tarafindan yararlanicilara saglanacak destegin % 90’1 6denmistir.
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V 12 KOBI Kalite Yonetim Sistemi Belgesi, 3 KOBI ISO 22000 Belgesi, 1 KOBI ISO 14001 belgesi,
3 KOBI TSE Yeterlilik Belgesi ve 1 KOBI ise KOSGEB destegi ile ISO 9001 KYS ve Cografi isaret
belgesi almistir:

V Program kapsaminda Yararlanicilar tarafindan yapilan ana alimlarin disinda projenin
ylrittlmesinde gorev alacak proje ekiplerinin olusturulmasi, projelerin tanitimi ve Ajans
desteginin gorinrligl saglayan tanitici panolarin hazirlanarak projenin yiritildigi mekanin
gorindr bir yerine asilmasi gibi faaliyetler tamamlanmistir.

Grafik 7. KOBI Mali destek programinin ciktilari
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Kiigiik Olgekli Altyapi (KOA) Mali Destek Programi
2012 yil igerisinde uygulamaya gecen KOA Mali Destek Programi kapsaminda 41 proje basvurusu
alinmistir. Basarili bulunan 11 proje yararlanicisinin tamami ile s6zlesme imzalanmistir.

Program kapsaminda uygulamasi devam eden 11 proje bolgedeki sanayi, turizm ve ulastirma
altyapisinin gelismesine katki saglamak amaciyla desteklenmistir. Destek almaya hak kazanan
projelerden 4’li sanayi, 6’si turizm 1’iise ulastirma altyapisinin gelismesine katki saglamak amaciyla
gelistirilmis projelerdir. Bayburt’ta uygulanan projelerden 2’si turizm 1’i ise sanayinin gelismesine,
Erzincan’da uygulanan projelerden 1’i ulastirma, 1’i turizm, 1’i ise sanayi altyapisinin gelismesine,
Erzurum’da uygulanan projelerden ise 3’U turizm, 2’si ise sanayi altyapisinin gelismesine katki
saglamak amaciyla desteklenen projelerdir.

Bolgedeki sanayi, turizm ve ulastirma altyapisinin gelistiriimesine yonelik hazirlanan projelerin
bitcelerinin blylk kismi insaat islerine ayrilmis bulunmaktadir. Program kapsaminda destek
almaya hak kazanmis proje yararlanicilariyla 12.03.2012 tarihinde tim soézlesmeler imzalanmig
olup bu tarihten itibaren program kapsaminda gerceklestirilen temel faaliyetler ve ciktilar
asagidaki sekildedir:
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* Program kapsaminda feshedilen proje bulunmayip 11 proje ile baslayan program siireci devam
etmektedir.

* Programin uygulanma asamasinda Kalkinma Bakanhgl tarafindan hazirlanmis olan “Satin
Alma Rehberi’nde belirtilen usul ve esaslar ve Kamu ihale Mevzuati cercevesinde 8 adet
yararlanici tarafindan projelerin ana cercevesini olusturan insaat islerine yonelik ihale islemleri
tamamlanmistir. Bahse konu ihalelerin ilanlari ve tamamlanan ihalelerin sonuglari, ilgili mevzuatta
belirtilen duyuru araglarinin yani sira Ajansimiz internet sitesinin gorinlr bir boélimiinde
kamuoyuna duyurulmustur. 3 yararlanicinin ise ihalesi heniz yapilmamistir.

* Program kapsaminda s6zlesmesi imzalanan proje faydalanicilari tarafindan 2 adet nihai rapor ve
2 adet ara rapor sunulmustur.

e SoOzlesmesi imzalanan 11 yaralanicinin tamamina 3.000.000,00 TL tutarinda 6n 6deme,
125.000,00 TL tutarinda ara 6deme, 380.082,43 TL tutarinda ise nihai 6deme yapilmistir. Yapilan
bu 6demelerle birlikte toplam Ajans destek biit¢esi 5.000.000,00 TL olan Program kapsaminda
Ajans tarafindan yararlanicilara saglanacak destegin % 70,10’i 6denmistir.

Rapor doneminde yararlanici kamu kurum ve kuruluslari tarafindan sunulan 2 adet nihai rapor ve
2 adet ara rapora gore;

e Erzurum 1. Organize Sanayi Bolgesinde 7.732 ton asfalt kullanilarak 55.160 m?¥lik alanin
asfaltlanma isi tamamlanmistir.

e Erzincan il Ozel idaresi tarafindan Cagri Merkezi olarak kullanilacak olan binanin 3.862 m?lik
alani onarilarak kullanima hazir hale getirilmistir.

* Bayburt S.S.Kayiskiran Toplu isyeri Yapi Kooperatifi tarafindan yapimi gerceklestirilen, KSS'de yer
alan, 200 is yerinin kanalizasyon altyapisi tamamlanmis olup enerji nakil hatti cgekme isi ise devam
etmektedir.

e Erzurum Horasan Huzur Kiclk Sanayi Sitesi Yapi kooperatifi tarafindan altyapi calismalari
kapsaminda 35.000 m? 8 cm’lik kilitli parke tasi ve 2.000 m? bordir tasi déseme faaliyetine
baslanmis olup isin % 70’i tamamlanmistir. Kalan kisimlarin yapim isleri devam etmektedir.

Dogrudan Faaliyet Destegi Programi

2012 yil Dogrudan Faaliyet Destek Programi kapsaminda; 9 adet proje degerlendirilip Yonetim
Kurulu’nun onayina sunularak desteklenmesine karar verilmistir. Program kapsaminda; 1 proje
feshedilmis, 4 proje ise bitmis bulunmaktadir.

izleme Degerlendirme Birimi olarak izleme ziyaretlerinin yani sira yiiz yiize, telefonla yapilan
gorlismelerle ve e posta ile yapilan bilgilendirmelerle yararlanicilara destek olunmus ve her ay
yararlanicilarla yapilan goriismeler neticesinde irtibat kayit formlari doldurulmustur.

54 www.kudaka.org.tr




2012

Faaliyet
Raporu

Ote yandan yararlanicilardan alinan 2 aylik beyan raporlari vasitasiyla da projelerin son durumlari
periyodik olarak degerlendirilmistir.

TANITIM ve iSBIRLiGi FAALIYETLERI

5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanunun 5.
Maddesi geregince bolgenin is ve yatirim imkanlarinin, ilgili kuruluslarla isbirligi halinde ulusal
ve uluslararasi diizeyde tanitimini yapmak veya yaptirmak ile yiikiimli, TRA1 Dizey 2 Bolgesinde
(Erzurum, Erzincan, Bayburt) faaliyet gdsteren Ajansimiz Tanitim ve isbirligi Birimi basta turizm
sektoriinde olmak lzere bdlge potansiyellerini tanitmak ve boélgeye yatirimci ¢ekmek amaciyla
faaliyetlerini sirdirmektedir.

A. ULUSLARARASI ORGANIZASYONLAR

Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi (KUDAKA) tarafindan “Tanitim ve isbirligi” faaliyetleri
cercevesinde TRA1 Dizey 2 Bolgesi potansiyelinin ulusal ve uluslararasi diizeyde tanitilmasi ve
pazarlanmasi ve yerel, ulusal ve uluslararasi kurumlarla isbirligi ve koordinasyon saglanmasi
amaciyla organizasyonlar diizenlenmekte veya organizasyonlara katiim saglanmaktadir.

1. Tur Operatorleri Programi

Uygulamasina baslanan inovasyona Dayali Turizm Stratejisi Eylem Plani dogrultusunda, bélgemizin
kis turizmi potansiyelini ve kis sporlari altyapisini tanitmak amaciyla 21-25 Subat 2012 tarihleri
arasinda yabanci tur operatérleri Erzurum’da agirlanmistir. Azerbaycan, Rusya, Ukrayna, iran ve
Gurcistan’da faaliyet gosteren, seyahat acenteleri-tur operatérleri temsilcileri ve gazetecilerden
olusan yaklasik 25 kisinin katihmiyla gergeklestirilen organizasyon kapsaminda konuklar gece ve
glinduiz kayak yaparak, kis sporlari tesislerini gezerek Bolgenin kis turizm olanaklarini yakindan
tanimis ve kuiltir ve tarih turizmine yonelik mekanlari da ziyaret etme firsati bulmustur.

Tur Operatorleri Programi

Bunun disinda bolgede turizm sektoriinde faaliyet gosteren isletme temsilcileri ile yabanci
tur operatorleri ikili gériismeler yapmis ve Erzurum Valisi Sayin Sebahattin OZTURK’ {in de yer
aldigi, degerlendirme toplantisi diizenlenmistir. Program kapsaminda katilimcilarin Bolge turizm
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potansiyelini degerlendirmesi amaciyla hazirlanan anket formlari doldurularak sonuglara dair
degerlendirme raporu hazirlanmistir.

2. SEENORDA (Giineydogu Avrupa Ulkeleri Kalkinma Ajanslari Ag)
Kosova’'da faaliyet gosteren Giiney ve Kuzey Kalkinma Ajanslarinin girisimi ile

» Bolgesel kalkinma konularinda farkindalik olusturmak,
* Ortak bir veritabani ile bilgi transferi gerceklestirmek,
* lyi uygulama érneklerini paylasmak,

* Yerel aktorler arasinda etkili bir koordinasyon kurarak; sosyal kiiltiirel ve ekonomik edinimleri
bir kalkinma modeline dontstliirmek,

» Kalkinma konu ve politikalari ile ilgili tavsiyelerde bulunmak,

e Sanal bir kaynak merkezi olusturmak,

* Ortak projeler tGretmek,

* inovatif uygulamalari paylasmak,

» Ekonomik kalkinmaya katkida bulunabilecek gerekli araclara ulasmak amaciyla.

28-29 Eyliil 2012 tarihlerinde Kosova’nin Prizren sehrinde bir Baslangi¢c Konferansi diizenlenerek
Ajansimizin da dahil oldugu Giineydogu Avrupa Ulkeleri Kalkinma Ajanslari Agi (Southeastern
Europe Network Of Regional Development Agencies-SEENORDA) kurulmustur. S6z konusu
agin slrdurdlebilir kiinmasi i¢cin  kurumsallastirilmasi onerilmis ve bu dogrultuda karar
mekanizmasi olarak tlim Uye ajanslarin temsilcilerinden olusacak bir “Genel Kurul” (General
Assembly) ve her (lkeden bir Ajansin temsil edecegi “Yuritme Kurulu” (Steering Committee)
olusturulmustur. Program sonunda aga lye olmak isteyen tiim katilimcilar tarafindan “isbirligi
Bildirisi” (Memorandum of Cooperation) imzalanmistir. Konferansa Turkiye’den katilim saglayan
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Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi (KUDAKA), Gliney Ege Kalkinma Ajansi (GEKA) ve Dogu
Marmara Kalkinma Ajansi (MARKA) Genel Kurulda yer almistir. Yiritme Kurulunda tlkemizi ilk yil
icin KUDAKA temsil etmektedir.

Yaridtme Kurulu ilk toplantisi; 13 Aralk 2012 tarihinde Hirvatistan’in baskenti Zagreb’de
diizenlenmis ve toplantiya KUDAKA Genel Sekreteri Dr. Rifat ALTAN katilim saglamistir. S6z konusu
toplantida Hirvatistan’in yakin slirecte Avrupa Birligi Gyelik durumu goz 6nlinde bulundurularak
Zagreb merkezli bir ofis kurulmasina, tyelik aidatlarinin yillik 1.000 Euro olarak belirlenmesine, ag
kapsaminda kurulacak web sitesi ile tiim Uyelerin tanitiminin yapilmasina karar verilmistir.

3. Turizm Tanitim Organizasyonu

2012 yil icerisinde Erzurum Valisi Sayin Sebahattin OZTURK’iin Ukrayna ziyareti kapsaminda
yapmis oldugu temaslar sonucunda Erzurum Valiligi, Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi ve T.C.
Odessa Baskonsoloslugu girisimi ve Turk Hava Yollari destegi ile 21-24 Aralik 2012 tarihlerinde
Ukrayna’da faaliyet gosteren medya temsilcisi ve tur operatorlerine yonelik Turizm Tanitim
Organizasyonu gerceklestirilmistir. Programa Ukrayna’nin Odessa, Kiev ve Donetsk sehirlerinden
15 konuk katilim saglamistir.

Programin birinci giinii saat 09:30’da Xanadu Otelde Erzurum Valisi Sayin Sebahattin OZTURK’iin
katilimiyla diizenlenen agilis toplantisinda Bolge Turizm potansiyeli ¢esitli gorseller ve videolarla
konuklara sunulmustur. Toplantida Kuzeydogu Anadolu Bolgesinde turizm sektoriiniin gelistiriimesi
ve bolgenin 6nemli bir turizm destinasyonu haline gelmesi slirecinde 6nemli faydalar saglayacagi
disiinlilerek; Tuirkcenin yani sira ingilizce, Almanca, Rusca, Arapga ve Farsca olmak lizere 5 dilde
hazirlanan Kuzeydogu Anadolu Turizm Web Portali tanitilmistir.

Toplantinin ardindan katiimcilar atlama kuleleri, buz pateni ve curling salonlari gibi UNIVERSIADE
kapsaminda yapilan tesisleri, Palanddken ve Konakli Kayak merkezlerini, sehirdeki tarihi ve kilturel
mekanlari gezmis, kis sporlari altyapisinin ¢ok gelismis oldugunu, kiltirel ve tarihi dokunun
titizlikle korundugunu ve diinya capinda tanitim programlariyla degerlendirilmesi gerektigini
belirtmislerdir.

Gezi esnasinda Odessa’da yayin yapan Mega Holgemz %100 TV kanalindan katihm saglayan
Chyndatska Viktoryiya kanallarinda yayinlamak Uzere ilgililerle réportajlar yapmis, tim turistik
degerleri goriintlilemistir. Katilimcilar, Rus ve Ukraynali turistlerin ilgisini gekmesi agisindan tarihi
ve kiltirel mekanlarda 1829’da, bir gozlemci olarak Rus ordusuna katilarak Erzurum’a kadar
gelen Rus Sair Aleksandr Sergeyevic¢ Puskin’e yer verilmesini tavsiye etmistir.

Programin ikinci glintinde konuklar kayak yaparak pistleri ve kar kalitesini uygulamali Bélgeyi gezen
katthmcilar gezi sonunda “Turizm Tanitim Organizasyonu Degerlendirme Anketi”ni doldurarak
gorislerini bildirmis, sektoriin gelismesi icin 6nerilerde bulunmustur. Anket sonuglarina dair rapor
hazirlanmistir. Ulkelerine dénen katilimcilar turizm potansiyelini ilkelerde tanitma galismalarina
baslamistir.

Bu kapsamda hazirlanan TV yayini ile ilgili videoya asagidaki linkten ulasilabilir;
http://www.youtube.com/watch?v=kyocfvR6DZE&feature=player_embedded
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B. FUARLAR

TRA1 Dlizey 2 Bolgesinin turizm potansiyellerinin ve kis sporlari altyapisinin ulusal ve uluslararasi
diizeyde tanitilmasi, pazarlanmasi ve bolgenin 6nemli bir turistik destinasyon haline gelmesi
amaciyla yurt ici ve yurt disinda diizenlenen fuarlara katilim saglanmaktadir.

Turkiye ve hedef pazar tlkelerdeki fuarlara katilim konusu, 9 aylik bir stirecte, yaklasik 2000 kisilik
paydas katkisi ile hazirlanan ve uygulamasina baslanan “inovasyona Dayali Turizm Stratejisi ve
Eylem Planl” kapsaminda da onerilmektedir. Bu dogrultuda yurt ici fuarlara katilan Ajansimiz
Tanitim ve isbirligi Birimi, yurt disi fuarlarda ilgili Glkelerdeki Kiltiir ve Tanitma Musavirlikleri
ile isbirligi halinde Tiirkiye tanitim stantlarinda yerini almaktadir. Bu baglamda katilim saglanan
fuarlar:

1. Dogu Akdeniz Uluslararasi Turizm ve Seyahat Fuari (EMITT)

Diinyanin en biyik 5. turizm fuari olan ve 60 llkeden yaklasik 113.000 kisinin katiimiyla, 9-12
Subat 2012 tarihleri arasinda 16.s1 gerceklestirilmis olan Dogu Akdeniz Uluslararasi Turizm ve
Seyahat Fuarina (EMITT) katilim saglanmistir.

EMITT Fuari

b
\".-_-

2. 1. Erzurum Tanitim Guinleri

Ankara Erzurum Dernekleri Federasyonu tarafindan Erzurum’un kdltirel, tarihsel ve yoresel
degerlerini 6n plana ¢ikartmak ve Erzurum’u daha genis kitlelere tanitmak amaciyla 16-20 Subat
2012 tarihler arasinda, Ankara Atatirk Kiltiir Merkezi’nde dizenlenen 1. Erzurum Tanitim Giinleri
organizasyonuna katiim saglanmistir. Baskentte yasayan Erzurumlularin yogun talep gosterdigi
etkinlik, Bakanlar, Milletvekilleri, Birokratlar, Belediye Baskanlari, taninmis bilim, fikir ve sanat
adamlari, yazarlar, gazeteciler ve sivil toplum kuruluslarinin ilgisini toplamistir.

Etkinlik kapsaminda acilan standimizi Saglik Bakanimiz Sayin Recep AKDAG ve Kalkinma Bakanimiz
Sayin Cevdet YILMAZ'in yani sira, Erzurum Valimiz Sayin Sebahattin OZTURK, Erzurum Biiyiiksehir
Belediye Baskanimiz Sayin Ahmet KUCUKLER de ziyaret etmistir. Ziyaretgilere Ajansimiz ve mali
destekler ile ilgili bilgiler verilmistir.
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3. Ukrayna Turizm ve Seyahat Fuari (UITT)

Ukrayna Kiltiir ve Turizm Bakanligi, Kyiv Sehri Devlet idaresi, Diinya Turizm Orgiitii (WTO) ve
UFI (the Global Association of the Exhibition Industry) tarafindan desteklenerek 28-30 Mart
2012 tarihlerinde Kiev’de diizenlenen Ukrayna’nin en biliylk ve en ¢ok bilinen turizm fuari UITT’e
katilim saglanmistir. Fuar organizasyonunda, bélgemizin turizm potansiyelinin Ukrayna pazarinda
tanitilmasininyanisira Ukrayna’ninturizm sektoriine yonelikikiligoriismeler ve resmitemaslardada
bulunulmustur. Fuar organizasyonunun son giinlinde ikili gorisme ve resmi temaslarda bulunmak
tizere Erzurum Valisi Sayin Sebahattin OZTURK ile KUDAKA Tanitim ve isbirligi Birim Baskani Sayin
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Talha Bekir OZMEN Odessa sehrine ge¢mis, Odessa Bolgesel Yonetim Valisi ve Tiirkiye Cumhuriyeti
Odessa Baskonsolosu Hiiseyin Ergani’yi ziyaret etmistir. Sayin OZTURK, resmitemaslarin ardindan
Odessa Bolgesel Yonetimi tarafindan gerek kamudan gerekse 6zel sektérden uluslararasi diizeyde
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katihmcilarin yer aldigi, Ukrayna’da gerceklestirilecek EURO 2012 Futbol Sampiyonasi siirecinde
Odessa’nin turizm potansiyellerinin ve yatirnm olanaklarinin nasil pazarlanabilecegi konulu
“2012 EURO Odesa Bolgesi” adli genis katihmli turizm forumuna katiim saglamistir. Odessa
ile kardes sehirlerin yoneticilerinin, yabanci diplomatik temsilcilerin, Ukraynali ve yabanci tur
operatorlerinin ve seyahat acentelerinin katiim sagladigi forumda Erzurum Valisi Sayin Sebahattin
Oztiirk 2011 Universiade Oyunlarinin Erzurum’da gerceklestirilmis olmasi nedeniyle Olimpiyat
yapmis bir ilin valisi olarak, 2011 yilinda basariyla gerceklestirilen olimpiyat oyunlarinda edinilen

tecrlbeleri paylasmistir. EURO 2012 Futbol Sampiyonasinin gerceklestirilecegi Ukrayna’da her ne
kadar Odessa sehrinde maclar yapilmayacak olsa da, Odessa’nin tarihi zenginlige sahip, bilinen
bir sehir olmasi nedeniyle Kiev’e gelen her misafirin Odessa’yl da ziyaret edecegi; Odessa’nin
tasimis oldugu bu potansiyelin ve 6nemli 6zelliklerin, organizasyon sirecinde iyi anlatilmasi ve
faydalanilmasi gerektigi vurgulanmistir.

4. 14. Kafkasya Turizm Fuari
ExpoGeorgia Firmasi ve Gurct Ulusal Turizm Ajansi tarafindan Tiflis Belediyesi ve Koruma
Altindaki Alanlar Ajansi destegiyle Gircistan’in baskenti Tiflis'te diizenlenen 14. Kafkasya Turizm
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Fuarina katilim saglanmistir. Stantta katilimcilara tanitimin yani sira bélgede gercgeklestirilebilecek
turlar hakkinda bilgi verilmistir. TGm bu etkinlikler ile KUDAKA'nin da yer aldigi Tiirkiye standi en
interaktif katilimin oldugu stant olarak secilmis ve 6dil almistir.

Fuar organizasyonu kapsaminda diizenlenen 1. Kafkasya MICE (Toplanti, Tesvik, Konferans ve
Sergi Turizmi) Semineri ExpoGeorgia Firmasi ile ABD Hiikiimetinin Ekonomik Zenginlik inisiyatifi
(EPI), Guircistan Doga Turizmi idaresi, Gircistan Milli Turizm idaresi, Giircistan Koruma Altindaki
Alanlar Ajansi ve Tiflis Belediyesi isbirliginde gerceklestirilmistir. Cesitli sunumlarin yapildig
toplantida Kafkasya (lkelerinde yeni gelisen toplanti, tesvik, konferans ve sergi turizmi ele
alinmistir. Sunumlarda 6zellikle Ukrayna ve Giircistan MICE turizm &rnekleri incelenmis, bélgede
benzer faaliyetler hakkinda bilgi verilmistir.

5. Azerbaycan Turizm Fuan (AITF)

Azerbaycan’in baskenti Baki’de diizenlenen 11. Azerbaycan International Turizm Fuarina katiim
saglanmistir. Yogun ilginin gozlendigi organizasyonda Devlet Baskani ilham Aliyev basta olmak
Uzere bircok devlet yetkilisi Turkiye standini ziyaret etmistir. Fuarda ikili gérisme ve resmi
temaslarda bulunmak Uzere Erzurum Blyuksehir Belediye Baskani Ahmet Kigikler, Kuzeydogu

!
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Azerbaycan Turizm Fuari
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Anadolu Kalkinma Ajansi Genel Sekreteri Dr. Rifat Altan, Kalkinma Kurulu Baskani Mehmet Fikret
Sireci ve Ajans Uzmanlari yer almistir. KUDAKA heyeti, Bakl Buyukelgiligi, Kaltir ve Tanitma
Miusavirligi, Azerbaycan’da kalkinmadan sorumlu inkisaf Nazirhgr’'ni ziyaret ederek yapilabilecek
ortak isbirligi konularini goriismistir. Programin ikinci glinlinde Ajans Genel Sekreteri Dr. Rifat
Altan, Baki Blyukelciligi Ticaret Misavirini ziyaret ederek Azerbaycan’in en biyik sirketi olan
SOCAR yetkilileri ile gérismds, kis turizmi kapsaminda Konakli ve Ergan kayak merkezleriyle ilgili
sunum yapmistir.

6. Arabian Travel Market Turizm Fuari

30 Nisan- 3 Mayis 2012 tarihleri arasinda Birlesik Arap Emirlikleri - Dubai’de; Dubai Emirligi, Dubai
Turizm ve Ticaret Pazarlama Kurumu tarafindan gerceklestirilen ve Arap cografyasinin ve Korfez
Ulkelerinin en blyik ve en ¢ok bilinen Arabian Travel Market turizm fuarina katilim saglanmistir.

Arabian Travel Market Turizm Fuari

Standi ziyarete eden tur operatorleri, acente temsilcileri, gazeteciler ve potansiyel turistler ile
Bolgemizi turizm marka kimligi ve Grtnleriyle tanimalari, pazarlama ve tanitim faaliyetlerine dahil
etmelerine yonelik gérismeler yapilmistir.

Fuar organizasyonunun akabinde, turizmde markalasma konusunda basarili bir 6rnek olan Dubai-
Abu Dhabi Emirliklerini resmi temaslarda bulunmak Gizere KUDAKA Yénetim Kurulu temsilcilerinin
de katilimiyla resmi ziyaret programi dizenlenerek Boélge potansiyelimizin degerlendirilmesi
acisindan bu pazardan nasil yararlanilabilecegi hususunda oneriler alinmistir ve bu baglamda
boélgedeki potansiyel yatirimcilarla paylasiimak tizere Arapga, ingilizce ve Tiirkce olarak 3 farkli
dilde hazirlanmis olan Erzurum Konakl Kayak Merkezi Finansal Fizibilite Raporu, Erzincan
Ergan Kayak Merkezi Finansal Fizibilite Raporu, TRA1 Diizey 2 Bolgesi Yatirim Projeleri Fikirleri
Kitabi ziyaret edilen kurum kuruluslara iletilmistir. Gérismelerde turizm disinda 6zellikle su ve
hayvancilik konularinin TRA 1 Diizey 2 Bolgesi ile Birlesik Arap Emirlikleri arasinda isbirligi konusu
olabilecegi vurgulanmistir.
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7. Batumi EXPO 2012 Turizm Fuari

4-6 Mayis 2012 tarihleri arasinda Gurcistan’in Batum sehrinde gerceklestirilen Batumi Expo
2012 Turizm Fuarina Erzurum, Erzincan ve Bayburt Kiltiir Turizm Mduddrleri ile birlikte katilim
saglanmistir. Acilisini Acara Ozerk Cumhuriyeti Hikkiimet Baskani Levan Varsolomidze’ nin yapmis
oldugu fuarda bolgemizin turizm potansiyeli, yatirim olanaklari ve bolgemize ait degerlerinin
tanitimi yapilmistir.
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8. METEX (Orta Dogu Turizm Fuari-Middle East Tourism Exhibition ) Fuari

25-27 Mayis 2012 tarihleri arasinda Ankara ATO Fuar Merkezinde dizenlenen METEX (Orta Dogu
Turizm Fuari-Middle East Tourism Exhibition) fuarinda Birlesik Arap Emirlikleri, Suudi Arabistan,
Kuveyt, Katar, Urdiin, Misir, Fas, Libya, Tunus, Suriye, iran, Irak gibi bircok iilkeden gelen acenteler
ve gazetecilerle gorisilerek Bolgenin kis turizmi, doga sporlari, eko turizm vb. potansiyelleriyle
turizm marka kimligi ve Urlnleriyle tanimalari, pazarlama ve tanitim faaliyetlerine dahil etmeleri

| 25 .27 MAYIS 2012

Ziyaret Saaller: 11.00 - 20 00

AATHLERTIA

METEX Fuari
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amaciyla Ajansimiz tarafindan 2012 yili icinde yaz ve kis doneminde gerceklestiriimesi planlanan
info gezi organizasyonlarina katilim saglamalari icin davet edilmistir. Fuar kapsaminda gerek
Turkiye’den gerek yurtdisindan futbol takimlarinin sezon 6ncesi kamplarini Erzurum’da yapmalari
icin gorismeler yapilmistir.

9. 7. Luxury Leisure Turizm Fuari ve Resmi Ziyaret Programi-Moskova

TRA1 Diizey 2 Bolgesinin turistik potansiyellerini tanitmak lzere, 19-23 Eylll 2012 tarihlerinde
Rusya-Moskova’da gerceklestirilen ve uluslararasi nitelikte olan “7. Luxury Leisure Turizm
Fuar”na Moskova Kiltlr ve Tanitma Musavirligi ile gerceklestirilen isbirligiyle Tiirkiye standinda
yer alarak katilim saglamistir. Fuar sayesinde Bélgemizin turizm potansiyeli konusunda hem genis
yelpazeden katilim saglayan tur operatorleri ve tiketiciler hem de farkl tlkelerden gelerek stant
alanini gezen katilimcilar bilgilendirilmistir.

Fuar organizasyonu esnasinda resmi temaslarda bulunmak tizere KUDAKA Y6netim Kurulunu
temsilen Erzincan Valisi Sayin Selman YENIGUN, Bayburt Valisi Sayin Hasan iPEK, Erzincan il Genel
Meclisi Baskani Sayin Unal TUYGUN, Bayburt Belediye Baskani Sayin Haci Ali POLAT, Erzincan
Ticaret ve Sanayi Odasi Baskani Sayin Aydin YALVAC KUDAKA Tanitim ve isbirligi Birimi Uzmani Sayin
Miizeyyen INCi’nin katilimiyla Moskova Biiyiikelgisi Sayin Aydin Adnan SEZGIN ziyaret edilmistir.
TRA1 Bolgesinin turizm zenginlikleri ve yatirim potansiyelleri kendisiyle paylasiimis, basta turizm
sektoriinde olmak lizere Rusya pazarina yonelik yapilabilecek alternatif taniim faaliyetleri vb.
konularda goris alisverisinde bulunulmus ve bu baglamda bdlgedeki potansiyel yatirimcilarla
paylasilmak {izere Konakli Kis Turizm Merkezi Finansal Fizibilite Raporu (ingilizce), Ergan Kis
Turizm Merkezi Finansal Fizibilite Raporu (ingilizce), Bélgemizde gerceklestirilmesi kalkinma adina
blylik bir ivme katacak olan proje fikirlerinden olusan TRA1 Yatirim Projeleri Kitapgigi ve tanitim
materyalleri takdim edilmistir.

10. Ukraine International Travel Market Fuari

TRA1 Diizey 2 Bolgesinin turistik potansiyellerini tanitmak tzere, 11-13 Ekim 2012 tarihleri
arasinda Ukrayna’nin baskenti Kiev’de Ukrayna Kiltir ve Turizm Bakanligi, Kyiv Sehri Devlet
idaresi, Diinya Turizm Orgiitii (WTO) ve UFI (the Global Association of the Exhibition Industry)
tarafindan desteklenerek hazirlanan kis turizmi temali turizm fuarina katilim saglanmistir.
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Kiev Buyuksehir Belediye Baskani, Kiev Buyukelgisi ve Kiev Kiltlr ve Tanitma Misavirimiz KUDAKA
standini ziyaret etmistir. Bolgemizin turizmde 6ne ¢ikan basat sektori olan kig turizminin potansiyel
ilgili pazarlardan biri olan Ukrayna’da etkin tanitimi agisindan, fuar ¢ok faydali ge¢mis olup,
KUDAKA standi fuarda icerik ve tanitim uygulamalari agisindan en c¢ok ilgi géren stand olmustur.

11. 2012 Kiiltiir Zirvesi

Erzurum-Erzincan-Bayburt illerinin kiltirel, tarihsel ve yoresel degerlerini 6n plana ¢ikarma
amaciyla Turizm Bakanhgl catisi altinda Congresium Ankara ATO Uluslararasi Kongre ve Sergi
Sarayi'nda 20-23 Aralik 2012 tarihleri arasinda dizenlenen 2012 Kdiltir Turizmi Zirvesi’ne katilim
saglanmistir. KUDAKA Yénetim Kurulu Baskani ve Bayburt Valisi Sayin Hasan IPEK’in de katilim
sagladigi Zirvede Bolge standi Bakanlar, Milletvekilleri, Blirokratlar, Belediye Baskanlari, taninmig
bilim, fikir ve sanat adamlari, yazarlar, gazeteciler ve sivil toplum kuruluslari tarafindan ziyaret
edilmistir. Ziyaretcilere tanitimin yani sira Proje Teklif Cagrisi ve Mali Destekler de dahil olmak
Uzere Ajans faaliyetleri ile ilgili bilgiler verilmistir.
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C. TANITIM, PAZARLAMA VE MARKALASMA FAALIYETLERI
Tanitim, Pazarlama ve Markalasma Komitesi Toplantilari

Kuzeydogu Anadolu Bdlgesinin sahip oldugu zengin turizm potansiyelinden mimkin olan en
ylksek faydayi saglamak ve bu sayede bolgenin sosyo-ekonomik yonden kalkinmasina katkida
bulunmak amaci ile 2011 yili igerisinde hazirlanan inovasyona Dayali Turizm Stratejisi ve Eylem
Planinda ongoriilen faaliyetlerin hayata gecirilmesi, bolgede turizmle ilgili tim taraflarin ortak
irade gostererek is ve gl birligi yapmasi ile mimkin olacagi distincesiyle il ve boélge dizeyinde
orgitli ve ortak hareket eden calisma gruplari olusturulmustur. Bu kapsamda bolge diizeyinde
olusturulan “Tanitim, Markalagsma ve Pazarlama Komitesi” Ajans koordinasyonunda

e Tanitim, pazarlama ve markalasma faaliyetleri,

* Pazarlama malzemelerinin tasarlanmasi ve yayginlastiriimasi,
* Web portali ve internet lizerinden pazarlama,

e Fuarlara katilim,

* Festivaller” gibi Komite faaliyet planinda yer alan eylemlere yonelik diizenli olarak
toplantilar dizenlemektedir.
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Kuzeydogu Anadolu Turizm Portali Ve Marka Kimlik Tasarimi Calismasi

Ajansimiz tarafindan hazirlanan “inovasyona Dayali Turizm Stratejisi ve Eylem Plani”nin
“Turizm Uriinlerinin Yurt ici ve Disinda Etkin Sekilde Tanitimi, Pazarlanmasi ve Destinasyon
Markalagsmasinin Saglanmasi” faaliyetleri kapsaminda Kuzeydogu Anadolu Bdlgesinde turizm
sektoriinin gelistirilmesi ve bdlgenin dnemli bir turizm destinasyonu haline gelmesi siirecinde
onemli faydalar saglayacak olan;

* TRA1 Dizey 2 Bolgesi Turizm Destinasyon Marka Kimligi Tasarimlari Yapilmasi,
* Kuzeydogu Anadolu Turizm Portali Hazirlanmasi,

* TRA1 Dizey 2 Bolgesi Turizm Tanitim Videosu Hazirlanmasi
isleri tamamlanmistir.

TRA1 Turizm Destinasyon Marka Kimligi Tasarimlari Yapilmasi

Bolgenin turizm potansiyeli yoniyle akilda kaliciliginin arttirilmasi agisindan, Erzurum, Erzincan
ve Bayburt’'un turizm degerleri dogrultusunda, Turizm portalinda, basili ve goérsel tanitim
materyallerinde kullanilacak logo, renk, cizgi, font ve bunlarin kullanim sekillerini diizenleyen
kurumsal kimlik tasarimi ¢alismasi yapilmistir.

Marka Kimligi Tasarimlari Yapilmasi

Marka adi olarak Kuzeydogu Anadolu - Northeast Anatolia secilmistir. Bolgeyi tam anlamiyla
kapsayan ve diinyada sadece tek bir yere isaret eden tanim olmasindan sebep boéyle bir isim
secilmistir. Marka ismi anildiginda Tirkiye’de ve diinyanin herhangi baska yerinde bir kisinin
zihninde yapacagi cagrisim ayni yerdir ve tektir.

Bu marka adi secilirken diinya genelinden baska érnekler de incelenmistir. ispanya Katalan bélgesi,
Andorra Prensligi, Gliney Kibris gibi kiiclik 6lgcekte belirli bir kiiltlr ve cografi bolgeyi temsil eden
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bolgelerin destinasyon tanimlamalari taranmistir. Kuzeydogu Anadolu’nun bir destinasyon olarak
konumlandirilmasi hedeflenmistir. Turkiye'deki kiyaslama ise Ege’ye gitmek, Dogu Karadeniz
turuna katilmak, Gineydogu turuna katilmak gibi yerlesmis kavramlarla yapilmistir. Kuzeydogu’da
/ Kuzeydogu Anadolu’da kayaga gitmek, Kuzeydogu Anadolu, doga sporlarinin merkezi gibi
kavramlastirmalar yapilabilecektir.

TRA1 Dizey 2 Bolgesinin kurumsal kimlik ¢alismalarinin bir parcasi olarak, turizm degerlerinin
tanitimina yonelik yapilacak tiim etkinliklerde, yonlendirme tabelalarinda, fuar ve toplantilarda,
her tirli basih materyal ve dijital ortamda, medya ve reklam calismalari ile promosyon Urinleri
ve benzeri ortam ve faaliyetlerde kullanilmak tzere, marka kimligi ile uyumlu olarak bélgenin
turizm degerlerini ¢agristirir ve turizm acisindan akilda kaliciligini artirici nitelikte logo tasarimi
yaptmistr.

Kuzeydogu Anadolu turizm portalinda kullanilmak tizere yonelik gesitli sayida mevsimsel template
(her mevsime 0Ozgill) tasarlanmistir. Calisma kapsaminda, TRA1 Diizey 2 Bolgesindeki turizm
degerlerine yonelik isaretlendirme, yonlendirme isaretleri ve agiklayici tabelalar tasarlanmistir.

Kuzeydogu Anadolu Turizm Portali Hazirlanmasi

Elektronik ticaret icinde (kitap ve CD’den sonra) 3. sirada olan seyahat ve turizm ticaretinin, kisa bir
sireicinde 1. siraya ¢ikacaginin 6ngorildigi yakin gelecekte, “Web’de var olma” asamasinin gegilip
“Web'’de etkin bir sekilde var olmanin” gerektigi siirecte, TRA1 turizm sektdriniin strdurulebilir bir
rekabetcilik kazanabilmesi tiim turizm degerlerinin Web’e ve Web tabanli uygulamalara entegre
edilmesi amaciyla bélgedeki ana turizm alanlarindan, turizm varlik ve etkinliklerine kadar birgok
bilginin bir arada bulundugu turizm portali hazirlandi. TRA1 turizm portall,

* Tiirkge dahil ingilizce, Almanca, Rusca, Arap¢a,Farsca olmak 6 dil seceneginde
http://kuzeydoguanadolu.com/
http://northeastturkey.com/ adreslerinde goriintilenebilmektedir.
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S6z konusu portalla birlikte, sosyal medya araglari olarak,

Youtube; http://www.youtube.com/kuzeydoguanadolu

Twitter; https://twitter.com/KuzeydoguA

Facebook; https://www.facebook.com/KuzeydoguA

Google+; https://plus.google.com/u/0/109043828254733910991/posts?hl=tr

Tripadvisor; uygulamalari da aktif edilmistir.

TRA1 Diizey 2 Bélgesi Turizm Tanitim Videosu Hazirlanmasi

Bolgenin dnemli turizm noktalarinin harita ve 3d animasyon destekli olarak 6zgiin bir senaryo ve
kurguyla video sunumunu iceren 1 adet 4 dakikalik, her sehrin 6ne ¢ikan 6zelliklerinin vurgulandigi
3 adet ortalama birer dakikalik Erzurum, Erzincan ve Bayburt tanitim filmleri ve sosyal medyada
da kullanilmak (izere 1 dakikadan kisa sliren 6 adet tematik tanitim filmleri hazirlanmistir.

Tanitim Materyalleri

Vizyon Dergisi

2011-2013 TRA1 Diizey2 Bolge Planinda belirlenen “potansiyel yatirimcilar icin bilgi Gretilmesi,
yayinlanmasi ve taniim yoluyla yatirimcilarin bolgeye tesvik edilmesi” ve “bolgedeki yatirim
firsatlarinin kamu, 0Ozel sektér ve sivil toplum kuruluslari isbirligi ile tanitimi” oncelikleri
dogrultusunda; Bolgedeki kalkinma kiltirinin gelistirilmesi, bolgedeki kisi ve kurumlar ile
bolge disindaki paydaslarin Ajansin faaliyetlerinden haberdar edilmeleri, kurum ici ve kurumlar
arasl isbirliginin gelistiriimesi amaciyla basta Ajans faaliyetleri olmak izere ekonomiden sektoérel
analizlere birgcok baslikta yayin icerigine sahip Vizyon Dergisinin ilk iki sayisi yayinlanmis lglinci
sayl baskiya hazirlanmistir. Dergi ulusal ve bolgesel capta kurum ve kuruluslara dagitilmaktadir.

70 www.kudaka.org.tr




2012
Faaliyet

Raporu

Fuarlarda Sergilenen Taniim Materyalleri
Katilim saglanan tiim fuarlarda, Bolge potansiyelini tanitan dokiiman ve malzemeler ilgili Glkelerin
dillerinde hazirlanarak ziyaretgilerin ilgisine sunulmustur. Bu dokiimanlardan bazilari su sekildedir:

 “Tlrkiye'de Kis Sporlarinin Baskenti: Erzurum” bashkli kitapciklar
(Tirkge ingilizce, Arapga, Rusca)

* Bélge turizm potansiyelini gérselleriyle birlikte sunan “Kesif, ihtisam, Heyecan” baslikli
brosiirler (Tiirkce, ingilizce, Rusca, Giirciice, Arapca)

* Glrcd kiliselerini sunan “Tao-Klarjeti Hosting Georgian Churches” baslikh brosiirler,
* Bélge Flora Fauna Brosiirleri (Tiirkce, ingilizce, Arapga, Rusca),
e Erzurum-Erzincan-Bayburt sehir rehberleri,

* KUDAKA ve TRA1 Diizey 2 Bolgesinin tanitildigi kitapgiklar,
* Erzurum sehrinin semboli haline gelen Cifte Minareli Medrese magnetleri,

* Erzurum’da yer alan Atlama Kulelerinin bir similasyonu olan Wii oyunu ziyaretgilere kayakla
atlama imkan,

« Uzerlerinde yer alan kisa bilgi notlari ile Oltu tasi kolyeler, Erzincan bakiri kiipeler, ehramdan
yapilan lavanta keseleri ziyaretcilere sunulmustur.

D. RAPOR CALISMALARI

Zengin su kaynaklarina sahip Bolgemizin bu potansiyelinin degerlendiriimesine yonelik olarak
diinyada, llkemizde ve bolgemizde su siseleme ve paketleme sektériiniin mevcut durumuna dair
arastirma c¢alismalari yapilmis, “Ambalajli icme Suyu Sektdrii” bilgi notu hazirlanmistir. Bélgemizde
su siseleme ve paketleme firmalari ile toplanti yapilmistir. Orta Dogu pazarina ihracat konusunda
ticaret danismanlari ile gériismeler devam etmektedir.
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Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi tarafindan baslatilan “Bir Uzman Bir Rapor Uygulamasi”
kapsaminda Taniim ve isbirligi Birimi uzmanlarinca Ajans planlama, raporlama ve strateji
hazirlama faaliyetlerinde katkida bulunulmasi amaciyla Gircistan Raporu, Tanihm Markalasma
Stratejisi, TRA1 Diizey 2 Bélgesinde Tarimsal Mekanizasyon, Sorunlari ve Céziim Onerileri Raporu
hazirlanmaktadir.

DESTEK HiZMETLERI FAALIYETLERI

Destek Hizmetleri Birimi, Ajans ici iletisim ve koordinasyonu saglamak ve Ajansin insan
kaynaklari politikasini yonetmekle sorumludur. Ajansin ihtiyaglarini Ajans yonetiminin direktifleri
dogrultusunda temin eden birim, 2012 yili icinde Ajans personeli ve paydaslari icin egitim
programlari diizenlemistir.

Ajansin temizlik ve ulasim ihtiyaglarinin karsilanmasina yonelik hizmet satin alimi ihalelerini
ylriten Destek Hizmetleri Birimi muhasebe, satin alma, grafik tasarim, yonetici asistanlik ve bilgi
islem alanlarinda Ajansin ihtiyaclarini karsilamaya yonelik calismalar yapmistir. Personel islerini
yonetmekle sorumlu birim, 2012 yilinda gerceklestirilen personel alimi siirecini de basariyla
ylritmastir. Ajansin Yonetim Kurulu ve Kalkinma Kurulu Toplantilarini diizenleyen birim ayrica,
Ajans’in ev sahipligi yaptigl organizasyonlarda ulasim ve konaklama faaliyetlerini ylratmastir.

EGITiM PROJELERI

Gerek Ajans personelinin gerekse bolgede faaliyet gosteren kamu kurumlari, sivil toplum
kuruluslari ve 6zel kuruluslarin kurumsal kapasitesinin artiriilmasi amaciyla 2012 yih ilk alti aylk
donem icinde Destek Hizmetleri Birimi tarafindan planlanan ve koordine edilen egitim, toplanti ve
seminer programlari diizenlenmigstir.
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Hizmet ici Egitim Programi
Ajansin kurumsal kapasitesini artirmak amaciyla hizmet ici egitim programi kapsaminda Ajans
uzmanlarina yonelik egitim ve toplanti faaliyetleri diizenlenmistir.

Tablo 14. 2012 yili egitimleri

Stres Yonetimi AB DATA Danismanlik
Grup Calisma Teknikleri Ve Moderasyon AB DATA Danigsmanlik
Etkili Sunum Teknikleri AB DATA Danismanlik
Kurumsal Catisma Yonetimi AB DATA Danismanlik
Stratejik Yonetim Ve Planlama AB DATA Danismanlik
Beden Dili, Etkili iletisim Ve iletisim Araglarini Etkin Kullanabilme AB DATA Danismanlik
Stratejik Planlama, i¢ Denetim ve i¢ Kontrol Siiregleri iKA i¢ Denetgisi-Onur AYTAR

Katilim Saglanan Programlar

Hizmet ici Egitim Programi kapsaminda diizenlenen egitimler disinda Ajans personeli bélge ici
veya bolge disi kurum kuruluslar tarafindan diizenlenen egitim, toplanti faaliyetlerine de katihm
saglayarak Ajansi temsil etmislerdir.

Tablo 15. Katilm saglanan programlar

Egitim / Toplanti Adi

Toplumsal Cinsiyet Ana Akimlastirmasi ve Kalkinma Bakanlig1 Glneydogu Anadolu
Toplumsal Cinsiyete Duyarli Butgeleme Egitimi Projesi Kalkinma idaresi Baskanlig

Turkiye'de Cinsiyet Esitligine yonelik Elverisli

Ortamin Tesvik Edilmesi Ortak Programi TBMM
EBYS Programina E-imza Entegre Edilmesi
KAMUSIS Programi ve E-imza Arastirmasi is Yazihm

Devlet Muhasebesi ve Kalkinma Ajanslari Kalkinma Bakanligi

Bitgesi
Uygulamali Elektronik Belge Yonetim Sistemi TODAIE
Uygulamali E-imza Semineri TODAIE

Kamu ihale Mevzuati” ve “Kamu Mali Yénetimi

KAPED Egitim Organizasyon
ve Kontrol Mevzuati

Kalkinma Ajanslari Muhasebesi KAPED Egitim Organizasyon
3. izmir Ulusal iktisat Kongresi Dokuz Eyliil Universitesi
Governance and Regional Dymanics Kalkinma Bakanhigi - MFIiB
IPV6 Egitimi Academy Tech

Turkiye’de Mesleki ve Teknik Egitimin Kalitesinin
Artirillmasi Hibe Programi

Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanhgi

Sosyal Politikalar Agilimi Bulusmasi Kalkinma Bakanlig
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Ekonomik ve Sosyal Uyum Politikasinda
Kapasitenin Gelistirilmesi Projesi Kapsaminda
1F Modll Egitimi (Yonetisim ve Bolgesel
Dinamikler)

Kalkinma Bakanlig

insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi Operasyonel
Programi Hibe ve Tanitim Projesi Kapsaminda
Proje On Teklifi Hazirlama Egitimi

Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanligi

Bolge Plani Tecrlibe Paylasimi ve Hazirlik

Toplantisi MARKA
Eski ve Yeni Sayistay Denetim Anlayislarinin
Mukayesesi ve Sayistay Denetimi Karsisinda SERKA

Ajanslarin Durumu

Yatirim Destek Ofisleri Mevzuat Calistayi

BAKA Koordinatorligiinde...

Girisimcilik ve Ozkaynak Finansmani

Kalkinma Bankasi

TR2009/0322.01 Ekonomik ve Sosyal Uyum
Politikasinda Kapasitenin Gelistirilmesi Projesi

Kalkinma Bakanhgi

iletisim Stratejisi ve Eylem Plani

TR2009/0322.01 Ekonomik ve Sosyal Uyum
Politikasinda Kapasitenin Gelistirilmesi Projesi
Ag Olusturma ve iletisim Araglarinin Yonetilmesi

Kalkinma Bakanligi

TR2009/0322.01 Ekonomik ve Sosyal Uyum
Politikasinda Kapasitenin Gelistirilmesi Projesi
iletisim ve Taniim Faaliyetleri icin Bilgisayar
Tabanli Teknolojiler

Kalkinma Bakanhgi

I. Tiirk - Arap Turizm Bulusmasi Organizasyonu T.C. Bursa Valiligi Tanitma Birligi

ERATUN Bilgilendirme Toplantisi Erzurum YDO — ERATUN

iDARI VE MALI ISLER

Ajans icinde koordinasyonu saglayan Destek Hizmetleri Birimi, yil icersinde birimlerin her tirli
faaliyetlerinde ihtiyac duyduklari destegi saglamistir. Bu kapsamda hizmet binasinin temizlik
islerinin yuratidlmesi, hizmet araclarinin kiralanmasi, bina tefrisatinin tamamlanmasi faaliyetleri
ylrittlmastir. Ayrica Ajansin dizenlemis oldugu teklif cagrisi acilis ve kapanis torenleri, ulusal
ve uluslar arasi organizasyonlarda konaklama, misafir agirlama ve ulasim hizmetleri saglanmistir.
Ajansin insan kaynaklari politikasi dogrultusunda Mayis 2012’de gerceklestirilen uzman ve destek
personeli alim siireci sonunda 2 uzman ve 1 destek personeli géreve baslamislardir.

Destek Hizmetleri Biriminin idari ve mali isler kapsaminda yliriittiigii faaliyetler kisaca séyledir:
Yonetici Asistanhigi Faaliyetleri

Genel Sekreter’in bitliin randevularini, toplantilarini ve gorlismelerini organize etme goérevi
Destek Hizmetleri Birimi personeli olan yonetici asistani tarafindan yuratilmustr.

I
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Muhasebe ve Satin Alim Faaliyetleri

Ajansin muhasebe faaliyetleri basariyla yiritilmistir. Bu kapsamda Ajansin gelir tahsilatini
saglamak maksadiyla yerel yonetimlerle sirekli irtibat halinde bulunulmus, Ajansa aktarilan
transfer 6denekleri ve diger gelirler de daimi olarak takip edilmistir.

Ajansin her tlrll satin alim faaliyeti satin alma sorumlusu tarafindan yiritilmus, Ajansin ihtiyaci
olan mal ve hizmetler en kisa zamanda, en ekonomik sekilde saglamistir.

insan Kaynaklari Faaliyetleri

Yil iginde Ajans personelinin bitln 6zliik islemleri, izin ve rapor prosedirleri personel ve idari
islemler gorevlisi tarafindan ylrtttlmuastir. Bununla beraber kurum ici genelge, talimatname ve
yonergeler personel ve idari isler gorevlisince hazirlanmis ve uygulamaya gecirilmistir.

Bilgi islem ve Grafik Tasarim Faaliyetleri

Mevzuat geregince kurulan ve Ajansin en 6nemli kamuoyu bilgilendirme araci olan www.
kudaka.org.tr kurumsal sitesi gelistirilerek giincellenmistir. Rutin bilgi islem faaliyetleri yani sira
su ana kadar sistem odasinin kurulumu, Ajans bilgi islem altyapisinin hazirlanmasi, giivenliginin
saglanmasi ve slire¢ icerisinde ortaya cikan aksakliklarin giderilmesinin takibi de bilgi islem
gorevlisince saglanmistir.

Ajansin hazirladigi bolge plani, sektorel raporlar, tanitim brosirleri ve proje teklif ¢cagrisi basvuru
rehberleri, kurumsal sunumlarda ve yonergelerde kullanilmak (izere sablon ve altliklarin grafik
tasarimlari gergeklestirilmistir.

MALI YONETIM YETERLILIGI

Kalkinma Ajanslari Denetim Yonetmeligi’nin 4. Maddesinde “ Ajanslarin proje ve faaliyet destekleri
icin kaynak kullanimi ve bu amagla Mustesarlik bltcesinden transfer 6deneginin kullandiriimasi,
ancak mali yonetim yeterliklerinin Mistesarlik¢a uygun goriilmesi halinde gerceklesebilir.” ifadesi
ile ayni yonetmeligin 5. Maddesinde “Yeterlik Komisyonu; Mistesarliktan en az daire baskani
seviyesinde bir baskanin baskanhginda, Miistesarlik, icisleri Bakanhgi, Maliye Bakanligi ve Hazine
Mustesarligindan konuyla ilgili olarak en az bes yildir galisan uzmanlar veya denetim elemanlari
arasindan kurumlarinca goérevlendirilecek toplam bes Gyeden olusur.” ifadesi yer almaktadir. Bu
dogrultuda Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi 26-30 Mart 2012 tarihleri arasinda Mali Yonetim
Yeterlik Denetimine tabi tutulmustur. Komisyon marifetiyle yiiriitiilen denetim;

* Kurumsal kapasite ve organizasyonel yapi

* Veri akis ve raporlama sistemi

* i¢ kontrol ve risk degerlendirmesi yapabilme kapasitesi

* SOzlesme yapabilme ve 6deme siiregleri

* Bilgi teknolojileri kullanimi

* Muhasebe ve izleme-degerlendirme sisteminin etkin kullanimi kriterleri dogrultusunda
gerceklestirilmistir.

Yapilan denetim ve incelemeler sonucunda Kalkinma Bakanligi’'nin 4 Temmuz 2012 tarihli yazisiyla
Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi (KUDAKA)'nin Mali Yonetim Yeterliginin uygun bulundugu
bildirilmistir.
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YATIRIM DESTEK FAALIYETLERI

ERZURUM YATIRIM DESTEK OFiSi

Erzurum Yatinnm Destek Ofisi, yatirimcilari bdlgenin yatirim olanaklari, Ajans destekleri ile diger
ulusal ve uluslararasi tesvik ve destekler konusunda bilgilendirmekle sorumludur. Yatirimcilarin
izin, ruhsat ve ilgili idari islerinin yuritilmesinde yatirrmciya destek olan ofisimiz, 2012 yilinda
bu kapsamda gelen basvurulari kabul etmis ve yatirimcilara karsilastiklari sorunlarin ¢6ziimiinde
yardimci olmustur.

Yatirimci Destek Faaliyetleri

Erzurum Yatirinm Destek Ofisi, yil icinde kendisine basvuran yararlanicilari Ajans ve diger kurumlara
ait destek, tesvik ve hibe programlari hakkinda bilgilendirmis, bolgede yatirrm yapmak isteyen
firmalara yatirimlari konusunda danismanlik destegi sunmustur.

Erzurum Yatirm Destek Ofisimizi ziyaret eden ve/veya Yatirrm Destek Ofisimize telefon/
email Gzerinden ulasan potansiyel yararlanicilara (bu anlamda yaklasik 500 kisiye); Ajansimiz,
faaliyetlerimiz, desteklerimiz ve bélgemizde uygulanmakta olan diger destek/tesvik mekanizmalari
hususunda bilgilendirmede bulunulmustur.

Erzurum’da yer alan paydaslarimizla (Kamu Kurumlari, Ozel Kesim, STK vs.) cesitli vesilelerle bir
araya gelinerek Giincel Yatirrm Ortami ve ilimiz icin yapilabilecekler hususunda fikir alis verisinde
bulunulmustur.

Bolgemize ve lilkemize yatirim yapmayi dlsiinen potansiyel yatirimcilar ile mevcut yatirimcilara
yonelik olarak Tirkiye’de saglanan ulusal ve uluslararasi tesvik ve desteklere iliskin detayli bir
rapor ¢alismasi yapilmistir.

Tanitim Faaliyetleri

Erzurum’un tanitimi amaciyla bolge icinde ve boélge disinda; 16-20 Subat 2012 tarihleri arasinda
Ankara’da gerceklestirilen Erzurum Tanitim Ginleri; 12-14 Nisan 2012 tarihlerinde Baki’de
yapilan AITF Uluslararasi Turizm Fuari; 22-23 Nisan 2012 tarihlerinde Bursa’da diizenlenen 1.Tirk-
Arap Turizm Bulusmasi ve 26 Nisan 2012 tarihinde istanbul’da Atatiirk Universitesi Mezunlari ve
Mensuplari Dernegi tarafindan hazirlanan Bilgilendirme Toplantisi, 17-21 Aralik 2012 tarihlerinde
Dogu Anadolu Sanayici ve is Adamlari Dernegi’'nce Tunus’taki yatirim ve is olanaklarini incelemek
Uzere yapilan ticaret heyeti gezisi gibi ¢esitli organizasyonlara katilim saglanmistir.

Ayrica Erzurum’daki yatirrm olanaklarini duyurmak icin The Turkish Perspective Dergisi ile
Vizyon 2023 Dergisi’'nde yayimlanmak Uzere taniim materyalleri hazirlanmistir. Benzer sekilde
Turkiye Yatirim Destek ve Tanitma Ajansi’na sunulmak tzere ilde yer alan kigilk sanayi siteleri ve
organize sanayi boélgeleriile ilin yatirirm potansiyeline iliskin tanitim materyalinin yani sira Erzurum
Blyliksehir Belediyesi’'nce yapilmasi planlanan et entegre tesisine yonelik saglanabilecek ulusal
ve uluslararasi desteklere yonelik tanitim materyali hazirlanmistr.
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Erzurum ilimizin istifade edebilecegi destek mekanizmalari ile ilgili bilgilendirme programlarina
(21 Subat 2012 tarihinde Dogu Anadolu ihracatcilar Birligi Dis Ticaret Bilgilendirme Semineri,
06-07 Mart 2012 tarihlerinde Kalkinma Bankasi’'nda Girisimcilik ve Girisimin Finansmani, 16
Mart 2012 tarihinde Kalkinma Bakanhgi’'nda ICT PSP Programi; 10 Nisan 2012 tarihinde TKDK
Erzurum il Koordinatérliigi istisare Toplantisi, 24 Nisan 2012 tarihinde Asya Kalkinma Bankasi’nda
Altyapi Projeleri, Kredileri, 07 Haziran 2012 tarihinde Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgi insan
Kaynaklarinin Gelistirilmesi Programi, 16-17 Temmuz 2012 Ekonomi Bakanligi Yeni Tesvik Mevzuaty,
20-21 Aralik 2012 istanbul Sanayi Odasi Yeni Tesvik Mevzuat Tecriibe Paylasimi) istirak edilmistir.

Diger Faaliyetler

Cazibe Merkezi Destekleme Programi kapsaminda, projenin yuruticulerinin (Erzurum Blyuksehir
Belediyesi ve Yakutiye Belediyesi) birbirleri ve T.C. Kalkinma Bakanligi ile iligkilerinin yani sira
program kapsaminda gerceklestirilen is ve islemlerin koordinasyonu saglanmis; programin
aktorlerinden gelen talepler dogrultusunda hazirlanan raporlar ve sair ¢alismalar ilgililere
ulastirilmistir.

Bu kapsamda Kiiltiir Yolu Projesi ve U¢ Kiimbetler Cevresi’nin yenilenmesi ve lyilestirilmesi
Projeleri’'nin ortak fizibilite raporunun hazirlanmasina ve Kalkinma Bakanligl tarafindan
onaylanmasina aktif katki saglanmistir.

Ayrica Cazibe Merkezlerini Destekleme Programi kapsaminda Erzurum Genglik Hizmetleri ve
Spor il Mudurliigiince yapilan yeni proje basvurusunun fizibilite raporunun hazirlanmasi ve
on degerlendirme yapilarak onay igin Kalkinma Bakanlig’'na sunulmasina yonelik aktif katki
saglanmistir.

Yeni Tesvik Mevzuati kapsaminda Yatirim Destek Ofislerine verilen gorevler ¢ergevesinde; Ekonomi
Bakanliginca diizenlenen egitim toplantisina katilim saglanmus, istanbul Sanayi Odasi’na tecriibe
paylasim ziyaretinde bulunulmustur. Ajansimiza yatirim tamamlama vizesi i¢in basvuruda bulunan
isletmelere yonelik mevzuat geregi yapilmasi gereken galismalar tamamlanmistir.

Erzurum ilimiz baglaminda, cesitli yazili ¢alismalar (ilimizde Uygulanmakta Olan Destek ve
Tesvikler; Erzurum ili Genel Tanrtim Bilgi Notu, Erzurum ili Yatirim Yerleri Calismasi vs.) hazirlanmis
ve ilgililerle paylasiimistir.
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Erzurum Yatirnm Destek Ofisimizin personelinin kisisel gelisiminin saglanmasi ve yetkinliginin
arttirilmasi amaciyla Ajans Hizmet ici Egitim Programi kapsamindaki egitimlerin yani sira Ajans
disindaki bilgilendirme ve egitim programlarina (Girisimcilik ve Girisimcilik Finansmani, Stratejik
Yénetim ve Planlama, Beden Dili ve Etkili iletisim, Etkili Sunum Teknikleri, Moderasyon, Kurumsal
Catisma Yénetimi, Stres Yonetimi, i¢ Kontrol Sistemi ve Risk Yonetimi; Yatirim Destek Ofisleri
Tecrlibe Paylasimi ve Mevzuat Calistayi, Yeni Tesvik Mevzuat Egitimi, Dis Ticaret Bilgilendirme
Semineri vs.) istirak edilmistir.

ERZINCAN YATIRIM DESTEK OFiSi

Erzincan Yatirnm Destek Ofisi, yatirrmcilari bdlgenin yatirim olanaklari, Ajans destekleri ile diger
ulusal ve uluslararasi tesvik ve destekler konusunda bilgilendirmekle sorumludur. Yatirimcilarin
izin, ruhsat ve ilgili idari islerinin yuritilmesinde yatirrmciya destek olan ofisimiz, 2012 yilinda
bu kapsamda gelen basvurulari kabul etmis ve yatirimcilara yatirrm destek uzmanhgi saglamistir.
Erzincan Yatirnm Destek Ofisi, Ajansin tanitim faaliyetlerine destek vermis, turizm stratejisinin
eylem plani c¢alismalarina, program yonetimi ve izleme degerlendirme gibi diger birimlerin
faaliyetlerine katki saglamistir.

Yatirimci Destek Faaliyetleri

Yatirim Destek Ofisini ilk kez ziyarete den 58 girisimciye ve mikerrer gelen girisimcilere yatirhm
destek danismanligi yapilmis, telefon ve e-posta ile bilgi almak isteyenlere yardimci olunmustur.
Yatirimcilar icin basvuru rehberi teskil edecek olan “Erzincan ili Yatirim Ortami Raporu”
hazirlanmistir.

Ergan Dag’ina yatirim yapmayi dusinen/duslinecek yatirimcilara yardimci olmasi icin hazirlanan
“Ergan Dag’ina Yapilacak Otel Yatirimlar icin Finansal Fizibilite Raporu” baslikl ¢alismanin
hazirhklari icin Ernst and Young firmasinin temsilcileriyle saha ziyaretleri yapilmis, glincel veriler
toplanmistir.
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2 firmanin su tirlinleri yetistiriciligi n izin basvuru islemleri il Gida, Tarim ve Hayvancilik MiidiirlGgi
nezdinde takip edilmistir.

Tanitim Faaliyetleri
Erzincan’in yatirrm ve bilhassa turizm ortamini tanitmak maksadiyla Erzincan YDO uzmanlari
Dubai ve Kiev’deki fuarlarda acilan Ajans standinda gorev almistir.

Diger Faaliyetler
inovasyona Dayali Bolgesel Turizm Stratejisi’nin uygulama safhasinda Erzincan’da diizenlenen
komite toplantilarina katihm saglanarak goriis ve 6neriler sunulmustur.

Ajansi temsilen Erzincan’da diizenlenen il Koordinasyon Kurulu, AB Uyum Kuruluy, il istihdam ve
Mesleki Egitim Kurulu, 2023 Deprem Stratejisi, KOYDES il Tahsisat Komisyonu, OSB Persel Tahsis
Komisyonu vb. toplantilara katihm saglanmstr.

Desteklerde miukerrerligi 6nlemek ve calismalara veri saglamak amaclariyla 2003’ten beri
Erzincan’da desteklenen butlin projeler “Erzincan’da Desteklenen Projeler Envanteri’” isimli
¢alismada toplanmistr.

Erzincan isgiicii Piyasasina yonelik ingilizce dilinde yillik biilten hazirlanmistir.

Ajansin Erzincan’daki kurumlarla olaniyiiliskilerin sirdiiriilmesiicin Belediye, il Ozel idaresi, Ticaret
ve Sanayi Odasi, il Gida, Tarim ve Hayvancilik Midirliigd, il Bilim, Sanayi ve Teknoloji Midirlugi,
il Kultiir ve Turizm Mdirlagi, KOSGEB, TKDK ve OSB Mudiirliigii gibi stratejik paydaslar diizenli
araliklarla ziyaret edilmistir.

Bolgesel Rekabet Edebilirlik Operasyonel Programi igin Erzincan turizmine katki saglayacak iki
adet proje teklifi gelistirilmistir.

Bolgesel Rekabet Edebilirlik Operasyonel Programi igin Erzincan turizmine katki saglayacak iki
adet proje teklifi gelistirilmistir.
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ilde diizenlenen KUDAKA ve SODES destekli projelerin kapanis tdrenlerine katilim saglanarak
Ajansin gériiniirliigl saglanmistir. Diizenli olarak Erzincan ISGEM Gudimli Projesinin izlenmesi
ve takibi gerceklestirilmistir.

Erzincan Universitesi Turizm Meslek Yiksek Okulu ile birlikte AB destekli insan Kaynaklari
Operasyonel Programi kapsaminda turizm sektoriinde Erzincan’da mesleki egitimin kalitesinin
artirilmasi icin muistereken proje teklifi hazirlanmistir.

Erzincan’a yatirim yapmayi diistinen potansiyel yatirimcilarin ve ilin yatirim ortami hakkinda bilgiye
daha kolay erismek isteyen ilgi sahiplerinin faydalanabilecegi bir internet sitesi hazirlanmistir.
Adresi www.investerzincan.org.tr olan internet sitesinde devlet destekleri, yatirim verileri ve
yatirim raporlari bulunmaktadir. Site ilk alti ayinda 2.500’den fazla hit almistir.

Organize Sanayi Bolge Midurlugi her ay diizenli olarak ziyaret edilerek ildeki sanayi sektériniin
gelisimi surekli takip edilmistir.

Erzincan’a yapilabilecek hayvancilik yatirimlarina yénelik verilen devlet destekleri hakkinda il
Gida, Tarim ve Hayvancilik Midiri’ne hususi bilgi notu hazirlanmistir.

Seracilik yatirrmlarinin mevcut durumunu misahede etmek maksadiyla ildeki en biylk seraya
sahip olan isletmeye ziyaret gerceklestirilmistir.

Erzincan iISGEM Projesinin fizibilite etiidii glincellenmistir.

Kemah’ta 450 baslik besicilik tesisi kuran ve hali hazirda isletme faaliyetlerine devam eden anonim
sirket statlstiindeki isletmeye ziyaret gerceklestirilmistir.

Erzincan’da goreve yeni baslayan milki idare amirleri (Vali Yardimcisi, Kaymakamlar vb) ziyaret
edilerek Ajans faaliyetleri hakkinda bilgi verilmis, yerel kalkinmaya hizmet edecek ortak ¢alismalar
hususunda fikir teatisi yapiimistir.

Yaklasik 17.000.000 TLlik sabit yatirim tutarina sahip izocam fabrikasinin insaati gezilmis ve fabrika
sahipleriyle yatirrm hakkinda gortsilmustdr.

Zirve Kagit Fabrikasi ziyaret edilerek kagit sektériiniin son durumu hakkinda firma temsilcilerinden
bilgi alinmistir.

2013 Proje Teklif Cagrisi kapsaminda Refahiye, Cayirh ve Otlukbeli ilgelerinde Erzincan YDO
uzmanlari bizatihi bilgi vermislerdir.

22.000 metrekare alan tizerinde iki blok halinde 3.000 metrekare toplam kapali alana sahip olacak
Erzincan iISGEM islik binalarinin insaati her ay diizenli olarak kontrol edilmistir. Projenin izleme ve
degerlendirme asamasi Erzincan YDO uzmanlari tarafindan yurattlmustar.
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Erzincan ISGEM projesindeki aksakliklari ¢cozmek amaciyla Ticaret ve Sanayi Odasi, il Ozel idaresi,
Erzincan OSB Mudurligl ve KOSGEB ita amirlerinin katilim sagladigi mutabakat ve son durum
toplantilari diizenlenmistir. Toplantilarin koordinasyonunu Erzincan YDO uzmanlari saglamistir.

Diinya Gazetesi ve Erzincan Ticaret ve Sanayi Odasi gazetesi icin Erzincan’in yatirrm ortamini
tanitan bilgi notlari hazirlanmistir.

Alibaba.com e-ticaret sitesi Uzerinden siparis alan bir bakir imalatgisi firmasinin talebi tzerine
Urdiin ile yazismalar yapilmis, ingilizce fiyat teklifleri hazirlanmstir.

Universite-sanayi isbirligini gelistirmek hususunda il Bilim, Sanayi ve Teknoloji Midrlugi ziyaret
edilmistir. Erzincan Universitesi’nin sanayi sektériine yapabilecegi muhtemel katkilar tizerine fikir
teatisi yapiimistir.

Erzincan ISGEM’in isim hakkinin tescili ve ISGEM icin sicak asfalt dokiimi, enerji nakil hatlarinin
yapilmasi ve isletme sermayesi icin 387.000+KDV KOSGEB desteginin temin edilebilmesi icin
KOSGEB Girisicilik Kurul’'una katihm saglanmistir. Ticaret ve Sanayi Odasi Genel Sekreteri ile birlikte
projenin savunmasi yapilmistir.

Erzincan YDO Koordinatorliigiu olarak “TRA1 Dizey 2 Boélgesi’nin Ulasim ve Lojistik Altyapisinin
Degerlendirilmesi’’ ve “Avrupa Birligi Bolgesel Kalkinma Programi’nin Elestirel Tahlili: TRA1 Dlizey
2 Bolgesi Ornegi”’ baslikli raporlar hazirlanmistir.

Ankara Universitesi tarafindan uygulanan ve TUBITAK tarafindan uygulanan “Erzincan Karasu
Nehri'nin Arastirma Projesi” kapsaminda dizenlenen calistaylara Ajansi temsilen katihm
saglanmistir.

Ergan Dagi’nin malifizibilite raporlari yatirimcilara, isadami derneklerine ve ticaret misavirliklerine
gonderilmistir.

Ankara’da dizenlenen kultlir zirvesi kapsaminda acilan Ajans’in standinda tanitim gorevi
yaptmistr.
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BAYBURT YATIRIM DESTEK OFiSi

Bayburt Yatirrm Destek Ofisi, yatirimcilari bélgenin yatirim olanaklari, Ajans destekleri ile diger
ulusal ve uluslararasi tesvik ve destekler konusunda bilgilendirmekle sorumludur. Yatirimcilarin
izin, ruhsat ve ilgili idari islerinin yuritilmesinde yatirrmciya destek olan ofisimiz, 2012 yilinda
Bayburtilinde yatirrm yapmak isteyen firmalara bilgilendirme ve danismanlik hizmetleri saglamistir.
Bayburt Yatirrm Destek Ofisi, Ajansin tanitim faaliyetlerine destek vermis, turizm stratejisinin
eylem plani ¢alismalarina, program yonetimi ve izleme degerlendirme gibi diger birimlerin
faaliyetlerine katki saglamistir.

Yatirim Destek Faaliyetleri

Bayburt ilinde yatirnm yapmak icin gerek Bayburt Yatirirm Destek Ofisini ziyaret eden gerekse
e-posta ve telefonla bilgi isteyen firmalara yatirrm destek hizmeti verilmistir. Yatirrm Destek
Ofisine basvuran potansiyel yatirimcilarin yatinm alanlariyla ilgili distinceleri kayit altina alinip,
gerek hazine tesvik sistemi gerekse de Ajansin verdigi destekler hakkinda bilgilendirilmislerdir.

Yatirnm Destek Ofislerinin daha iyi isleyisleri icin Subat ayinda Antalya’da yapilan Yatirrm Destek
Ofisleri Mevzuat Calistayi’na katilim saglanmistir.

Tanitim Faaliyetleri

Kuzeydogu Anadolu Bélgesi Turizm calismalarini tanitmak amaciyla TiB ile birlikte Tiflis’te
(Gurcistan) 14. Kafkasya Turizm Fuarina katihm saglanmistir.

TiB tarafindan Subat ayinda TRA1 Diizey 2 Bolgesine davet edilen Kis Turizmi Yabanci Yatirimci
ziyareti Bayburt ayagina katihm saglanmistir.

Diger Faaliyetler
2012 yilinda Bayburt ilinden basvurulan, teknik destek programlari kapsaminda desteklenen
projelerin izleme faaliyetleri Bayburt Yatinm Destek Ofisi tarafindan yirGtilmustar.

Yatirimcilara katki saglamasi ve bilgi vermesi amaciyla Bayburt il Raporu hazirlanmistir.

Girisim Sermayesi konusunda Kalkinma Bakanlig’'nin Mart ayinda Ankara’da diizenlemis oldugu
egitime katilim saglanmistir.

inovasyona Dayali Bélgesel Turizm Stratejisi’nin uygulama safhasinda Bayburt’ta diizenlenen
komite toplantilarina katihm saglanmistir.

Ajansi temsilen Erzincan’da diizenlenen il Koordinasyon Kurulu, il istihdam ve Mesleki Egitim
Kurulu, KOYDES il Tahsisat Komisyonu toplantilarina katiim saglanmistir.

Ajansin ve Ofisin Bayburt’takiiliskilerini gelistirmek icin kamu kurumu, STK ve 6zel sektor ziyaretleri
gerceklestirilmis, ayni sekilde bu ziyaretgiler Ofisimizde agirlanmistir.
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Bayburt’ta gidimli proje hazirlanmasiyla ilgili calismalar yapilmistir.

Bayburt’ta SODES Programi kapsaminda Kalkinma Bakanligi’'na sunulmak lzere Girisimci Ciftgi
Egitimi projesi Tarim MudurlGgl, Ziraat Odasi, Bayproje Dernegi, Baygiad Derneginin ilgisine
sunulmustur.

Ajansin Genel Sekreterligi ve APB, PYB ve IDB, Destek Hizmetleri merkez birimlerinin Bayburt’la
ilgili talep ettikleri konularda yardimci olunmustur.
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4. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESi

4.1. USTUNLUKLER

Turkiye’de Ajanslarin kurulus felsefesi ve mevzuati geregi nitelikli insan kaynagi ve siiratli bicimde
oturtulmus kurumsal yapi ile ¢alismalarini stirdiiren Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi bu
yapisini her gecen giin daha da ileriye gotlirmektedir. Uyguladigi uygun plan ve stratejilerle ve
yaptigi isbirlikleri ve koordinasyon c¢alismalari ile bolgesi icerisine tam olarak sirayet etmis olan
Ajans tim organlarinin saghklh ve uyumlu c¢alismasi nedeniyle gerceklestirdigi islerde sonug
odakhhgi ve etkinligi yakalamayi basarabilmektedir.

4.2. ZAYIFLIKLAR

5449 sayili kanun geregi ‘Bolgenin is ve yatirrm imkanlarinin, ilgili kuruluslarla isbirligi halinde
ulusal ve uluslararasi diizeyde tanitimini yapmak veya yaptirmak, Bdlge illerinde yatirimcilarin,
kamu kurum ve kuruluslarinin gérev ve yetki alanina girenizin ve ruhsat islemleriile diger idarfis ve
islemlerini, ilgili mevzuatta belirtilen siire icinde sonuclandirmak lizere tek elden takip ve koordine
etmek’ gibi gorevleri olan Ajansimiz, bolge icerisinde ilgili kurumlardan yatirim alanlari ile ilgili
tam ve dogru bilgi elde edememekte; yatirimcinin izin ve ruhsat islemlerinin takibi konularinda
mevzuatimizda yeterli diizenlemenin olmamasi dolayisiyla yatirrmci yénlendirmelerinde gliclik
yasamaktadir.

Bazi kurumlarin faaliyet alanlariyla ilgili bilgileri yeterli kalite ve detayda Gretememeleri, bolgede
uygulanmis olan programlar hakkinda tam ve dogru verilere ulasamamamiz dolayisiyla Ajansimiz
etkin bir sekilde analiz yapamamaktadir.

Hazirlanan bolgesel plan ve stratejik eylem planlarinin uygulanmasi konusunda Ajanslarin daha
genis yasal yetkilerle donatilmasi ve bu planlarin baglayicihiginin olmasi, bunun yaninda isbirligi
yapiimasi mutlaka gerekli olan bazi kurumlarin bu isbirliklerini istege bagli olarak degil de yasal
zorunluluk geregi yapmalari konularinda gerek Ajansimizin gerekse diger Ajanslarin daha kolay is
yapmalari saglanacaktir.

4.3. DEGERLENDIRME

Kuzeydogu AnadoluKalkinmaAjansininfaaliyetgosterdigibolgeicingelistirdigivizyon “Anadolu’nun
zirvesinde, teknik ve sosyal altyapisini gelistirmis; sosyal sermayesini ve yenilikgilik kapasitesini
ilerletmis; zengin dogal yapisi, bakir cevresi, alternatif turizm potansiyeli ve sermaye birikimi
ile yatirimlari cezbeden bir bolge olmak” seklindedir. Bu vizyonun gergeklestirilmesine hizmet
eden amac ve hedeflerin altindaki faaliyetleri uygulamaya calisan Ajans ana calisma eksenleri
olan kurumsalligini ve insan kaynaklarini gelistirme, bolgesel tanitim, arastirma, analiz ve strateji
gelistirme ve bu stratejileri uygulama ile teknik ve mali destek saglama olan faaliyetlerini 2012
yihnin ilk yarisinda da strdirmustur.

Ajans bu donemde olduk¢a inovatif bir yaklasimla paydaslarini yukarida belirtilen vizyonun
gerceklesmesine katki saglayacak sekilde belirli bir amag¢ dogrultusunda koordine ederek bazi
faaliyetlerin gerceklesmesini saglamistir. Bu baglamda Ajans gelistirdigi inovasyona Dayali
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Bolgesel Turizm Stratejisi ve Eylem Plani’nda yer alan faaliyetlerin benimsenmesini saglamak,
bu cercevede olusturulmasi gereken turizm Urlinlerini ve projeleri ilgili paydaslarin olusturdugu
komitelerle birlikte gelistirmek ve uygulamaya almak, gerekli finansman kaynaklarini harekete
gecirmek ve gerektiginde bunlar icin sponsorlar bulmak amaciyla lobi faaliyetlerine girismekle
gorevli bir Koordinasyon Grubu olusturmustur. Koordinasyon Grubu ve koordine ettigi komitelerin
yer aldigi bu ¢alisma sisteminde;

1. Bolgedeki her bir aktdrin uygulamalarinin mikerrerlik géstermesinin ve kaynak israfinin
online gecilmesi,

2. Basta yerel ve ulusal dlizeydeki karar verici ve uygulayicilar olmak tzere tiim kesimlerin
belirli bir amag etrafinda bir araya gelmesi ve

3. Tum aktorlerin agik ve net bir 6rglitsel cerceve dahilinde isbirligine gitmesi, saglanmaya
cahsiimistir.

Gectigimiz faaliyet yilinda gerceklestirilen inovasyona Dayall Bélgesel Turizm Stratejisi ve Eylem
Plani hazirhk calismalari sirasinda bolgesel paydaslar ile yakin temas saglayan Ajans olusturulan
¢alisma gruplarinda ve bélge kurumlarinin kendi aralarinda ortak ¢alisma kilttrini olusturulmaya
baslamistir. 2012 yili ilk yarisinda ise uygulamaya konulan eylem plani ile aktorler arasinda ortak
is yapma becerisinin kiltir haline gelmesi konusunda bliyik mesafeler kat edilmis ve artik
¢alismanin meyveleri alinmaya baslamistir.

Bu calisma doneminde Ajans yapilan ve yapilmasi planlanan arastirma, analiz ve strateji
gelistirme calismalarinda bolge ile ilgili genel gecer potansiyellerden, dnceliklerden ve bunlari
gerceklestirecek faaliyetlerden ote bolgesel ayirt ediciligi vurgulayan potansiyelleri 6ne ¢ikarma,
bu yolda ise yarar dncelikler belirleme ve sonug odakli faaliyetler yiritme amaclarina yonelmistir.
Tanitim ve isbirligi faaliyetleri konusunda Ajans bu calisma doneminde sistematige kavusturulmus
iki bilesenli bir yontem izlemistir. Bunlardan ilki Ajansin kendi ylrattigi faaliyetleri ve destekleri
bolgeden de haberler ve gorislerle birlestirerek rutin sekilde kamuoyu ile paylasmasi ve bunu
periyodik bir yayin vasitasiyla yapmasidir. Ajansin tanitim ve isbirligi konusunda uyguladigi
yontemin ikinci bileseni ise bélgenin potansiyellerini ve yatirim imkanlarini ulusal ve uluslararasi
Olcekte cesitli enstriimanlar kullanarak (web sitesi, fuar katihmlari vs.) tanitmakdr.

Ajansizleme ve degerlendirme usulleri dogrultusunda yuritilen mali ve teknik destek programlari
ile bélgede sermaye birikiminin saglanmasina ve kurumsal kapasitenin gelistiriimesine katki
saglamaya devam etmistir.

Bu calisma doneminde de Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi, bdlgenin kalkinma vizyonunun
gerceklestirilmesine katki saglamak acisindan hem kurumsal kapasitesini gelistirmis hem de
inovatif yaklasimlarla bolge capinda etkin calismalara imza atmistir.
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5. ONERi VE TEDBIRLER

V Ajanslarin etkin calismalari bolgelerinde yerel aktorler tarafindan kabullenmeleri ile
mimkindir. Bu durumun gecerliligi KUDAKA'nin yerel paydaslarin katkilari ile hazirlanip
uygulamaya koydugu inovasyona Dayali Bélgesel Turizm Stratejisi ve Eylem Plani ile
ispatlanmstir.

V Bolgesel plan ve stratejiler hazirlanirken bolge ile ilgili genel gecer potansiyellerden,
onceliklerden ve bunlari gerceklestirecek faaliyetlerden ote bolgesel ayirt ediciligi vurgulayan
potansiyelleri 6ne ¢ikarma, bu yolda ise yarar dncelikler belirleme ve sonug odakli faaliyetler
ylritme amaclari gozetilmelidir.

V Kalkinma benzer bilesenlere sahip Kalkinma Ajanslari arasinda koordinasyon ve isbirliginin
saglanmasi kaynaklarin etkin kullanimi ve yapilan islerin daha etkili sonuglar vermesi agisindan
son derece 6nemlidir. Bu durumun islerligi Dogu Anadolu Bélgesi’'nde faaliyet gosteren
Kalkinma Ajanslari arasinda bu ¢alisma doneminde yapilan ortak ¢alismalarla gosterilmistir.

V Bolge potansiyellerinin ve is birligi imkanlarinin ulusal ve uluslar arasi 6lgekte tanitimi
yapilirken tanitimi yapilan sektore, tlkeye ve bolgeye gore stratejiler uygulanmali gerektiginde
birden fazla Diizey 2 Bolgesi’nin tanitimi Ajanslar tarafindan koordineli olarak yapiimalidir.

V Ajanslarin islerini daha etkin bicimde ylritmesi agisindan yasal mevzuatta gerekli
dizenlemelerin yapilmasi 6nem tasimaktadir.
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Ek. Performans tablosu

KUZEYDOGU ANADOLU KALKINMA AJANSI 2012 YILI PERFORMANS DEGERLERI

Birim Hedef Gergeklesen

Arastirma ve Planlama Faaliyetleri

1.1 | Hazirlanan sektérel raporlar Adet | 6 22
1.2 | Arastirma raporlari Adet | 4 7
1.3 | Gezi, toplanti ve seminer notlari Adet | 15 41
1.4 | Dénem ve yillik Ajans ve birim faaliyet raporlari Adet | 4 3
1.5 | Uygulama stratejisi kapsaminda yapilan toplantilar Adet | 24 38
1.6 | Olusturulan turizm uygulama komiteleri Adet | 9 8
1.7 | Komite katihmci sayilari Kisi 240 629
1.8 | Bolge Plani hazirliklari kapsaminda yapilan anketler Adet | 484 258
1.9 | Bolge Plani hazirliklari kapsaminda yapilan ilge galistaylari Adet | 28 28
1.10 | ilce calistaylari katilimci sayilari Kisi 560 801
1.11 | Hazirlanan fizibilte raporu sayisi Adet | 2 2
2.1 | Uygulanan proje teklif ¢agrisi (program sayisi) Adet | 2 2
2.2 | Toplam proje bagvuru sayisi Adet | 210 236
2.3 | B.D.de Uglincl degerlendiriciye tasinan proje sayisi Adet | 42 44
2.4 | Basarili proje sayisi Adet | 52 58
2.5 | Basarili proje ylzdesi Yizde 25 24,5
2.6 | Bilgilendirme toplantilarina katilimei sayisi Kisi 1000 1067
2.7 | Bilgilendirme toplantilarindaki katilimci memnuniyeti (%) Yizde 90 92
2.8 | Egitim toplantilarina katihm sayisi Kisi 150 194
2.9 | Egitim toplantilarindaki katilimci memnuniyeti (%) Yizde 90 97
2.10 | Uygulanan teknik destek projeleri sayisi Adet | 35 55
2.11 | TD kapsamindaki katilimci sayisi Kigi 500 651
2.12 | TD kapsamindaki katilimci memnuniyeti (%) Yizde 90 98
2.13 | Uygulanan Dogrudan Faaliyet Destegi sayisi Adet | 8 8
2.14 | Teknik Yardim Masasi’ndan yararlanan yararlanici sayisi Kigi 120 199
2.15 | T. Y. M/ndan yararlanan yararlanicilarin memnuniyeti Yizde 90 91
3 izleme ve Degerlendirme Faaliyetleri

3.1 | Gergeklestirilen 6n izleme sayisi Adet | 97 97
3.2 | Projeler sonunda saglanan istihdam sayisi Kigi 415 162
3.3 | Projeler kapsaminda alinan makine-ekipman sayisi Adet | 2245 2230
3.4 | Projeler kapsaminda alinan kalite sertifika sayisi Adet | 48 19
3.5 | Ajans desteginin yararlanicilara aktarilma ytizdesi (%) Yizde| 100 90
3.6 | iptal edilen veya gerceklestiriimeyen proje sayis Adet | O 5
3.7 | Hazirlanan ara rapor sayisi Adet | 53 38
3.8 | Hazirlanan nihai rapor sayisi Adet | 53 47
3.9 | Yilsonu itibariyle tamamlanan proje ylzdesi (%) Yiizde| 100 94
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4.1 | Bolge taniimini yapmak ve yatirimi artirmak igin gergeklestirilen/katthm | Adet | 7 12
gosterilen organizasyon sayisi (yerli-ulusal)
4.2 | Bolgenin tanitimi igin yapilan yurt disi ziyaret/organizasyon sayisi Adet | 5 12
4.3 | Dénem iginde hazirlanan sektorel ve tematik arastirma raporu sayisi Adet | 3 4
4.4 | Bolge tanitimi / Yatirim olanaklarini duyurmak igin hazirlanan tanitim Adet | 10 20
materyali sayisi
4.5 | Ajans faaliyetleriyle ilgili olarak, ajans web sayfasinda gerekli bilgilerin Yizde 100 100
hazirlanmasini ve glincellemelerin yapilmasini takip etmek
4.6 | inovasyona Dayali Bélgesel Turizm Stratejisi ve Eylem Plani’'nin Yizde 100 100
Uygulanmasi kapsaminda 6ngorilen Birim faaliyetlerinin
gerceklestirilmesi
5 Yatirnm Destek Faaliyetleri
5.1 | Erzurum ili igin teknik destek saglanan yatirimci/ziyaretgi sayisi Kigi 220 306
5.2 | Erzincan ili igin teknik destek saglanan yatirimci/ziyaretgi sayisi Kigi 100 121
5.3 | Bayburtili igin teknik destek saglanan yatirimci/ziyaretgi sayisi Kigi 90 135
5.4 | izin ve ruhsat islerinin takibi icin basvuru yapan firma sayisi Adet | 5 7
5.5 | Tanitim faaliyetleri kapsaminda yapilan toplanti, seminer, vb sayisi Adet | 3 10
5.6 | Paydas kurum ziyareti sayisi Adet | 36 80
5.7 | Katilim saglanan il Kurul toplanti sayisi Adet | 31 34
5.8 | Yatinm ortamini tanitmak i¢in hazirlanan brosur ve diger metertal sayisi | Adet | 2 8
6.1 | Hizmet ici saglanan egitim programi sayisi Adet | 11 7
6.2 | Hizmet ici saglanan egitim programi katilimci sayisi Kigi 264 138
6.3 | Bolge ici ve Bolge disi katilm saglanan program sayisi Adet | 20 26
6.4 | Kalkinma Kurulu toplanti sayisi Adet | 2 1
6.5 | Kalkinma Kurulu toplanti katihmci sayisi Kigi 99 55
6.6 | Yonetim Kurulu toplanti sayisi Adet | 12 12
6.7 | Hizmet alimi yoluyla yapilan ihale sayisi Adet | 2 2
6.8 | Mali Yonetim Yeterliligi kapsaminda hazirlanan yénergeler Adet | ... 30
6.9 | Kurum i¢i motivasyonu artirici organizasyonlar(*) Adet | 12 20
6.10 | Ajansa Belediyeler, il Ozel idareleriile Odalardan aktarilacak yerel Yizde 100 53,46
paylarin tahsilat / tahakkuk orani

Kurum igi dizenlenen sosyal aktiviteler, yemek ve ¢ay organizasyonlari, dnemli glinlerde

kutlamalar, sportif ve kiltirel faaliyetleri kapsamaktadir.
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T.C. Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi
Northeast Anatolia Development Agency
Cumbhuriyet Cad. No:3 25200 Yakutiye / ERZURUM
Tel: (0442) 235 61 11 - Fax: (0442) 235 61 14

Erzincan Yatirim Destek Ofisi
Fevzi Pasa Caddesi ETSO Binasi No:19 ERZINCAN
Tel: (0446) 223 50 05 - Fax: (0446) 223 50 04

Bayburt Yatirim Destek Ofisi
Seyhhayran Mahallesi Osman Okutmus Cad.
Valilik Ek Hizmet Binasi, No:7 BAYBURT
Tel: (0458) 210 10 00 - Fax: (0458) 210 10 01
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